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ZALACZNIK NR 3 - ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY RAMOWE)]

Przeprowadzenie kontroli realizacji zadan w ramach Programu ,KLUB PRO”

§ 1. Strony, podstawa i dokumenty umowy

Umowa zostaje zawarta pomiedzy Fundacjg LOTTO im. Haliny Konopackiej z siedzibg w Warszawie, zwang dalej
~Zamawiajacym”, a [ zwanym dalej ,Wykonawcg”.

Umowa zostaje zawarta w wyniku przetargu cywilnoprawnego na przeprowadzenie kontroli realizacji zadan w ramach
Programu ,KLUB PRO".

Integralng cze$¢ umowy stanowig: ogtoszenie, OPZ, oferta Wykonawcy, Wykaz ustug, Wykaz oséb i potencjatu, umowa
powierzenia danych oraz zlecenia jednostkowe.

W razie rozbieznosci pierwszenstwo majg kolejno: umowa, OPZ, ogtoszenie i oferta. Zlecenie konkretyzuje zakres i
termin, lecz nie moze zmieniac cen jednostkowych ani by¢ sprzeczne z dokumentacja.

§ 2. Charakter i przedmiot umowy

Umowa ma charakter ramowy i okresla warunki sukcesywnego zlecania Kontroli oraz ich rozliczania.

Przedmiotem zlecen jest przeprowadzenie Kontroli Zadan Klubéw Programu, przekazanie kompletnej dokumentacji oraz
- jezeli zostanie zlecone - opracowanie raportu koncowego lub jego aktualizacji.

Jedna Kontrola oznacza wizyte w jednej lokalizacji, w siedzibie Klubu albo miejscu realizacji szkolenia, zgrupowania,
konsultacji, zawodow lub innego dziatania objetego Zadaniem, trwajgcg nie dtuzej niz 8 godzin na miejscu. Kontrola
innego dnia lub w innej lokalizacji stanowi odrebng jednostke rozliczeniowa.

Umowa nie gwarantuje Wykonawcy udzielenia jakiegokolwiek zlecenia, minimalnej ani maksymalnej liczby Kontroli ani
osiggniecia okreslonego wynagrodzenia. Wynagrodzenie przystuguje wytgcznie za zakres faktycznie zlecony,
prawidtowo wykonany i odebrany.

W przypadku wyboru dwdch wykonawcow Zamawiajgcy moze rozdzielic Kontrole pomiedzy nich. Raport koncowy
zostanie powierzony jednemu wykonawcy wskazanemu w zleceniu.

§ 3. Zlecenia jednostkowe

Zlecenie jest przekazywane w formie dokumentowej na adres e-mail Wykonawcy i okre$la co najmniej Klub lub
Zadanie, lokalizacje, termin lub przedziat czasowy, charakter Kontroli, zakres szczegdlny, termin dokumentacji i
wynagrodzenie.

Wykonawca potwierdza przyjecie zlecenia w terminie 24 godzin. Potwierdzenie powoduje obowigzek jego realizacji.
Brak potwierdzenia uprawnia Zamawiajgcego do skierowania zlecenia do drugiego wykonawcy i sam w sobie nie rodzi
kary, jezeli Wykonawca nie przyjat zlecenia.

Przed przyjeciem zlecenia Wykonawca weryfikuje brak konfliktu interesow dotyczacego Klubu, kadry i oséb objetych
Kontrola.

Zamawiajgcy moze skierowac zlecenie do drugiego wykonawcy takze w przypadku zwtoki, zastrzezen jakosSciowych,
ryzyka terminu, potrzeby rdéwnolegtej realizacji, wzgledéw logistycznych albo rozwigzania umowy z pierwszym
wykonawca.

Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tytutu rozdziatu zlecen, niezlecenia zakresu albo skierowania zlecenia do
drugiego wykonawcy.

§ 4. Okres obowigzywania i terminy

Umowa obowigzuje przez 12 miesiecy od dnia zawarcia. Zakres i wartoS¢ $wiadczen bedg wynikaty wytacznie z
faktycznie udzielonych i przyjetych zlecen jednostkowych.

Kontrole edycji 2026 zostang przeprowadzone nie pozniej niz do 30 listopada 2026 r. Dokumentacja pojedynczej
Kontroli zostanie przekazana do 3 dni roboczych, notatka pilna - do 24 godzin od stwierdzenia istotnej
nieprawidtowosci, a raport koncowy - nie pézniej niz do 15 grudnia 2026 r..

Terminy kazdego zlecenia i ewentualnych Kontroli kolejnej edycji okresla zlecenie jednostkowe, z uwzglednieniem OPZ,
oficjalnego harmonogramu Programu i korica obowigzywania umowy.

Wykonawca niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 1 dnia roboczego od powziecia informacji, zawiadamia o ryzyku
opdznienia, jego przyczynach i planie naprawczym.

§ 5. Wynagrodzenie i ptatnosci

Ceny jednostkowe netto i brutto okresla oferta. Sg one state przez okres umowy, z wyjatkiem zmiany bezwzglednie
obowigzujgcej stawki VAT.



Wynagrodzenie za zlecenie stanowi sume iloczyndw zakresu faktycznie zleconego i odebranego oraz wiasciwych cen
jednostkowych. Cena Kontroli obejmuje wszystkie koszty, w szczegdlnosci dojazdy, noclegi, diety, parkingi, personel,
sprzet, ankiety, dokumentacje, bezpieczenstwo danych i przekazanie materiatow.

Podstawg faktury jest odbior produktu lub etapu bez wad istotnych, potwierdzony protokotem albo korespondencjg
elektroniczna.

Termin ptatnosci wynosi 21 dni od doreczenia prawidtowo wystawionej faktury.

taczna warto$¢ wynagrodzenia naleznego wszystkim wykonawcom bedzie odpowiadata wylacznie wartosci zakresu
faktycznie zleconego, prawidtowo wykonanego i odebranego.

§ 6. Prawo opcji

Zamawiajgcy moze zleci¢ dodatkowy zakres. Dla potrzeb kalkulacji ofert przyjeto orientacyjnie warto$¢ odpowiadajgca
50% modelowej wartosci zakresu podstawowego; nie stanowi ona minimalnego ani maksymalnego zobowigzania
Zamawiajacego.

Orientacyjna liczba dodatkowych Kontroli przyjeta do kalkulacji wynosi 113. Liczba ta nie stanowi minimalnego ani
maksymalnego zakresu zlecen.

Opcja moze dotyczy¢ edycji 2026 lub kolejnej edycji tego samego Programu, jezeli zostanie formalnie uruchomiona i
zapewnione zostanie finansowanie, w okresie obowigzywania umowy.

Opcja jest uruchamiana zleceniem w formie dokumentowej i rozliczana wedtug cen z oferty. Wykonawcy nie
przystuguje roszczenie o jej uruchomienie ani wynagrodzenie za niewykorzystany zakres.

§ 7. Obowiazki Wykonawcy

e wykonywac¢ zlecenia rzetelnie, obiektywnie i z nalezytg starannoscig wiasciwg dla profesjonalnego podmiotu
kontrolnego;

e zapewnic personel, zastepstwa, sprzet, narzedzia, licencje i zasoby logistyczne;

e przestrzegaé zakresu upowaznienia i nie wydawac Klubom wigzacych decyzji dotyczacych dofinansowania;

e realizowac Kontrole zapowiedziane i niezapowiedziane zgodnie ze zleceniami, zachowujac poufno$¢ harmonogramu;

e dokumentowac ustalenia w sposdb umozliwiajgcy ich weryfikacje, rozdzielajgc fakty, wyjasnienia i ocene;

e prowadzi¢ ankiety, raportowac ryzyka i niezwtocznie przekazywac notatki pilne;

e zapewnic poprawno$¢ merytoryczng i jezykowa dokumentacji oraz jej wewnetrzng kontrole jakosci;

e zachowac poufno$é, bezpieczerstwo danych i zgodnosc¢ z przepisami.

§ 8. Personel i podwykonawcy

W realizacji uczestniczg osoby wskazane w Wykazie osdb. Wykonawca zapewnia co najmniej dwie osoby zdolne do
réwnolegtego prowadzenia Kontroli terenowych.

Zmiana osoby kluczowej wymaga uprzedniej informacji i zgody Zamawiajgcego, a osoba zastepujgca musi posiadac
doswiadczenie nie gorsze niz wymagane w postepowaniu.

Wykonawca odpowiada za personel i podwykonawcdw jak za wiasne dziatania. Powierzenie podwykonawcy innego
zakresu niz wskazany w ofercie wymaga uprzedniego poinformowania Zamawiajagcego, a podpowierzenie danych -
uprzedniej zgody.

§ 9. Bezstronnos¢ i zasady kontaktu z Klubem

Kontroler jest zobowigzany do bezstronnosci, kultury osobistej i poszanowania Klubu, kadry oraz zawodnikdw. Nie moze
przyjmowac korzysci, prezentow ani Swiadczen mogacych wptywac na obiektywnosc.

Kontroler okazuje upowaznienie i dokument tozsamosci oraz informuje przedstawiciela Klubu o celu i zakresie Kontroli,
z zastrzezeniem koniecznosci uprzedniej obserwacji w przypadku Kontroli niezapowiedzianej.

Wykonawca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego o konflikcie intereséw, probie wptywania na ustalenia, odmowie
wspOtpracy, zagrozeniu bezpieczenstwa lub innej okolicznosci istotnej dla Kontroli.

§ 10. Dokumentacja, raportowanie i odbiér

Wykonawca przekazuje dokumentacje Kontroli i raporty w terminach i formatach okreslonych w OPZ i zleceniu.
Zamawiajgcy moze zgtosi¢ uwagi w terminie 5 dni roboczych. Wykonawca uwzglednia uzasadnione uwagi lub
przedstawia wyjasnienia w terminie 3 dni roboczych. Dwie rundy uwag do raportu sg objete wynagrodzeniem;
usuniecie btedéw Wykonawcy nie podlega limitowi.

Zamawiajgcy moze odmoéwi¢ odbioru produktu niezgodnego z OPZ lub zleceniem, zawierajgcego istotne bitedy,
niekompletne albo nierzetelne ustalenia, brak wymaganych dowoddéw lub naruszenia prawa.



Odbidr nie wytgcza odpowiedzialnosci za wady ukryte, btedy danych, nierzetelne ustalenia, naruszenia praw lub
ochrony danych.

§ 11. Prawa wtasnosci intelektualnej

Z chwilg zapftaty za dane zlecenie Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do kart Kontroli,
raportdw, baz, ankiet, zestawien, wykresow, fotografii, nagran i innych utwordw stworzonych na potrzeby zlecenia, bez
ograniczen terytorialnych i czasowych.

Pola eksploatacji obejmujg utrwalanie, zwielokrotnianie, wprowadzanie do pamieci urzadzen i sieci, przekazywanie
organom kontrolnym, wykorzystywanie w sprawozdaniach, analizach i dokumentacji, publikowanie fragmentéw
pozbawionych danych osobowych oraz tworzenie opracowan i modyfikacji.

Wykonawca nie moze wykorzystywac¢ dokumentacji ani materiatéw w portfolio lub innych celach bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego.

§ 12. Poufnosc i dane osobowe

Wykonawca zachowuje w poufnosci wszystkie niepubliczne informacje, dokumentacje Zadan i Klubdw, listy, dane
kontaktowe, dane zawodnikdéw i kadry, fotografie, nagrania i ustalenia Kontroli, takze po zakonczeniu umowy.

Jezeli Wykonawca przetwarza dane w imieniu Zamawiajgcego, Strony stosujg umowe powierzenia. Dane mogg byc
przetwarzane wytgcznie na udokumentowane polecenie i nie mogg by¢ uzywane do celéw wiasnych.

Wykonawca stosuje zasade minimalizacji, co do zasady nie kopiuje imiennych list zawodnikdw, dokumentow
tozsamosci, dokumentéw kwalifikacyjnych kadry ani o$wiadczen zdrowotnych. Dokumentacja wizerunku ma charakter
wewnetrzny i kontrolny, a przy kontakcie z matoletnimi Wykonawca stosuje wymagania prawa i Standardy Ochrony
Matoletnich Zamawiajgcego.

Naruszenie ochrony danych Wykonawca zgtasza w terminie nie pozniejszym niz 24 godziny od stwierdzenia. Po
zakonczeniu zlecenia zwraca lub usuwa dane i kopie zgodnie z dyspozycjg Zamawiajgcego.

§ 13. Kary umowne

Za kazdy rozpoczety dzien zwioki w przekazaniu dokumentacji Kontroli, zestawienia, raportu lub innego produktu
Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto za zlecenie lub element, ktérego dotyczy
zwtoka.

Za nieprzeprowadzenie przyjetej Kontroli, niepojawienie sie kontrolera w uzgodnionym terminie bez uzasadnionej
przyczyny, odmowe albo zaprzestanie realizacji przyjetego zlecenia Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto za to zlecenie.

Za dokumentacje wadliwg, nierzetelng lub niezgodng z OPZ, ktdrej Wykonawca nie poprawi w wyznaczonym terminie,
Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto za dane zlecenie.

Za naruszenie poufnosci, ochrony danych, bezstronnosci lub praw witasnosci intelektualnej Zamawiajgcy moze naliczy¢
kare w wysoko$ci 10% wynagrodzenia brutto za zlecenie, ktdrego naruszenie dotyczy, za kazdy przypadek.

taczna wysoko$¢ kar dotyczacych jednego zlecenia nie moze przekroczy¢ 30% jego wynagrodzenia brutto.
Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego kary na zasadach ogdlnych i potracic kary po
poinformowaniu Wykonawcy.

§ 14. Rozwigzanie i odstgpienie

Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym albo odstgpi¢ od niezrealizowanej czesci w razie
istotnego naruszenia, w szczegdlnosci powtarzajgcej sie zwtoki, nierzetelnych ustalen, fatszowania lub manipulowania
dokumentacjg, nieusuwania wad, naruszenia bezstronnosci, poufnosci, ochrony danych lub praw osdb trzecich.

Z wyjatkiem naruszen nieusuwalnych lub wymagajacych natychmiastowej reakcji Zamawiajacy wyznaczy dodatkowy
odpowiedni termin na usuniecie naruszenia.

Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe takze w przypadku utraty lub ograniczenia finansowania, nieuruchomienia
kolejnej edydji, istotnej zmiany harmonogramu lub okolicznosci powodujacych, ze dalsza realizacja nie lezy w interesie
Programu.

§ 15. Zmiany umowy i sita wyzsza

Dopuszcza sie zmiany termindw, harmonogramu, lokalizacji, liczby Kontroli, oséb, kanatdéw przekazania dokumentaciji i
elementéw organizacyjnych, jezeli s uzasadnione przebiegiem Programu i nie naruszajg konkurencji ani charakteru
zamoéwienia.

Zmiana dodatkowego zakresu nie moze obejmowaé niewycenionych $wiadczen ani innego programu; wskazana w
dokumentacji wartos¢ 50% ma charakter orientacyjny i stuzy wytgcznie kalkulacji ofert.



3. Strona nie odpowiada za niewykonanie w zakresie spowodowanym sitg wyzszg, jezeli niezwtocznie zawiadomi drugg
Strone, udokumentuje wptyw zdarzenia i podejmie dziatania ograniczajgce skutki. Za site wyzszg nie uwaza sie braku
personelu, podwykonawcy, $rodka transportu lub zwyktej awarii, ktérej mozna byto zapobiec.

§ 16. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie Kodeks cywilny, przepisy o ochronie danych i prawie autorskim oraz inne
powszechnie obowigzujgce przepisy.

2. Strony dazg do polubownego rozwigzania sporu; w braku porozumienia wiasciwy jest sad powszechny dla siedziby
Zamawiajacego.

3. Zmiana danych kontaktowych nie wymaga aneksu. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej albo elektroniczne;j.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



