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Załącznik nr 3 

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

Realizacja i dostawa materiałów reklamowych promujących Program „Aktywne 

Wakacje” 

§ 1. Strony i podstawa zawarcia umowy 

1. Umowa zostaje zawarta pomiędzy Fundacją LOTTO im. Haliny Konopackiej z siedzibą w Warszawie, zwaną dalej 

„Zamawiającym”, a [pełna nazwa Wykonawcy], zwanym dalej „Wykonawcą”. 

2. Umowa zostaje zawarta w wyniku przetargu cywilnoprawnego na realizację i dostawę materiałów reklamowych 

promujących Program „Aktywne Wakacje”, wszczętego w związku z realizacją edycji „Aktywne Wakacje 2026”. 

3. Integralną część umowy stanowią: ogłoszenie, OPZ, oferta Wykonawcy wraz z formularzem cenowym, Wykaz 

dostaw, Wykaz osób oraz zlecenia jednostkowe. 

4. W razie rozbieżności pierwszeństwo mają kolejno: umowa, OPZ, ogłoszenie i oferta Wykonawcy. Zlecenie 

jednostkowe konkretyzuje zakres świadczenia, lecz nie może być sprzeczne z dokumentacją postępowania ani 

zmieniać cen jednostkowych. 

§ 2. Charakter i przedmiot umowy 

1. Umowa ma charakter ramowy i określa zasady sukcesywnego zlecania Wykonawcy produkcji i dostawy materiałów 

reklamowych Programu „Aktywne Wakacje” do siedziby lub biura Zamawiającego, Organizatorów obozów 

sportowych, miejsc realizacji obozów sportowych albo innych lokalizacji wskazanych przez Zamawiającego. 

2. Na potrzeby Umowy przez „Program” rozumie się Program „Aktywne Wakacje”, w pierwszej kolejności edycję 

„Aktywne Wakacje 2026”, a w przypadku uruchomienia w okresie obowiązywania Umowy kolejnej edycji Programu 

- także tę kolejną edycję, wyłącznie w zakresie materiałów i świadczeń objętych dokumentacją postępowania oraz 

w granicach maksymalnej wartości zamówienia i prawa opcji. 

3. Wykonawca realizuje wyłącznie zlecenia jednostkowe przyjęte zgodnie z § 3, według cen jednostkowych z oferty. 

4. Materiały muszą odpowiadać OPZ, zaakceptowanym projektom, identyfikacji wizualnej właściwej edycji Programu i 

wymaganiom danego zlecenia. 

5. Umowa nie gwarantuje Wykonawcy otrzymania jakiegokolwiek zlecenia, zlecenia określonej części zamówienia, 

określonej liczby zleceń ani jakiejkolwiek wartości wynagrodzenia. Wskazane w dokumentacji ilości, przedziały i 

wartości kalkulacyjne mają wyłącznie charakter orientacyjny i nie stanowią zobowiązania Zamawiającego do ich 

zlecenia. Maksymalna wartość zamówienia określa wyłącznie górny limit łącznej wartości zleceń i nie oznacza 

obowiązku jej wykorzystania. 

§ 3. Zlecenia jednostkowe i dostępność Wykonawcy 

1. Zlecenie jednostkowe jest przekazywane w formie dokumentowej na adres e-mail wskazany przez Wykonawcę i 

określa co najmniej rodzaj i liczbę materiałów, miejsca dostawy, dane Organizatorów obozów sportowych, miejsc 

realizacji obozów lub innych odbiorców, komplet danych, termin i wynagrodzenie. 

2. Wykonawca potwierdza przyjęcie zlecenia w terminie 24 godzin od jego otrzymania. Potwierdzenie powoduje 

powstanie obowiązku realizacji zlecenia zgodnie z umową. 

3. Brak potwierdzenia w terminie oznacza brak dostępności Wykonawcy do realizacji danego zlecenia i uprawnia 

Zamawiającego do skierowania go do drugiego wykonawcy. Sam brak przyjęcia zlecenia nie rodzi kary umownej, 

chyba że Wykonawca uprzednio potwierdził jego przyjęcie. 

4. Zamawiający może skierować zlecenie do drugiego wykonawcy także w przypadku zwłoki, istotnych zastrzeżeń 

jakościowych, potrzeby równoległej realizacji, względów logistycznych albo ryzyka niedotrzymania terminu przez 

Wykonawcę. 

5. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie z tytułu skierowania zlecenia do drugiego wykonawcy, niezlecenia mu 

określonej części zakresu lub niewykorzystania prawa opcji. 
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§ 4. Termin obowiązywania umowy i terminy zleceń 

1. Umowa obowiązuje przez 12 miesięcy od dnia jej zawarcia albo do wyczerpania maksymalnej wartości zamówienia 

wraz z prawem opcji, zależnie od tego, co nastąpi wcześniej. 

2. Pierwszy projekt nadruku lub wizualizacja zostanie przekazany w terminie 3 dni roboczych od otrzymania 

kompletnych materiałów i wytycznych. Poprawiona wersja po uwagach zostanie przekazana w terminie 2 dni 

roboczych. 

3. Termin realizacji zlecenia wynosi [termin z oferty] dni kalendarzowych i jest liczony od dnia następującego po 

akceptacji projektu lub wzoru znakowania oraz przekazaniu kompletnych danych niezbędnych do dostawy. Jeżeli 

nowe opracowanie projektu lub próbki nie jest wymagane, termin liczy się od dnia następującego po przekazaniu 

kompletnego zlecenia. Zlecenia dotyczące edycji 2026 będą realizowane w terminach umożliwiających 

wykorzystanie materiałów podczas obozów sportowych realizowanych od dnia 1 czerwca 2026 r. do dnia 30 

września 2026 r. Zlecenia dotyczące kolejnej edycji będą realizowane zgodnie z harmonogramem tej edycji, nie 

później niż do końca obowiązywania Umowy. 

4. Termin uważa się za zachowany, jeżeli w ostatnim dniu nastąpi prawidłowe doręczenie wszystkich materiałów 

objętych zleceniem, z uwzględnieniem zasad dotyczących nieudanych doręczeń z przyczyn leżących po stronie 

odbiorcy określonych w OPZ. 

5. Po zakończeniu edycji 2026 Zamawiający nie jest zobowiązany do udzielania dalszych zleceń. Zlecenia na potrzeby 

kolejnej edycji Programu mogą być udzielane wyłącznie po jej formalnym uruchomieniu, zapewnieniu 

finansowania oraz w ramach zakresu i wartości prawa opcji. 

§ 5. Wynagrodzenie i rozliczenia 

1. Ceny jednostkowe netto i brutto określa oferta Wykonawcy. Ceny są stałe przez okres obowiązywania umowy, z 

zastrzeżeniem zmian bezwzględnie obowiązujących stawek podatku VAT. 

2. Wynagrodzenie za zlecenie stanowi sumę iloczynów faktycznie zleconych i odebranych ilości oraz cen 

jednostkowych. Ceny jednostkowe obejmują pakowanie, transport i dostawę do lokalizacji wskazanych przez 

Zamawiającego na terenie Polski. 

3. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty realizacji zlecenia wskazane w dokumentacji. Wykonawcy nie 

przysługują dodatkowe opłaty, chyba że Strony zgodnie z dokumentacją uzgodnią zmianę zlecenia przed jej 

wykonaniem. 

4. Podstawą wystawienia faktury jest odbiór danego zlecenia bez wad istotnych, potwierdzony protokołem, 

dokumentem dostawy albo korespondencją elektroniczną Zamawiającego. 

5. Termin płatności wynosi 21 dni od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej faktury. Zapłata nastąpi na rachunek 

wskazany na fakturze, z uwzględnieniem obowiązujących przepisów podatkowych. 

6. Łączna wartość wszystkich zleceń udzielonych wykonawcom wybranym w postępowaniu nie przekroczy wartości 

zamówienia podstawowego powiększonej o prawo opcji. 

§ 6. Prawo opcji 

1. Zamawiający może skorzystać z prawa opcji do wysokości 50% wartości zamówienia podstawowego. 

2. Opcja obejmuje wyłącznie dodatkowe ilości materiałów wymienionych w OPZ oraz ich dostawy do Organizatorów 

obozów sportowych, miejsc realizacji obozów sportowych lub innych lokalizacji wskazanych przez Zamawiającego, 

według cen jednostkowych z oferty. 

3. Prawo opcji może zostać uruchomione w okresie obowiązywania Umowy i może dotyczyć edycji 2026 albo - po 

formalnym uruchomieniu kolejnej edycji Programu i zapewnieniu finansowania - tej kolejnej edycji. Każde zlecenie 

objęte opcją musi zostać wykonane i rozliczone zgodnie z harmonogramem właściwej edycji Programu oraz nie 

później niż do końca obowiązywania Umowy. 

4. Skorzystanie z opcji następuje przez zlecenie jednostkowe w formie dokumentowej. Wykonawcy nie przysługuje 

roszczenie o uruchomienie opcji ani wynagrodzenie za jej niewykorzystany zakres. 
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§ 7. Obowiązki Wykonawcy 

• realizować umowę z należytą starannością właściwą dla profesjonalisty, zgodnie z prawem, OPZ i 

przyjętymi zleceniami; 

• zapewnić zasoby produkcyjne, logistyczne i osobowe niezbędne do terminowej realizacji; 

• weryfikować pliki i niezwłocznie informować o brakach, ryzykach technicznych i zagrożeniach terminu; 

• stosować materiały fabrycznie nowe i zgodne z parametrami, prowadzić kontrolę jakości i bezpiecznie 

pakować produkty; 

• prowadzić ewidencję dostaw oraz przekazywać Zamawiającemu potwierdzenia nadania i doręczenia 

wymagane w OPZ; 

• niezwłocznie informować o każdej okoliczności mogącej wpłynąć na termin, jakość albo bezpieczeństwo 

realizacji; 

• zapewnić przestrzeganie poufności, ochrony danych oraz praw własności intelektualnej przez personel i 

podwykonawców. 

§ 8. Personel i podwykonawcy 

1. W realizacji uczestniczą co najmniej osoby wskazane w Wykazie osób: specjalista DTP oraz koordynator produkcji i 

dostaw. Jedna osoba może pełnić obie funkcje, jeżeli spełnia wymagania. 

2. Zmiana osoby wymaga uprzedniej informacji i zgody Zamawiającego. Osoba zastępująca musi mieć doświadczenie 

nie gorsze niż wymagane w postępowaniu. 

3. Wykonawca odpowiada za działania personelu i podwykonawców jak za własne. Podwykonawca może przetwarzać 

dane osobowe wyłącznie po spełnieniu warunków określonych przez Zamawiającego i przepisy prawa. 

§ 9. Projekty i akceptacja 

1. Wykonawca przygotowuje projekty wyłącznie na podstawie materiałów i wytycznych Zamawiającego. Produkcja 

rozpoczyna się po akceptacji projektu w formie dokumentowej. 

2. W ramach wynagrodzenia Wykonawca uwzględnia 2 rundy uzasadnionych uwag do każdego projektu. Dalsze 

zmiany wynikające z błędu Wykonawcy są wykonywane bez dodatkowego wynagrodzenia i nie są wliczane do 

limitu rund. 

3. Akceptacja projektu graficznego nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za prawidłowe przygotowanie 

techniczne, jakość produkcji, zgodność materiału i brak wad wykonawczych. 

§ 10. Dostawa i odbiór  

1. Ceny materiałów obejmują pakowanie, transport i dostawę do biura lub siedziby Zamawiającego albo do 

Organizatorów obozów sportowych, miejsc realizacji obozów sportowych lub innych lokalizacji wskazanych w 

zleceniu na terenie Polski. 

2. Ryzyko utraty lub uszkodzenia materiałów oraz koszty ponownej dostawy obciążają Wykonawcę do chwili 

prawidłowego doręczenia i odbioru. 

3. Zamawiający może odmówić odbioru materiałów niezgodnych z OPZ, projektem lub zleceniem, wadliwych, 

niekompletnych albo dostarczonych w niewłaściwej ilości. 

4. Wady nieistotne mogą zostać wskazane w protokole odbioru wraz z terminem ich usunięcia. Odbiór z wadami 

nieistotnymi nie oznacza zrzeczenia się uprawnień Zamawiającego. 

§ 11. Reklamacje, rękojmia i gwarancja 

1. Wykonawca usunie wady, uzupełni braki albo wymieni materiał na wolny od wad na własny koszt w terminie nie 

dłuższym niż 5 dni roboczych od zgłoszenia, z uwzględnieniem terminu obozu sportowego i możliwości 

technicznych. 

2. Wykonawca udziela 12-miesięcznej gwarancji jakości na konstrukcje, elementy montażowe, trwałość materiałów 

tekstylnych oraz trwałość nadruku lub innego znakowania przy użytkowaniu zgodnym z przeznaczeniem, liczonej 

od odbioru materiału. 

3. Uprawnienia z gwarancji nie wyłączają ani nie ograniczają uprawnień Zamawiającego z tytułu rękojmi i 

odpowiedzialności odszkodowawczej. 
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§ 12. Prawa własności intelektualnej 

1. Materiały, logotypy i pliki przekazane przez Zamawiającego pozostają jego własnością lub są wykorzystywane na 

podstawie posiadanych przez niego praw. Wykonawca używa ich wyłącznie do realizacji umowy. 

2. Wykonawca odpowiada za prawa, licencje i zgody do elementów wprowadzonych lub pozyskanych przez siebie. 

Nie odpowiada za materiały przekazane przez Zamawiającego, chyba że wiedział o naruszeniu praw i nie 

poinformował Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie może wykorzystywać projektów ani materiałów w portfolio lub reklamie bez uprzedniej zgody 

Zamawiającego. 

§ 13. Poufność i dane osobowe 

1. Wykonawca zachowuje w poufności wszelkie niepubliczne informacje, pliki, listy lokalizacji, dane kontaktowe i 

materiały uzyskane w związku z umową. Obowiązek obowiązuje także po zakończeniu umowy. 

2. Wykonawca wykorzystuje dane kontaktowe i adresowe wyłącznie do realizacji zleceń, zapewnia dostęp tylko 

osobom upoważnionym oraz stosuje odpowiednie zabezpieczenia. 

3. Jeżeli Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe w imieniu Zamawiającego, Strony przed przekazaniem 

danych zawrą umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodną z art. 28 RODO. Wykonawca nie 

może podpowierzyć danych bez uprzedniej zgody Zamawiającego. 

4. Wykonawca zgłasza Zamawiającemu naruszenie ochrony danych niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 godzin 

od jego stwierdzenia, i współpracuje przy wyjaśnieniu i ograniczeniu skutków. 

5. Po zakończeniu realizacji danych zleceń Wykonawca zwróci albo usunie dane i ich kopie zgodnie z dyspozycją 

Zamawiającego, chyba że prawo nakazuje ich dalsze przechowywanie. 

§ 14. Kary umowne 

1. Za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostawie materiałów Zamawiający może naliczyć karę w wysokości 0,5% 

wynagrodzenia brutto za zlecenie, którego dotyczy zwłoka. 

2. Za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w przekazaniu projektu lub poprawionej wersji Zamawiający może naliczyć karę 

w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto za dane zlecenie. 

3. Za materiały wadliwe, niezgodne z projektem, OPZ, wymaganiami jakościowymi albo zamówioną ilością, których 

Wykonawca nie naprawi, nie wymieni lub nie uzupełni w wyznaczonym terminie, Zamawiający może naliczyć karę 

w wysokości 10% wynagrodzenia brutto za dane zlecenie. 

4. Za odmowę lub zaprzestanie realizacji przyjętego zlecenia albo dostarczenie materiałów po terminie obozu 

sportowego, na potrzeby którego zostały zamówione, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy Zamawiający 

może naliczyć karę w wysokości 20% wynagrodzenia brutto za dane zlecenie. 

5. Za naruszenie poufności, ochrony danych osobowych albo praw własności intelektualnej Zamawiający może 

naliczyć karę w wysokości 10% maksymalnej wartości brutto danego zlecenia za każdy stwierdzony przypadek. 

6. Łączna wysokość kar dotyczących jednego zlecenia nie może przekroczyć 30% wynagrodzenia brutto za to 

zlecenie. Ograniczenie nie dotyczy odszkodowania dochodzonego na zasadach ogólnych w zakresie szkody 

przewyższającej kary. 

7. Zamawiający może potrącić naliczone kary z wynagrodzenia Wykonawcy po uprzednim poinformowaniu go o 

podstawie i wysokości kary. 

§ 15. Rozwiązanie umowy i odstąpienie 

1. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym albo odstąpić od niezrealizowanej części, 

jeżeli Wykonawca istotnie narusza umowę, w szczególności powtarzająco pozostaje w zwłoce, wykonuje materiały 

nierzetelnie, odmawia realizacji przyjętych zleceń, nie usuwa wad, narusza poufność, ochronę danych lub prawa 

osób trzecich. 

2. Z wyjątkiem naruszeń nieusuwalnych lub wymagających natychmiastowej reakcji, Zamawiający przed 

rozwiązaniem umowy wyznaczy Wykonawcy dodatkowy, odpowiedni termin na usunięcie naruszenia. 

3. Zamawiający może rozwiązać umowę także w przypadku utraty lub ograniczenia finansowania, istotnej zmiany 

harmonogramu Programu albo innych okoliczności powodujących, że dalsza realizacja nie leży w interesie 

Zamawiającego lub Programu. 

4. Rozwiązanie umowy nie wpływa na obowiązek rozliczenia prawidłowo wykonanych i odebranych świadczeń ani na 

prawa Zamawiającego do materiałów i projektów opłaconych przed rozwiązaniem. 



 

Strona 5 z 5 

§ 16. Zmiany umowy 

1. Dopuszcza się zmiany terminów, harmonogramu, lokalizacji, osób, sposobu przekazania dokumentów i elementów 

organizacyjnych, jeżeli są uzasadnione przebiegiem Programu, okolicznościami niezależnymi od Stron albo 

zwiększają sprawność realizacji bez naruszania konkurencji. 

2. Zmiana prawa opcji może dotyczyć wyłącznie terminu jej uruchomienia lub rozdziału pomiędzy wykonawców i nie 

może zwiększać wartości ponad 50% zamówienia podstawowego ani obejmować świadczeń niewycenionych w 

ofercie. 

3. Zmiany nie mogą prowadzić do zmiany charakteru zamówienia, obejścia dokumentacji postępowania ani 

naruszenia zasad uczciwej konkurencji, równego traktowania, celowości i oszczędności. 

4. Zmiany wymagają formy dokumentowej, a zmiany wpływające na istotne prawa i obowiązki Stron - formy 

pisemnej albo elektronicznej pod rygorem nieważności. 

§ 17. Siła wyższa 

1. Strona nie odpowiada za niewykonanie obowiązku w zakresie spowodowanym siłą wyższą, jeżeli niezwłocznie 

poinformuje drugą Stronę, przedstawi wpływ zdarzenia na realizację i podejmie działania ograniczające skutki. 

2. Za siłę wyższą nie uważa się braku personelu, materiałów, podwykonawcy lub środka transportu, jeżeli 

Wykonawca mógł racjonalnie zapobiec skutkom poprzez właściwą organizację i zasoby zastępcze. 

§ 18. Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych stosuje się Kodeks cywilny, przepisy o ochronie danych osobowych, prawie 

autorskim oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

2. Strony będą w pierwszej kolejności dążyć do polubownego rozwiązania sporów. W braku porozumienia spór 

rozstrzyga sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Osobami uprawnionymi do kontaktów i składania oświadczeń operacyjnych są osoby wskazane w umowie. Zmiana 

danych kontaktowych nie wymaga aneksu i jest skuteczna po zawiadomieniu drugiej Strony. 

4. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej albo elektronicznej. 

 

Miejscowość i data: 
 

 

 

Podpis osoby/osób uprawnionych: 
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