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1.

1.

Podstawa prowadzenia postepowania

Postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu cywilnoprawnego na podstawie art. 70? oraz art. 703-705
Kodeksu cywilnego, postanowien umowy dotyczacej realizacji wiasciwego Programu, Regulaminu udzielania
zamowien w zwigzku z realizacjg przez Fundacje LOTTO im. Haliny Konopackiej powierzonych jej zadan
publicznych (Programdw), przyjetego uchwatg Zarzadu z dnia 10 lipca 2026 r., oraz niniejszego ogtoszenia
wraz z zatgcznikami.

Postepowanie jest prowadzone z zachowaniem zasad celowego, oszczednego i efektywnego wydatkowania
srodkdw, przejrzystosci, uczciwej konkurencji, rownego traktowania wykonawcow, proporcjonalnosci oraz
uzyskiwania najlepszych efektdw z danych naktadow.

Postepowanie nie jest prowadzone w trybie ustawy Prawo zamodwien publicznych. Ogtoszenie stanowi
zaproszenie do sktadania ofert w postepowaniu cywilnoprawnym.

2. Program i przedmiot zamowienia

1.

Program wspiera organizacje ogolnodostepnych Wydarzen oraz pojedynczych lub cyklicznych Zajeé sportowo-
rekreacyjnych dla osob w wieku 55+. Wydarzenia i Zajecia sg realizowane na terenie Polski i stuzg
upowszechnianiu aktywnosci fizycznej oraz integracji uczestnikow.

W dokumentacji stosuje sie okreslenia: ,Organizator” - organizacja realizujgca dofinansowany projekt;
Jprojekt” - Wydarzenie i/lub Zajecia sportowo-rekreacyjne objete dofinansowaniem; ,uczestnik” - osoba w
wieku 55+ uczestniczaca w Wydarzeniu lub Zajeciach.

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa realizacja badania ewaluacyjnego Programu ,Aktywny Senior”,
obejmujgca przygotowanie metodologii i narzedzi, prowadzenie internetowych badan ankietowych,
monitoring realizacji, analize danych, przygotowanie baz oraz raportu koncowego z wnioskami i
rekomendacjami.

W pierwszej kolejnosci zamdwienie dotyczy edycji ,Aktywny Senior 2026”. Wydarzenia i Zajecia edycji 2026
sg realizowane od 1 stycznia do 31 pazdziernika 2026 r.; wszystkie ptatnosci i zobowigzania Organizatoréw
zwigzane z realizacjg projektow powinny zosta¢ uregulowane do 30 listopada 2026 r.

Orientacyjnie badaniem moze zosta¢ objetych od 154 do 220 projektdw obejmujgcych Wydarzenia i/lub
Zajecia. Do poréwnania ofert przyjmuje sie modelowo 220 projektow obejmujgcych Wydarzenia i/lub Zajecia.
Wskazane liczby nie stanowig minimum ani maksimum i nie zobowigzujg Zamawiajgcego do zlecenia
okreslonego zakresu; rzeczywisty zakres okresli zlecenie jednostkowe.

Szczegbtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowi Zatacznik nr 2.

Kody CPV: 79311200-9 - ustugi przeprowadzania badan ankietowych; 79311300-0 - ustugi analizy ankiet;
79315000-5 - ustugi badan spotecznych; 79300000-7 - badania rynkowe i ekonomiczne, ankietowanie i
statystyka.
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3. Brak podziatu na czesci i wybor wykonawcow

1.

2.

Zamawiajacy nie dzieli zaméwienia na czesci. Oferta musi obejmowaé wszystkie pozycje wskazane w
Formularzu ofertowym.

Zamawiajacy przewiduje wybor maksymalnie dwdch wykonawcow i zawarcie z nimi odrebnych umoéw
ramowych. Rozwigzanie ma stuzy¢ zapewnieniu ciggtosci, terminowosci oraz mozliwosci rownolegtej realizacji
odrebnych modutéw lub edycji Programu.

Wykonawcg nr 1 bedzie wykonawca, ktorego oferta uzyska najwyzszg tgczng liczbe punktéw. Wykonawcg nr
2 moze zosta¢ wykonawca zajmujgcy drugie miejsce, o ile jego oferta nie podlega odrzuceniu, ceny sg
akceptowalne, a zawarcie drugiej umowy jest celowe.

Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe wylgcznie z jednym wykonawca, jezeli zostanie ztozona tylko jedna wazna
oferta, tylko jedna oferta bedzie ekonomicznie akceptowalna, drugi wykonawca uchyli sie od zawarcia umowy
albo zawarcie drugiej umowy okaze sie niecelowe z przyczyn finansowych, organizacyjnych, jakosciowych lub
programowych.

4. Umowa ramowa i zlecenia jednostkowe

1.

2.

Umowy ramowe bedg obowigzywaty przez 18 miesiecy od dnia zawarcia albo do wyczerpania maksymalnej
wartosci zamdwienia wraz z prawem opcji, zaleznie od tego, co nastgpi wczesniej.

Przez zlecenie jednostkowe rozumie sie w szczegdlnosci zlecenie przygotowania metodologii dla jednej edycii,
objecia badaniem wskazanej puli jednostek Programu, realizacji modutu jako$ciowego, opracowania raportu
albo innego Swiadczenia jednoznacznie wycenionego w Formularzu ofertowym.

Co do zasady cato$¢ metodologii, narzedzia, bazy i raportu dla jednej edycji Programu bedzie powierzana
jednemu wykonawcy, aby zachowac spdjnos¢ badania. Drugi wykonawca moze otrzymac odrebny modut,
zZlecenie rezerwowe, kolejng edycje albo zastapi¢ Wykonawce nr 1 w przypadku braku dostepnosci, istotnych
opoznien, zastrzezen jakosciowych lub ryzyka niewykonania zlecenia.

Zlecenie bedzie przekazywane w formie dokumentowej i okresli co najmniej zakres, liczbe projektow,
respondentow, terminy, produkty, wynagrodzenie obliczone wedtug cen jednostkowych oraz ewentualne
szczegdlne wymagania dotyczgce danych i raportowania.

Wykonawca potwierdza przyjecie zlecenia w terminie 24 godzin. Brak potwierdzenia oznacza brak dostepnosci
do realizacji danego zlecenia i uprawnia Zamawiajgcego do skierowania zlecenia do drugiego wykonawcy.
Zawarcie umowy ramowej nie gwarantuje wykonawcy Zadnego zlecenia, okreslonej liczby jednostek ani
minimalnego wynagrodzenia. Wskazane liczby sg wylacznie orientacyjne; wynagrodzenie przystuguje za
zakres faktycznie zlecony, wykonany i odebrany.

5. Prawo opg;ji

1.

2.

Zamawiajgcy przewiduje prawo opcji o maksymalnej wartosci do 100% wartosci zamdwienia podstawowego.
Warto$¢ prawa opgji zostata uwzgledniona przy ustalaniu catkowitej wartosci zamowienia.

Prawo opcji obejmuje analogiczne badanie jednej kolejnej edycji tego samego Programu, jezeli zostanie ona
uruchomiona i zapewnione zostanie finansowanie. Liczbe jednostek okresli zlecenie; ilos¢ modelowa nie jest
limitem ani gwarancja.

Zakres objety prawem opcji bedzie rozliczany wedtug cen jednostkowych wskazanych w ofercie. Prawo opcji
nie obejmuje nowych, niewycenionych rodzajéw $wiadczen ani badania innego programu.

Skorzystanie z prawa opcji nastgpi przez przekazanie Wykonawcy, w okresie obowigzywania umowy,
pisemnego lub elektronicznego o$wiadczenia Zamawiajgcego okreslajgcego zakres i termin realizacji opgj.
Skorzystanie z prawa opcji nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.

Skorzystanie z prawa opcji jest uprawnieniem, a nie obowigzkiem Zamawiajgcego. Wykonawcy nie
przystuguje roszczenie o uruchomienie prawa opcji ani o zaptate wynagrodzenia za niewykorzystany zakres
opGiji.

6. Terminy realizacji

1.

Dla edycji 2026 aktywne zbieranie danych bedzie prowadzone do 31 pazdziernika 2026 r. lub do innego
terminu wskazanego przez Zamawiajgcego, umozliwiajgcego objecie badaniem Wydarzen i Zajec
zakonczonych do 31 pazdziernika 2026 r.



3.

4,

Raport koncowy, bazy danych i pozostate materiaty dla edycji 2026 zostang przekazane nie pdzniej niz do 15
listopada 2026 r.

Dla kolejnej edycji Programu terminy zostang okreslone w zleceniu jednostkowym z uwzglednieniem jej
oficjalnego harmonogramu i konca obowigzywania umowy ramowej.

Szczegotowe terminy czgstkowe okresla OPZ oraz zlecenie jednostkowe.

7. Warunki udziatu w postepowaniu

1.

N

4.

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, nalezycie wykonat

co najmniej 5 ustug badawczych, obejmujacych zaprojektowanie badania, zebranie i analize danych oraz

przygotowanie raportu zawierajgcego wnioski lub rekomendacje.

Sposrod ustug, o ktorych mowa w pkt 1:

e Co najmniej 2 ustugi obejmowaly badanie ewaluacyjne programu, projektu lub przedsiewziecia o
charakterze spotecznym, sportowym, edukacyjnym, zdrowotnym lub aktywizacyjnym;

e co najmniej 1 ustuga dotyczyta programu lub projektu finansowanego albo wspdtfinansowanego ze
$rodkéw publicznych;

e O najmniej 1 ustuga obejmowata badanie online przeprowadzone w co najmniej 50 jednostkach,
organizacjach lub placowkach albo badanie, w ramach ktérego uzyskano co najmniej 500 kompletnych
odpowiedzi respondentdéw.

. Jedna ustuga moze potwierdzac spetnienie wiecej niz jednego z powyzszych wymagan.

Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej:

e kierownikiem badania lub koordynatorem posiadajgcym doswiadczenie w kierowaniu lub koordynowaniu
co najmniej 5 badan, w tym co najmniej 2 badan ewaluacyjnych;

e metodologiem lub analitykiem posiadajgcym do$wiadczenie w realizacji co najmniej 5 badan oraz bedgcym
autorem lub wspdtautorem co najmniej 3 raportéw badawczych zawierajgcych analize danych, wnioski lub
rekomendacje.

Jedna osoba moze petni¢ obie funkcje wskazane w pkt 3, jezeli spetnia wymagania okreslone dla kazdej z

nich i zapewni prawidtowg oraz terminowa realizacje zamdwienia.

Wykonawca musi dysponowac narzedziem umozliwiajgcym tworzenie odrebnych linkdw, responsywne
ankiety, monitoring odpowiedzi, eksport XLSX/CSV, szyfrowang transmisje, kontrole dostepu, kopie zapasowe
i bezpieczne usuwanie danych.

8. Dokumenty sktadane wraz z ofertg

Formularz ofertowy - Zatacznik nr 1;

Opis proponowanej metodologii badania;

Wykaz ustug - Zatgcznik nr 4 wraz z dowodami nalezytego wykonania;
Wykaz os6b - Zatacznik nr 5;

opis narzedzia ankietowego i srodkow bezpieczenstwa danych;
petnomocnictwo - jezeli dotyczy;

informacja o podwykonawcach - jezeli dotyczy.

9. Sposdb kalkulacji ceny

1.

2.

3.

10.

Wykonawca podaje ceny jednostkowe netto i brutto dla wszystkich pozycji Formularza ofertowego. Brak ceny
dla pozycji wymaganej do obliczenia ceny modelowej skutkuje niezgodnoscig oferty z dokumentacja.

taczna cena modelowa stuzgca poréwnaniu ofert zostanie obliczona jako suma iloczynéw cen jednostkowych
brutto i ilosci modelowych wskazanych w Formularzu ofertowym.

Ceny obejmujg wszystkie koszty, w tym metodologie, kwestionariusze, konfiguracje i utrzymanie narzedzia,
monitoring, komunikacje, raporty tygodniowe, analize, bazy, raporty, personel, licencje, prawa autorskie,
podatki, bezpieczeristwo danych i podwykonawcow.

Miejsce i termin skfadania ofert

Oferty nalezy sktada¢ do dnia 28.07.2026, do godz. 12:00.
Oferte mozna ztozy¢ elektronicznie na adres kiwaszkiewicz@fundacjalotto.pl w postaci pliku PDF podpisanego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem osobistym, z tytutem: ,Oferta



- badanie ewaluacyjne - Aktywny Senior”, albo papierowo w zamknietej kopercie na adres biura
Zamawiajgcego: ul. Kijowska 1, 03-738 Warszawa.

3. Za moment ztozenia oferty uznaje sie date i godzine jej wptywu. Oferta zlozona po terminie nie podlega
ocenie. Otwarcie ofert nie ma charakteru publicznego.

11. Sposob przygotowania oferty i termin zwigzania

1. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim i podpisana przez osobe uprawniong do reprezentacji
wykonawcy. Wykonawca moze ztozyc¢ tylko jedng oferte.
2. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez 30 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

12. Pytania, wyjasnienia i poprawianie omytek

1. Pytania mozna kierowac do dnia 27.07.2026 na adres kiwaszkiewicz@fundacjalotto.pl. Odpowiedzi i zmiany
zostang opublikowane w miejscu publikacji ogtoszenia.

2. Zamawiajacy moze wezwac do wyjasnien lub uzupetnienia dokumentéw w terminie nie krétszym niz 2 dni
robocze, jezeli nie prowadzi to do niedopuszczalnej zmiany tresci oferty.

3. Zamawiajgcy moze poprawi¢ oczywiste omyiki pisarskie i rachunkowe oraz inne omyiki niepowodujgce
istotnej zmiany oferty, informujgc wykonawce. W przypadku rozbieznosci wigzaca jest cena jednostkowa.

13. Kryteria oceny ofert

Lp. |Kryterium Maks. pkt
1 taczna cena modelowa brutto 50
2 Metodologia realizacji badania 50

e Cmin — najnizsza taczna cena modelowa brutto sposrdd ofert niepodlegajgcych odrzuceniu;
e Cbad — taczna cena modelowa brutto badanej oferty.
Wynik zostanie zaokraglony do dwdch miejsc po przecinku.
2. Metodologia realizacji badania — maksymalnie 50 pkt
Ocenie podlegac¢ bedzie metodologia przedstawiona przez Wykonawce, obejmujaca:
1. adekwatno$¢ podejs$cia badawczego do celdw i specyfiki Programu;
2. sposob przygotowania i dostosowania kwestionariuszy do grup respondentdw;
3. organizacje dystrybucji ankiet, monitorowania odpowiedzi, przypomnien i kontroli jakosci danych;
4. sposOb analizy danych oraz przygotowania wynikdw, wnioskéw i rekomendacji;
5. harmonogram realizacji, organizacje wspdtpracy z Zamawiajgcym oraz bezpieczenstwo danych.
Kazdy z pieciu obszardéw zostanie oceniony w skali:
e 0 pkt — brak opisu albo rozwigzanie nieadekwatne lub niezgodne z OPZ;
e 5 pkt — rozwigzanie adekwatne i wykonalne, lecz opisane w sposdb ogdlny albo niewyczerpujacy;

e 10 pkt — rozwigzanie kompletne, szczegdtowe i wykonalne, wskazujgce konkretne czynnosci, narzedzia,
odpowiedzialno$ci oraz mechanizmy kontroli jakosci lub ograniczania ryzyk.

Nie bedg dodatkowo punktowane rozwigzania wymagane bezposrednio w OPZ ani ogdine deklaracje niepoparte
opisem sposobu ich realizacji.

Wszystkie rozwigzania przedstawione w metodologii beda objete ceng oferty i wigzace dla Wykonawcy podczas
realizacji zaméwienia.

3. Wybor oferty
taczna liczba punktdw zostanie obliczona wedtug wzoru:
P=C+M



gdzie:

e C - liczba punktow w kryterium ceny;
e M - liczba punktéw w kryterium metodologii.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzszg tgczng liczbe punktow.

W przypadku uzyskania takiej samej tgcznej liczby punktow wyzej zostanie sklasyfikowana oferta z nizszg cena.
Jezeli ceny rowniez bedg jednakowe, wyzej zostanie sklasyfikowana oferta, ktéra uzyskata wiecej punktéw w
kryterium metodologii.

14. Razjco niska cena, odrzucenie i uniewaznienie

1.

Zamawiajacy moze zadac¢ wyjasnien tacznej ceny lub cen jednostkowych, jezeli budza uzasadnione
watpliwosci co do mozliwosci nalezytego wykonania zamodwienia.

Oferta moze zostac odrzucona w szczegodlnosci, jezeli zostata ztozona po terminie, nie zostata podpisana,
nie obejmuje wszystkich wymaganych pozyciji, jest niezgodna z dokumentacjg, wykonawca nie wykazat
warunkéw udziatu, nie ztozyt wyjasnien, pozostaje w konflikcie interesow, zaoferowat cene razgco niskg lub
ztozyt wiecej niz jedng oferte.

Zamawiajacy moze uniewazni¢ postepowanie, jezeli nie ztozono waznej oferty, cena przekracza dostepny
budzet, utracono lub ograniczono finansowanie, wystgpita istotna zmiana okolicznosci, postepowanie jest
obarczone wadg albo uniewaznienie jest uzasadnione celowoscig, oszczednoscig lub efektywnoscia
wydatkowania $rodkow.

15. Wynik postepowania, prawa, dane i poufnos¢

1.

Informacja o wyniku lub uniewaznieniu zostanie przekazana wykonawcom oraz opublikowana w miejscu
publikacji ogtoszenia. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej albo elektronicznej.

Wynagrodzenie obejmuje przeniesienie autorskich praw majatkowych do raportdw, opracowan, baz,
zestawien, wykresow, kwestionariuszy i innych utwordéw stworzonych w ramach zamdwienia oraz
zapewnienie licencji do elementdw osdb trzecich, na zasadach okreslonych w umowie.

Wykonawca zachowuje poufnosc i przetwarza dane wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji zlecenia.
Raporty i bazy przeznaczone do przekazania powinny by¢ zanonimizowane lub zagregowane.

Przed przekazaniem danych osobowych Strony zawrg umowe powierzenia przetwarzania danych, jezeli
bedzie to wymagane. Wykonawca musi przestrzega¢ zasady minimalizacji danych i szczegdlnych wymagan
wskazanych w OPZ.

Wykonawca nie moze pozostawac w relacji osobowej, kapitatowej, rodzinnej, majatkowej, stuzbowej ani
innej mogacej wptywac na bezstronnos¢ postepowania.

. Zalaczniki

Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy.

Zafacznik nr 2 - Szczegbdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia.
Zatacznik nr 3 - Istotne postanowienia umowy ramowej.
Zatgcznik nr 4 - Wykaz ustug.

Zatgcznik nr 5 - Wykaz osob.
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