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INFORMACJA O BADANIU

Wykonawca Fundacja Centrum Badania Opinii Spoteczne;j
Data realizacji 9 — 28 lutego 2011r.
Metoda badawcza Bezposredni wywiad ankieterski wspomagany

komputerowo (CAPI)

Préba Ogodlnopolska préba reprezentatywna (PESEL) 18+

Liczebnos¢ zrealizowana N = 3000 wywiaddéw
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PODSUMOWANIE

@,
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W ubiegtym roku w grach na pienigdze uczestniczyta niemal co druga petnoletnia
osoba. Szacowany odsetek osob uzaleznionych od tego typu gier wsréd ogétu

dorostych Polakéw wynosi niespetna 4%.

Najwiekszg ,zdolnos¢ uzalezniania” majg automaty z tzw. niskimi wygranymi, w
przypadku ktérych objawy natogu wykazuje blisko 2/5 graczy. Na tle pozostatych gier,
gry Totalizatora Sportowego — zaréwno liczbowe, jak i Zdrapki — wydajg sie dosé
.bezpieczne”. W obu przypadkach odsetki graczy wykazujgcych symptomy
uzaleznienia siegajg ponizej 3%, przy jednoczesnej zdecydowanej dominacji graczy

nie narazonych zupetnie na ryzyko uzaleznienia.

Preferencje dotyczace konkretnych gier Totalizatora Sportowego zwigzane sg z
przynaleznoscig do okreslonej grupy zagrozenia uzaleznieniem. Oznaczaé to moze,
ze niektére z gier Totalizatora Sportowego posiadajg cechy wptywajgce na wzrost
ryzyka uzaleznienia gracza. Tego rodzaju grg jest przede wszystkim Multi Multi, ktorej
udziat wérdd graczy uzaleznionych jest trzykrotnie wyzszy niz wsréd grajgcych

bezpiecznie.

Preferencje dotyczace gier w grupie graczy wykazujgcych symptomy uzaleznienia
motywowane sg przede wszystkim subiektywng oceng szans na wygrang, bedaca
wypadkowg oceny prawdopodobienstwa wygrania w danej grze oraz osobistymi
doswiadczeniami i przeczuciami, jesli chodzi o wygrang. Wysokos¢ wygranej ma
znaczenie drugorzedne — chodzi nie tyle o trafienie gtébwnej nagrody, lecz raczej o

sregularnos¢” drobniejszych wygranych.

Uzaleznieniu sprzyjajg te cechy gry, ktére podwyzszajg subiektywng ocene
prawdopodobienstwa wygrania - te same cechy sg postrzegane przez graczy z grupy

najwyzszego ryzyka jako gtéwne atuty preferowanego przez nich Multi Multi.
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Gracze wykazujgcy symptomy uzaleznienia od gier liczbowych Totalizatora
Sportowego nie grajg dla zabawy — udziat w grze stanowi powaznie traktowany

Srodek do osiggniecia wyzszego statusu materialnego.

Gry Totalizatora Sportowego pociggajg za sobg relatywnie mate koszty w poréwnaniu
z pozostatymi. Srednio w ciggu jednego miesigca ankietowany grajgcy natogowo w
gry Totalizatora wydawat kwoty tylko nieznacznie wyzsze niz badani uzaleznieni od
zdrapek czy konkurséw sms-owych, o jedng czwartg mniej niz osoby uczestniczgce w

zaktadach bukmacherskich a kilkukrotnie mniej niz fani kart lub gry na automatach.

W ocenie Polakéw od gier liczbowych Totalizatora Sportowego mozna sie uzalezni¢,
ale raczej w stopniu umiarkowanym. Sg one jednak postrzegane jako bardziej
uzalezniajgce niz loterie /konkursy sms-owe, zdrapki Totalizatora Sportowego oraz

gry na pienigdze wymagajgce zrecznosci.

Blisko co pigta osoba wsréd ogotu badanych ma w swoim otoczeniu osobe, ktérg
definiuje jako natogowego gracza. W spotecznym odczuciu najistotniejszymi
symptomami uzaleznienia od gry sg wysoka czestos¢ grania oraz che¢ odegrania sie

i wysokos¢ kwot wydawanych na gre.

Duza rozbieznos¢ pomiedzy odsetkiem natogowych graczy zdefiniowanych na
podstawie przyjetego w badaniu indeksu a okreslonych przez badanych w sposob
projekcyjny, moze rodzi¢ podejrzenie, ze faktyczna liczba oséb uzaleznionych od gier

jest wyzsza niz indeksowane w badaniu 3,9% ogétu dorostych Polakow.
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1 DEKLAROWANE UCZESTNICTWO W GRACH

Czy gra Pan(i) lub grat(a) w 2010 roku w jakie$ gry na pieniadze?

Gry liczbowe Totalizatora Sportowego o
(Lotto, Multi Multi, Mini Lotto, Joker) 40,5%
Zdrapki Totalizatora Sportowego 11,2%
Loterie/konkursy smsowe 11,1%

Automaty do gier z tzw. niskimi wygranymi j 3,4%

Zaktady bukmacherskie poza Internetem (sportowe 299
i inne, poza wyscigami konnymi i innych zwierzat) e re

Gry wymagajgce zrecznosci (np. bilard, kregle, dart) ] 1,7%
Karty (prywatnie - poza kasynem i poza Internetem) ] 1,2%

Gry i zaktady bez wzgledu na rodzaj w Internecie ] 1,1%

Gry w kasynie (poza Internetem) - ruletka, karty

- 0,3%
iinne
Wyscigi konne lub innych zwierzat - na torze 01%
lub u bukmacherow e
Inne || 0,4%

Nie gram i nie grate(a)m w 2010 roku w zadne
gry na pienigdze

49,9%

Odmowa odpowiedzi  0,0%

W 2010 roku w grach na pienigdze uczestniczyta potowa dorostych Polakéw. Sposréd 10
gier uwzglednionych w badaniu zdecydowanie najczesciej deklarowano udziat w grach
liczbowych Totalizatora Sportowego. Liczng grupe uczestnikow miaty Zdrapki Totalizatora
Sportowego oraz loterie i konkursy sms-owe. Poziom deklarowane udzialu w pozostatych
grach uwzglednionych w badaniu ksztattuje sie na zdecydowanie nizszym poziomie (od 0,1
do 3,4%).

Generalnie czesciej grajg mezczyzni niz kobiety (odpowiednio 55,5% i 45,2%). Biorgc pod
uwage wiek — gracze rekrutujg sie relatywnie najczesciej sposréd oséb mtodszych (do 34 lat
— ok. 60%), natomiast najrzadziej grajg najstarsi (65 lat i wiecej — 30%). Poziom deklaracji
uczestnictwa w grach na pienigdze jest wprost proporcjonalny do wielkosci miejscowosci: na
wsi mamy niespetna 42% graczy, natomiast w najwiekszych miastach odsetek grajgcych
siega niemal 60%. Podejmowaniu gry na pienigdze sprzyja réwniez wyksztatcenie (wsrdd

o0sbb z wyksztatceniem podstawowym gra mniej niz 2/5, natomiast wsrdd legitymujgcym sie
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wyksztatceniem wyzszym — 56,4%) i lepsza sytuacja materialna (zaréwno wyzsze dochody

osobiste, jak i w przeliczeniu na osobe w rodzinie).

2 CHARAKTERYSTYKA UCZESTNIKOW POSZCZEGOLNYCH RODZAJOW GIER

Na potrzeby badania opracowany zostat indeks ryzyka uzaleznienia od gier, oparty na
kanadyjskim indeksie gier hazardowych (CPGI). Indeks kanadyjski, przeznaczony do uzytki
klinicznego, przeformutowany zostat na potrzeby badania ilosciowego. Uwzglednione zostaty
nastepujgce pytania (wymiary):
1. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie Panu(i) wydac na gre wiekszg kwote lub gra¢ diuzej
niz Pan(i) planowak(a)?
2. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie, ze aby mie¢ przyjemnos¢ z gry zwiekszyt(a) Pan(i)
stawke?
3. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie, ze wracat(a) Pan(i) do gry innego dnia z my$lg, aby
sie odegrac?
4. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie, ze wydawat(a) Pan(i) na gre pienigdze
przeznaczone na cos innego?
5. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie, ze pozyczat(a) Pan(i) pienigdze na gre?
6. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie Panu(i) odczuwaé stres lub niepokdj, ktorych
przyczyng mogta by¢ gra?
7. Czy kiedykolwiek zdarzylo sie, ze ktos krytykowat Pana(ig) z powodu gry, lub
zarzucat, ze ma Pan(i) problem z grg (bez wzgledu na to, czy Pana(i) zdaniem miat
racje czy nie)?
8. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie, ze Pana(i) gra statla sie przyczyng kiopotéw
finansowych, Pana(i) lub/i Pana(i) najblizszych?
9. Czy zdarzylo sieg, ze miak(a) Pan(i) poczucie winy zwigzane z grg?
10. Czy kiedykolwiek miat(a) Pan(i) poczucie, ze moze Pan(i) mie¢ problem z
uzaleznieniem, jesli chodzi o gre?
W kazdym przypadku stosowano 4-punktowg skale odpowiedzi:
1. Nigdy
2. Czasami
3. Czesto

4. Bardzo czesto
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Przyjeto nastepujgcy interpretacje weditug uzyskanej przez respondenta punktacii:
10 punktow:
brak problemu — jednostka nie jest narazona na negatywne konsekwencje hazardu;
ryzykuje niewiele lub wcale;
11 — 14 punktéw:
niski poziom ryzyka — jednostka gra w sposob, ktory na razie nie prowadzi do
negatywnych konsekwenciji hazardu, jednak istnieje ryzyko pogtebienia problemu;
15 — 25 punktow:
wysoki poziom ryzyka — sposéb gry jednostki nosi symptomy zagrozenia
uzaleznieniem od hazardu;
26 — 40 punktow:
problem z uzaleznieniem — sposob gry jednostki wskazuje na uzaleznienie od
hazardu.
Ze wzgledu na ograniczone liczebnosci tej ostatniej grupy ws$rdd grajgcych w  gry
uwzglednione w badaniu, analiza ograniczona zostata do trzech grup wyodrebnionych na
podstawie punktacji indeksu:
10 punktow
11 — 14 punktéw

15 punktow i wiecej.

10
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2.1 AUTOMATY Z NISKIMI WYGRANYMI

2.1.1 Uzaleznienie od gry

[CIbrak problemu

ITS Automaty - ryzyko uzaleznienia

[Cniski poziom ryzyka M@ wysoki poziom ryzyka/problem z uzaleznieniem

23,9%

Wérdd ankietowanych grajgcych na automatach z niskimi wygranymi, az 76,1% znajduje sie

w grupie ryzyka zagrozonej uzaleznieniem. 36,8% graczy znajduje sie w grupie niskiego

ryzyka natomiast blisko dwdch na pieciu (39,3%) to osoby uzaleznione, badz znajdujgce sie

na krawedzi uzaleznienia. Blisko jedna czwarta graczy (23,9%) nie jest narazona na

negatywne konsekwencje gry.

11
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Automaty — ryzyko uzaleznienia Liczba oséb
brak niski poziom wysoki poziom
problemu ryzyka ryzyka /
problem z
uzaleznieniem
% % %
Ogdtem 100,0 100,0 100,0 101
Pte¢ Mezczyzni 62,7 79,6 83,7 78
Kobiety 37,3 20,4 16,3 23
Wiek 18-24 lata 46,8 32,2 57,5 46
25-34 42,0 491 17,2 35
35-44 4,2 11,7 10,3 9
45-54 4,0 2,9 4,7 4
55-64 3,0 4,1 7,3 5
65 lat i wiecej 3,0 1
Miejsce zamieszkania Wie$ 33,6 29,3 44,2 37
Miasto do 20 tys. 8,2 14,2 11,5 12
20-100 tys. 27,4 27,2 5,1 19
101-500 tys. 17,4 17,3 21,5 19
501 tys. i wiecej mieszk. 13,4 12,0 17,8 15
Wyksztatcenie Podstawowe 19,6 16,8 37,6 26
Zasadnicze zawodowe 20,4 22,2 19,3 21
Srednie 39,1 40,9 40,4 41
Wyzsze 20,9 20,1 2,7 14
Stan cywilny Kawaler/ panna 56,4 50,2 71,2 61
Zonaty/ mezatka 40,6 39,1 20,8 33
Rozwiedziony(a), w 3,0 8,7 1,8 5
separacji
Wdowiec/ wdowa 2,0 6,2 3
Posiadanie dzieci Tak, we wspolnym 16,6 35,1 28,7 28
gospodarstwie domowym
Tak, ale nie we wspdolnym 7.8 5,2 4
gospodarstwie domowym
Nie 75,6 59,7 71,3 69
Grupa spoteczno- Kadra kier., spec. z 4,3 12,1 2,9 7
zawodowa wyzszym wykszt.
Sredni personel, technicy 8,9 3,0 4
Pracownicy adm.-biurowi 8,3 2,7 6,9 6
Pracownicy ustug 18,8 71 10
Robotnicy wykwalifikowani 29,1 15,5 23,8 22
Robotnicy niewykwalifik. 3,6 4,7 3
Rolnicy 3,6 1
Pracujgcy na wiasny rach. 10,7 7,5 29 7
Rencisci 4.7 3,1 2
Emeryci 3,0 41 3,0 3
Uczniowie i studenci 17,0 17,8 32,3 24
Bezrobotni 12,8 5,8 71 8
Gospodynie domowe i inni 10,0 2,8 4
Dochod osobisty Do 750 zt 7,5 57 14,1 5
751-1000 15,6 25 3
1001-1450 4,1 1
1451-2000 34,7 17,1 29,0 15
Powyzej 2000 zt 42,2 70,6 56,9 33
Dochody na jedng osobe Do 500 zt 14,1 14,1 28,3 12
501-750 6,4 23,4 16,6 10
751-1000 15,2 20,6 13,0 10
1001-1500 38,7 11,7 8,4 11
Powyzej 1500 zt 25,6 30,2 33,7 19
Ocena wtasnych war. Zte 12,2 6,2 10,3 9
mater. Srednie 32,6 41,5 40,8 39
Dobre 55,2 52,3 48,9 52
Udziat w prakt. religijnych Raz w tygodniu 14,9 18,1 35,0 24
1-2 razy w miesigcu 28,7 19,6 14,7 20
Kilka razy w roku 25,7 26,8 34,9 30
W ogdle nie uczestniczy 30,7 35,5 15,3 27
Deklarowana wiara gteboko wierzgcg 5,1 1
wierzacag 76,9 80,6 91,3 85
raczej niewierzaca 9,6 12,6 7
catkowicie niewierzagcg 8,4 6,7 8,7 8

12
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Ankietowani kwalifikujgcy sie do grupy najwyzszego ryzyka to:

e Przewaznie mezczyzni.

o Najczesciej osoby mtode, w wieku 18-24 lat, z czym koresponduje stan cywilny oséb
uzaleznionych — wiekszo$¢ nalogowych graczy to kawalerowie/ panny i osoby nie
posiadajgce dzieci.

¢ Najliczniej reprezentowani w tej grupie sg uczniowie i studenci.

Tabela krzyzowa Alkohol - uzaleznienie * Automaty — ryzyko uzaleznienia

Automaty — ryzyko uzaleznienia

brak niski wysoki poziom
problemu poziom ryzyka /
ryzyka problem z
uzaleznieniem
Alkohol - brak symptoméw 79,2 50,0 60,0
uzaleznienie obecnosé symptomow 20,8 50,0 40,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Ws$&rdéd ankietowanych graczy, ktérzy nie sg uzaleznieni od gry na automatach jedynie
20,8% wykazuje oznaki uzaleznienia od alkoholu. Inaczej jest w grupach ryzyka. W kategorii
0s0b bedgcych w grupie niskiego ryzyka dokfadnie potowa przejawia symptomy alkoholizmu,

natomiast wsréd osob uzaleznionych od gry na automatach odsetek ten wynosi 40,0%.

Tabela krzyzowa Papierosy - uzaleznienie * Automaty — ryzyko uzaleznienia

Automaty — ryzyko uzaleznienia

brak niski wysoki poziom
problemu poziom ryzyka /
ryzyka problem z

uzaleznieniem

Papierosy - brak symptomoéw 25,0 10,8 20,5
uzaleznienie

obecnosé symptoméw 75,0 89,2 79,5
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Nikotynizm jest wsréd graczy zjawiskiem powszechnym. Odsetek osob palgcych waha sie
wsrod graczy od 75,0% w grupie oséb nieuzaleznionych do 89,2% ws$rdd osdb zagrozonych
uzaleznieniem od gry w niewielkim stopniu. W kategorii badanych, dla ktérych gra stanowi

powazny problem oznaki uzaleznienia od nikotyny przejawia 79,5%.
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Tabela krzyzowa Leki - uzaleznienie * Automaty — ryzyko uzaleznienia

Automaty — ryzyko uzaleznienia

brak niski wysoki poziom
problemu poziom ryzyka /
ryzyka problem z
uzaleznieniem
Leki - brak symptoméw 54,2 43,2 47,5
uzaleznienie obecnosé symptomow 45,8 56,8 52,5
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Osoby grajgce na automatach nierzadko wykazujg tez objawy uzaleznienia od lekéw. Co
prawda wsrdéd graczy znajdujgcych sie poza grupami ryzyka nieznacznie przewazajg
ankietowani nie wykazujgce uzaleznienia od srodkéw farmakologicznych, to w pozostatych
kategoriach obserwujemy zjawisko odwrotne. Ponda potowa graczy znajdujgcych sie w

grupie zaréwno niskiego jak i wysokiego ryzyka posiada oznaki uzaleznienia od lekow.

Tabela krzyzowa Komputer - uzaleznienie * Automaty — ryzyko uzaleznienia

Automaty — ryzyko uzaleznienia

brak niski wysoki poziom
problemu poziom ryzyka /
ryzyka problem z
uzaleznieniem
Komputer - brak symptomoéw 60,0 59,5 40,0
uzaleznienie obecnosé symptomow 40,0 40,5 60,0
Ogodtem 100,0 100,0 100,0

Zaréwno wsréd osob niezagrozonych uzaleznieniem od gry, jak i wsrdd tych, ktérzy znajdujg
sie w grupie niskiego ryzyka symptomy uzaleznienia od komputera wystepujg u mniej wiecej
dwodch na pieciu badanych. Czesciej zjawisko to dotyczy badanych grajgcych natogowo lub

znajdujacych sie na granicy uzaleznienia.

Gracze znajdujacy sie w réznych grupach ryzyka réznie oceniajg swojg ogolna satysfakcje z
zycia. Poprosilismy ankietowanych aby na skali stustopniowej (gdzie 0 oznacza catkowity
brak zadowolenia, a 100 petna satysfakcje) ocenili rézne aspekty swojego zycia (kondycja
fizyczna, sytuacja zawodowa, sytuacje rodzinng, materialng, kondycje intelektualna, energie
zyciowg, che¢ do zycia, mozliwosci spetnienia sie, perspektywy na przyszto$é, ogolny
nastroj, zadowolenie z zycia), nastepnie usredniliSmy wyniki dla wszystkich ocenianych

wymiaréw tworzgc w ten sposéb ogélny indeks (przyjmujgcy wartosci od 0 do 100). We
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wszystkich kategoriach $rednia wartos¢ ogdélnego indeksu zadowolenia z zycia przekracza
neutralny punkt skali (50), jednak zwracajg tutaj uwage pewne zréznicowania. Wsréd osoéb
grajgcych na automatach najnizszg wartos¢ indeksu odnotowaliSmy w grupie najbardziej
zagrozonej uzaleznieniem (70,81), najwyzszg zas ws$rdd graczy znajdujgcych sie w grupie
niskiego ryzyka (77,60).

2.1.2 Deklarowana czestos¢ i motywy gry

Jak czesto zdarza(to) sie Panu(i) gra¢ na automatach?

bardzo czesto

80,0%

sporadycznie

dos¢ czesto

Z deklaracji graczy wynika, ze zdecydowana wigkszo$¢ z nich (80,0%) poswieca sie grze
jedynie sporadycznie. Blisko co siédmy gra dos¢ czesto, a co dwudziesty bardzo czesto.
Czestotliwos¢ grania na automatach utrzymuje sie na tym samym poziomie wsrdd graczy
niezagrozonych co wsréd zagrozonych jedynie w niewielkim stopniu. Osoby uzaleznione

natomiast czesciej przyznajg, ze grajg dos¢ czesto lub bardzo czesto.

Automaty — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom

brak problemu niski poziom ryzyka | ryzyka / problem z

uzaleznieniem

% w kolumnie

A1. Jak czesto sporadycznie 92,6 91,6 61,5
zdarza(fo) sie dos¢ czesto 7,4 8,4 26,5
Panu(i) gra¢ na bardzo

0 0 12,0
automatach? czesto

Najczestszym powodem gry na automatach jest rozrywka. Gracze czesto wskazujg rowniez

na emocje towarzyszace grze i przekonanie, ze uda im sie wygra¢ wysoka sume pieniedzy.

15



® cBOS

Nie bez znaczenia jest rowniez kontekst towarzyski, ktéry jest motywem uczestnictwa w grze

dla mniej wiecej co pigtego badanego.

Dlaczego grywa Pan(i) na automatach?

Jest to rozrywka, "sposéb na nude” 51,6%

Lubie towarzyszace grze emocje 28,5%

Mam przeczucie, ze czeka mnie
duza/giéwna wygrana

21,8%

Ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty
towarzyskie, gra jest elementem zycia 17,9%
towarzyskiego

Chce zasili¢ domowy budzet, mie¢ wiecej

pieniedzy na zwykte codzienne wydatki 12,5%

To jest modne w moim $rodowisku, w$réd

moich znajomych 9,7%

Potrzebuje pieniedzy, poniewaz mam 6.5%
problemy finansowe 70

Potrzebuje pieniedzy na jakis "ekstra" 6.4%
wydatek, np. samochéd, dom, podréze itp. r 7o

Gram z przyzwyczajenia, przyzwyczaite(a)m 5.9%
sie spedzac¢ w ten sposob czas e

Troche przegrate(a)m i chce sie odegrac j 5,4%

Pomaga mi to roztadowac sig/uspokoi¢, kiedy j 4.9%
jestem zestresowany(a) lub gdy mam ktopoty ’

Jako$ tak nie moge przestac j 4,6%

Inny powod j 5,5%

Pomimo, ze we wszystkich wyréznionych grupach ryzyka podstawowym motywem gry jest
rozrywka, to dajg sie tutaj zauwazyé¢ pewne roznice. Wsrdéd graczy niezagrozonych
uzaleznieniem, oprécz ,sposobu na nude”, pojawiajg sie rowniez wzgledy towarzyskie
(jedynie sporadycznie sygnalizowane przez graczy z grupy niskiego ryzyka) i che¢ zasilenia
budzetu domowego. Ws$rdd graczy narazonych na uzaleznienie w matym stopniu pojawia sie
réwniez, oprocz rozrywki, watek towarzyszgcych grze emocji. Badani nalezacy do trzeciej,
najwyzszej grupy ryzyka czesciej niz inni maja przeczucie, ze czeka ich gtéwna wygrana, gra
jest tez dla nich elementem zycia towarzyskiego. Czesciej niz w innych grupach pojawia sie
tu tez watek checi wyjscia z problemow finansowych, przyzwyczajenia lub walki ze stresem.
Dodatkowo badani narazeni na negatywne konsekwencje gry w najwiekszym stopniu

czesciej niz pozostali postrzegajg gre jako cos modnego w ich $rodowisku. Tylko w tej
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kategorii graczy pojawiajg sie takie motywy jak che¢ odegrania sie i trudnos¢ z

zaprzestaniem gry.

Automaty — ryzyko uzaleznienia
wysoki poziom
Dlaczego grywa Pan(i) na automatach? brak problemu niski poziom ryzyka /
ryzyka problem z
uzaleznieniem
% w kolumnie

ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty
towarzyskie, gra jest elementem zycia 29,9 4,6 23,0
towarzyskiego
jest to rozrywka, ,sposoéb na nude” 39,5 59,0 52,1
lubie towarzyszgce grze emocje 11,7 45,6 22,7
potrzebujelpieniedzy, poniewaz mam 42 4.1 101
problemy finansowe
chc? zasili¢ domowy budz-et, miec wiec?ej 14.4 13.9 9.9
pieniedzy na zwykte codzienne wydatki
potrzebuje pieniedzy na jakis ,ekstra” 0 9.2 78
wydatek, np. samochdd, dom, podréze itp.
gram z przyzwyczajenia,
przyzwyczaite(a)m sie spedzac w ten ,0 4.4 10,8
sposob czas
pomaga mi to roztadowac sie¢/ uspokoic,
kiedy jestem zestresowany(a) lub gdy ,0 51 9,0
mam kfopoty
mam przeczucie, ze czeka mnie duza /

] 15,1 16,6 30,9
gtéwna wygrana
troche przegrate(a)m i chce sie odegraé ,0 ,0 12,4
to jest modne w moim srodowisku, wsréd
moich znajomych 59 7 138
jakos$ tak nie moge przestac 0 0 11,7
inny powdd 15,9 4,5 0
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Srednie wydatki na gre réznig sie w zaleznosci od przynaleznoéci do grupy ryzyka zaréwno

jezeli chodzi o wydatki dzienne, jak i miesieczne — zaréwno te przecietne jak i rekordowe.

Gracze narazeni na negatywne skutki gry jedynie w matym stopniu, wydajg srednio na gre

piecio-, szesciokrotnie wiecej niz gracze znajdujgcy sie poza grupg ryzyka. Jednoczesnie ich

wydatki to jedynie okoto jednej trzeciej

miesiecznych

(zaréwno rekordowych jak i

przecietnych) wydatkéw graczy z najwyzszej grupy ryzyka, ktorych z kolei przeznaczajg na

gre srednio kilkunastokrotnie wyzsze kwoty niz osoby spoza grup ryzyka.

Automaty — ryzyko uzaleznienia

wysoki
niski poziom poziom ryzyka
brak problemu
ryzyka / problem z
uzaleznieniem
Srednia
A12. Czy moze Pan(i) podac jakg najwyzszag
kwote pieniedzy wydat(a) Pan(i) kiedykolwiek 31,21 199,41 354,19
na gre na automatach jednego dnia?
A12. Czy moze Pan(i) podac jakg najwiekszg
kwote wydat(a) Pan(i) w sumie na gre na 41,55 266,91 727,67
automatach w ciggu jednego miesigca?
A12. Czy moze Pan(i) podac ile przecigetnie
wydaje Pan(i) miesiecznie na gre na 27,30 135,98 452,52

automatach?
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2.1.4 Wygrana — doswiadczenia i opinie o szansach

Blisko co drugi mitosnik gry na automatach przyznaje, ze zdarzyto mu sie wygra¢ kwote,

ktorg subiektywnie uznaje za wysoka.

A13. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie Panu(i) wygra¢ na automatach duzg kwote?
Tak 47,4
Nie 50,5
Trudno powiedzie¢ 2,0
Ogétem 100,0

Subiektywne poczucie osiggniecia wysokiej wygranej deklarujg czesciej osoby kwalifikujgce
sie w ktorej§ z grup ryzyka, gdzie do zdobycia duzej nagrody przyznaje sie wiecej niz

potowa.

Automaty — ryzyko uzaleznienia

A13. Czy kiedykolwiek zdarzyto wysoki poziom

sie Panu(i) wygrac na brak problemu niski poziom ryzyka | ryzyka / problem z

automatach duzg kwote? uzaleznieniem

%w kolumnie

Tak 20,8 57,8 54,0
Nie 79,2 39,8 43,1
Trudno powiedzie¢ 0 2,4 2,9
Odmowa ,0 ,0 ,0

odpowiedzi

Powszechny wsréd graczy jest tez mit ,duzej wygranej’. Czterech na pieciu z ogétu
grajgcych na automatach deklaruje, ze byta Swiadkiem wygrania przez kogos$ duzej sumy

pieniedzy, lub tez styszata o takim przypadku.

A14. A czy kiedykolwiek byt(a) Pan(i) swiadkiem duzej wygranej na automatach lub styszat(a) Pan(i)
o tym od kogos wiarygodnego?

Tak 81,2
Nie 18,8
Ogétem 100,0

Zarowno gracze kwalifikujgcy sie do grup ryzyka jak i ci bedgcy poza nimi niemal
powszechnie przyznaja, ze obserwowali osobiscie lub styszeli od wiarygodnej osoby o
wysokiej wygranej. Najczesciej takie twierdzenie wyrazajg jednak gracze uzaleznieni badz

zagrozeni negatywnymi konsekwencjami hazardu w stopniu wysokim. Z jednej strony moze

19




racjonalizowaé ponoszenie na ten cel kosztéw.
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to wynika¢ z dobrej znajomosci Srodowiska graczy, swoistego doswiadczenia, dtugiego

czasu poswiecanego na gre, z drugiej zas moze by¢ mitem majgcym uzasadnia¢ fakt grania i

A14. A czy kiedykolwiek byt(a)
Pan(i) $wiadkiem duze;
wygranej na automatach lub
styszat(a) Pan(i) o tym od kogos

Automaty — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom ryzyka

wysoki poziom
ryzyka / problem z
uzaleznieniem

wiarygodnego? % w kolumnie
Tak 75,7 77,1 88,5
Nie 24,3 22,9 11,5
Trudno powiedzie¢ ,0 ,0 0
Odmowa odpowiedzi 0 0 0

Przeciwng opinie wyraza dwdch na pieciu ankietowanych.

O tym, ze o wygrang na automatach przy odrobinie szczescia nie jest trudno przekonana jest

ponad potowa graczy. Zdecydowanie z tym twierdzeniem zgadza sie co trzeci grajgcy.

A15. Czy zgodzit(a)by sie Pan(i) ze stwierdzeniem, Ze wygrana na automatach jest wtasciwie fatwo

osiggalna, tylko trzeba mie¢ troche szczescia?

zdecydowanie sie zgadzam 34,7

raczej sie zgadzam 24,3

raczej sie nie zgadzam 25,4
zdecydowanie sie nie zgadzam 14,6

Trudno powiedzie¢ 1,0

Ogétem 100,0

hazardu, gdzie z opinig tg zgadza sie 65,5% badanych.

Pomimo, Ze opinia ta przewaza we wszystkich grupach ryzyka czesciej niz inni zgadzajg sie

z nig badani kwalifikujgcy sie do kategorii najwyzszego zagrozenia negatywnymi skutkami
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A15. Czy zgodzit(a)by sie Pan(i)
ze stwierdzeniem, ze wygrana na
automatach jest wtasciwie tatwo
osiggalna, tylko trzeba mieé
troche szczescia?

Automaty — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki poziom
ryzyka / problem z
uzaleznieniem

% w kolumnie

zdecydowanie sie

35,7 38,6 30,5
zgadzam
raczej sie zgadzam 18,4 16,8 35,0
raczej sie nie zgadzam 16,8 33,9 22,6
zdecydowanie sie nie

29,1 10,8 9,3
zgadzam
Trudno powiedzie¢ , , 2,6

Odmowa odpowiedzi

Marzeniom o duzej wygranej towarzyszg niekiedy plany zwigzane z rozdysponowaniem

wygranych srodkéw. Okazuje sie, ze najczesciej gracze przeznaczyliby swojg wygrana na

kupno samochodu. Na drugim miejscu pod wzgledem czestosci wskazan plasujg sie wydatki

zwigzane z zabawa; nastepnie podréze i zaspokajanie réznych zachcianek bez konkretnego

planu. Dopiero na dalszych pozycjach lokujg sie inwestycje, kupno nieruchomosci plany

biznesowe i odktadanie na staro$¢. Pienigdze pozyskane z gry sg traktowane jako

dodatkowe Zzrédto finansowania réznych wydatkéw i jako takie planuje sie je przeznaczy¢ w

pierwszej kolejnosci na jakie$ ekstra wydatki, dopiero p6zniej mys$lac o ich przydatnosci jako

kapitatu moggcego zapewnic¢ bezpiecznego finansowe czy przynies¢ dodatkowe zyski.
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Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duza wygrang?

Zakup samochodu ‘ 35,3%
Zabawa, przyjemnosci ‘ 29,7%
Podroze, zwiedzanie ‘ 27,8%

Kupowanie réznych rzeczy, na ktére ma

0,
sie ochote, bez konkretnego planu ‘ 24,9%

Inwestycje 19,8%

H

Zakup domu/mieszkania dla siebie 18,1%

Rozpoczecie wtasnego biznesu 17,9%

1

Odtozenie na staro$¢ 15,4%

i

Sptata dtugow 13,4%

1

Zakup sprzetu RTV 11,8%

Zakup domu/mieszkania |:| 6.9%
dla dzieci/rodzicéw/wnukéw 7o

Zakup sprzetu AGD |:| 6,9%

Pomoc potrzebujgcym |:| 6,9%

Na cos$ innego |:| 8,5%

Przeznaczenie hipotetycznej wygranej jest rézne w zaleznoéci od kategorii ryzyka
uzaleznieniem do ktérej nalezy gracz. Osoby nie narazone na negatywne konsekwencje gry
czesciej niz inni gracze byliby gotowi przeznaczy¢ wygrang na zakup nieruchomosci dla
siebie lub swoich dzieci czy wnukdéw (ta motywacja nie wystepuje u graczy z trzeciej grupy
ryzyka ze wzgledu na ich mtody - w przewarzajgcej czesci - wiek), na zakup samochodu,
sprzetu AGD lub RTV czy na podréze. Z kolei gracze z grupy o najwyzszym stopniu ryzyka
czesciej niz pozostali zainwestowaliby wygrane pienigdze. Dodatkowo w obu grupach ryzyka
ankietowani mniej wiecej dwukrotnie czesciej niz gracze niezagrozeni deklarujg, ze

przeznaczyliby pienigdze na sptate dtugow.
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Na co przeznaczyt(a)by Pan(i)
duza wygrang?

Automaty — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki poziom
ryzyka / problem z
uzaleznieniem

% w kolumnie

podréze, zwiedzanie 39,2 27,1 21,0
zakup domu/ mieszkania dla siebie 30,6 13,7 14,2
zakup domu/ mieszkania dla dzieci/

rodzicow/ wnukéw 24,9 0 23
zakup samochodu 45,3 27,9 35,4
zakup sprzetu AGD 17,4 7,4 0
zakup sprzetu RTV 22,5 12,5 4.4
sptata diugow 7,5 15,3 14,9
inwestycje 15,0 14,1 27,7
rozpoczecie wlasnego biznesu 25,7 11,9 18,5
zabawa, przyjemnosci 32,1 25,3 31,8
kupowanie réznych rzeczy, na ktére

ma sie ochote, bez konkretnego 30,7 16,4 28,8
planu

odfozenie na starosé 18,2 18,3 10,7
pomoc potrzebujgcym 9,7 ,0 11,6
na cos$ innego 8,7 11,4 5,6
Trudno powiedzie¢ 0 2,0 0
Odmowa odpowiedzi 0 0 0
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2.1.5 Spoteczny kontekst gry

Gra na automatach jest raczej rozrywkg towarzyska, rowiednicza niz rodzinng i
miedzypokoleniowg. Inne osoby grajgce w najblizszym otoczeniu graczy to najczesciej
przyjaciele, lub dalsi znajomi zdecydowanie rzadziej natomiast rodzenstwo lub ktéres z

wspotmatzonkéw.

Czy ktoras z osob w Pana(i) najblizszym otoczeniu rowniez gra lub grata w przesztosci
na automatach?

Przyjaciel lub inna wazna dla Pana(i) osoba ‘ 58,7%

Brat/siostra |:| 13,5%

Wspotmatzonek(a)/partner(ka) | | 114%

Oiciec | |9.4%

Matka | |3,1%

Dziadek/babka || 1,1%

Syn/corka H 0,8%

Kto$ inny | | 43,1%

Jednoczesnie zwraca uwage to, ze ankietowani nalezgcy do ktérejs z grup ryzyka posiadajg
graczy w otoczeniu rodzinnym, podczas gdy osoby niezagrozone nie. W najblizszym
otoczeniu oséb, dla ktérych gra nie stanowi problemu inni gracze to najczesciej przyjaciele,
dalsi znajomi i sporadycznie wspotmatzonkowie. Osoby zagrozone negatywnymi

konsekwencjami gry czesciej natomiast posiadajg innych graczy w rodzinie.

Automaty — ryzyko uzaleznienia

wysoki

Czy ktoras z oséb w Pana(i) najblizszym brak niski poziom | poziom ryzyka

otoczeniu réwniez gra lub grata w przeszitosci na
automatach? problemu ryzyka / problem z

uzaleznieniem

% w kolumnie

ojciec ,0 10,7 13,8
matka 0 3.1 4,9
brat / siostra ,0 16,8 18,7
dziadek / babka ,0 3,0 ,0

wspoétmatzonek(a) / partner(ka 4,3 14,7 12,7
syn/ cérka ,0 2,1 ,0

przyjaciel lub inna wazna dla Pana(i) osoba 51,7 56,6 64,9
ktos inny 40,7 40,4 47,2
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Wiekszos¢ graczy nie ukrywa przed najblizszym otoczeniem, ze gra na automatach. Z
deklaracji badanych wynika, Zze najblizsi najczesciej majg petng wiedze na temat sum
wydawanych na gre i czestotliwosci grania. Blisko co trzeci badany co prawda nie ukrywa
faktu grania, ale nie informuje najblizszych ani o czestotliwosci ani o swoich wydatkach na
gre. 11,6% graczy informuje o grze jedynie niektére osoby ze swojego otoczenia, a 13,9%

zupetnie ukrywa fakt grania na automatach przed najblizszymi.

A20. Czy, ogdlnie rzecz biorgc, najwazniejsze dla Pana(i) osoby — najblizsza rodzina, najblizsi
przyjaciele - wiedzg, ze gra Pan(i) na automatach?

tak, majg na ten temat petng wiedze (jak czesto gram / za 42,1
ile)

tak, ale bez szczegdtéw (nie informuje ich dokfadnie jak 31,9
czesto gram/ zaile)

niektére sposréd tych oséb wiedzg, inne nie 11,6
nie, nie wiedzg o tym - uwazam, ze to moja prywatna sprawa 13,9
,irudno powiedzie¢ — nie wiem, czy wiedzg” %)
Ogdétem 100,0

Gracze niezagrozeni negatywnymi skutkami gry, jak i ci znajdujgcy sie w grupie niewielkiego
ryzyka najczesciej w petni informujg otoczenie zaréwno o swoich wydatkach jak i czestosci
grania. Inaczej jest w kategorii osob uzaleznionych lub znajdujgcych sie na krawedzi
uzaleznienia. Ta kategoria graczy najczesciej poprzestaje na informowaniu najblizszego
otoczenia jedynie o fakcie gry, zachowujgc dla siebie zaréwno informacje o wydanych

kwotach jak i czasie poswiecanym na gre.

Automaty — ryzyko uzaleznienia

Czy, ogdlnie rzecz biorac,
najwazniejsze dla Pana(i) osoby —

najblizsza rodzina, najblizsi brak problemu
przyjaciele - wiedzg, ze gra Pan(i)

wysoki poziom
ryzyka / problem z
uzaleznieniem

niski poziom
ryzyka

na automatach? o .
% w kolumnie

tak, majg na ten temat petng

wiedze (jak czesto gram / za ile) 44,8 52,3 30,9

tak, ale bez szczegotow (nie
informuje ich dokfadnie jak czesto 23,9 27,3 40,9
gram/ zaile)

niektére sposréd tych osob

) , X 10,7 54 18,0
wiedzg, inne nie

nie, nie wiedzg o tym - uwazam, ze 206 13.6 10,2
to moja prywatna sprawa

trudno powiedzie¢ — nie wiem, czy 0 14 0
wiedzg ’ ’ ’
nie dotyczy - w moim zyciu nie ma 0 0 0

waznych os6b
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2.1.6 Postrzeganie uczestnictwa w grze w kontekscie natogu

Jedynie nieliczni pasjonaci gry na automatach zostali kiedykolwiek nazwani natogowymi
graczami. Wszyscy ankietowani, ktérzy spotkali sie z takim okre$leniem to gracze z grupy o

najwiekszym stopniu ryzyka uzaleznieniem od gry.

A17. Czy w zwigzku z graniem na automatach zostat(a) Pan(i) kiedykolwiek nazwany(a) przez
kogo$ ,natogowym graczem”?

Wazne Tak 8,7
Nie 91,3
Ogétem 100,0

Czy w zwigzku z graniem na Automaty — ryzyko uzaleznienia

automatach zostat(a) Pan(i)
kiedykolwiek nazwany(a) przez
kogo$ ,natogowym graczem”?

brak problemu niski poziom ryzyka wysoki poziom
ryzyka / problem z

uzaleznieniem

% w kolumnie

Tak ,0 ,0 22,2
Nie 100,0 100,0 77,8
Odmowa odpowiedzi ,0 ,0 ,0

Réwniez tylko niewielki odsetek badanych przyznaje, ze gra na automatach jest dla nich
forma uzaleznienia i identyfikuje sie jako natogowiec. Tylko nieliczni deklarujg tez, ze

okreslenie ,natogowy gracz” pasuje do nich w zartobliwej formie.

A18. A jak Pan(i) osobiscie sgdzi — czy okreslenie ,natogowy gracz” pasuje do Pana(i) w
kontekscie tej gry czy tez nie?

Pasuje — czuje, ze granie w te gry jest w moim przypadku formg 6,2
natogu

Pasuje — ale tylko w Zartobliwym sensie 8,4

Nie pasuje — w zadnym razie nie czuje sie natogowcem 84,2
Trudno powiedzie¢ 1,2
Ogétem 100,0

Niezaleznie od grupy ryzyka, wiekszo$¢ graczy nie uwaza sie za natogowcow nawet w
sensie zartobliwym. W kategorii oséb zagrozonych uzaleznieniem w niewielkim stopniu

Zzaden z badanych nie uwaza sie za natogowca a jedynie nieliczni przyznajg, ze mozna ich
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tak nazwa¢ z przymruzeniem oka. Ws$rod osob uzaleznionych i zagrozonych w wysokim

stopniu natogiem tylko 12,8% przyznaje, ze ma problem z grg na automatach.

A jak Pan(i) osobiscie sgdzi — czy
okreslenie ,natogowy gracz”
pasuje do Pana(i) w kontekscie tej
gry czy tez nie?

Automaty — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki poziom
ryzyka / problem z
uzaleznieniem

% w kolumnie

Pasuje — czuje, ze granie w te

gry jest w moim przypadku formg 4,8 ,0 12,8
natogu
Pasuje — ale tylko w Zartobliwym
.J y d ,0 8,2 13,8

sensie
Nie pasuje — w zadnym razie nie

. 95,2 90,4 71,7
czuje sie natogowcem
Trudno powiedzie¢ , 1,4 1,8
Odmowa odpowiedzi ,0 0
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2.2 GRY KARCIANE

2.2.1 Uzaleznienie od gry

ITS Karty — ryzyko uzaleznienia

[Cbrak problemu  [Eniski poziom ryzyka  E@wysoki poziom ryzyka/problem z uzaleznieniem

31 ’40/0 47’2% -

W niewielkiej grupy graczy grajgcych na pienigdze w gry karciane co pigty to osoba
uzalezniona badz zagrozona negatywnymi konsekwencjami gry w wysokim stopniu. Blisko
potowa graczy znajduje sie w grupie niskiego ryzyka, a trzech z dziesieciu grajgcych w ogole
nie wykazuje symptomow zagrozenia natogiem.
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Karty — ryzyko uzaleznienia Liczba
brak niski poziom wysoki poziom 0so6b
problemu ryzyka ryzyka /
problem z
uzaleznieniem
% % %
Ogdtem 100,0 100,0 100,0 36
Pte¢ Mezczyzni 60,9 67,9 100,0 26
Kobiety 39,1 32,1 10
Wiek 18-24 lata 28,8 34,5 22,3 11
25-34 15,3 11,5 12,0 5
35-44 7,7 12,8 3
45-54 14,8 4,6 25,9 4
55-64 23,8 17,2 39,8 9
65 lat i wiecej 9,6 19,3 4
Miejsce zamieszkania Wie$ 13,6 21,8 25,9 7
Miasto do 20 tys. 20,6 18,1 24,0 7
20-100 tys. 14,5 16,3 27,4 7
101-500 tys. 9,2 14,1 12,7 4
501 tys. i wiecej mieszk. 42,1 29,7 10,0 11
Wyksztatcenie Podstawowe 13,1 18,1 32,1 7
Zasadnicze zawodowe 22,3 12,0 21,0 6
Srednie 38,3 40,3 34,9 14
Wyzsze 26,3 29,6 12,0 9
Stan cywilny Kawaler/ panna 44,5 46,0 62,7 18
Zonaty/ mezatka 37,3 37,9 12,7 12
Rozwiedziony(a), w 8,7 7,0 24,6 4
separacji
Wdowiec/ wdowa 9,6 9,1 3
Posiadanie dzieci Tak, we wspdlnym 44,4 47,4 9,2 14
gospodarstwie domowym
Tak, ale nie we wspdolnym 31,7 6,6 28,1 7
gospodarstwie domowym
Nie 23,9 46,0 62,7 15
Grupa spoteczno- Kadra kier., spec. z 8,7 1
zawodowa wyzszym wykszt.
Sredni personel, technicy 7,5 11,5 3
Pracownicy adm.-biurowi 15,4 18,6 24,6 7
Pracownicy ustug 7,7 1
Robotnicy wykwalifikowani 7,2 54 11,7 3
Robotnicy niewykwalifik. 9,2 1
Rolnicy 16,7 1
Pracujgcy na wiasny rach. 4,6 1
Emeryci 15,5 31,9 15,4 8
Uczniowie i studenci 28,8 27,9 22,3 10
Bezrobotni 9,2 1
Dochod osobisty Do 750 zt 20,2 26,6 4
751-1000 12,6 6,7 2
1001-1450 16,0 2
1451-2000 15,5 18,3 3
Powyzej 2000 zt 71,8 38,8 73,4 12
Dochody na jedng osobe Do 500 zt 25,1 27,1 12,8 6
501-750 13,1 23,2 3
751-1000 8,8 1
1001-1500 28,2 25,3 6
Powyzej 1500 zt 46,7 25,7 63,9 10
Ocena wtasnych war. Zte 7,2 25,9 3
mater. Srednie 35,2 72,9 28,1 19
Dobre 57,6 27,1 46,0 15
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 27,6 9,1 5
Raz w tygodniu 17,6 20,3 23,7 7
1-2 razy w miesigcu 15,2 11,5 39,4 7
Kilka razy w roku 16,8 32,0 7
W ogdle nie uczestniczy 22,7 27,2 36,9 10
Deklarowana wiara gteboko wierzgcg 17,9 9,1 4
wierzacag 53,5 66,5 84,6 24
raczej niewierzaca 20,5 2
catkowicie niewierzacg 8,1 24,5 15,4 6
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Osoby kwalifikujgce do najwyzszej grupy ryzyka, a wiec uzaleznione od gier karcianych lub

znajdujgce sie na krawedzi uzaleznienia to:

e Mezczyzni

o Osoby albo w wieku przedemerytalnym, albo bardzo mfode, do 24 roku zycia

o Mieszkancy matych miast (do 100 tys.) i wsi

o Rzadko osoby posiadajgce wyzsze wyksztatcenie

o Najczesciej osoby z nikim nie zwigzane —kawalerowie/ panny,

rozwiedzione

badz osoby

¢ Osoby nieposiadajgce dzieci, lub posiadajgce dzieci ale nie mieszkajgcy z nimi

e Ze wzgledu na grupe spoteczno-zawodowg sg to pracownicy administracyjno biurowi

albo uczniowie i studenci.

o Ze wzgledu na dochdd ankietowani albo o najwyzszych, albo najnizszych dochodach

zaréwno jezeli chodzi o dochdd osobisty jak i gospodarstwa domowego.

Karty — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki poziom
ryzyka /
problem z
uzaleznieniem

% w kolumnie

Papierosy - brak symptomoéw 20,9 19,3 ,0
uzaleznienie obecno$é symptomow 79,1 80,7 100,0
Karty — ryzyko uzaleznienia
wysoki poziom
niski poziom ryzyka /
brak problemu P vy
ryzyka problem z
uzaleznieniem
% w kolumnie
Komputer - brak symptomow 47,6 36,3 10,0
uzaleznienie obecno$é symptomow 52,4 63,7 90,0
Symptomy innych uzaleznien (alkoholizmu, nikotynizmu, uzaleznienia od lekow czy

komputera) czesciej wystepujg u osob kwalifikujgcych sie do ktorejs z grup ryzyka niz u oséb

niezagrozonych.
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Pomimo niewielkiej liczebnosci ankietowanych nalezgcych do grupy wysokiego ryzyka
zwraca uwage fakt, ze w tej kategorii wszyscy badani wykazujg symptomy uzaleznienia od

papierosow, a prawie wszyscy od komputera.

Karty — ryzyko uzaleznienia
o . wysoki poziom
niski poziom
brak problemu ryzyka / problem z
ryzyka o
uzaleznieniem
Srednia
Ogdlny indeks samopoczucia 75,29 74,11 68,46

Uzaleznienie od gier karcianych koresponduje z relatywnie nizszym ogdélnym zadowoleniem
z zycia. Ogélny indeks samopoczucia w grupie graczy uzaleznionych lub zagrozonych
natogiem w wysokim stopniu wynosi 68,46 (na skali od 0 do 100), podczas gdy wsréd
grajacych nie majgcych tego problemu wartos¢ indeksu jest rowna 75,29. Pomimo tych
wahan nalezy pamietaé, ze wartos¢ indeksu w kazdej z kategorii i tak przekracza srodkowy —

neutralny punkt skali (50).

2.2.2 Deklarowana czestos¢ i motywy gry

W omawianej grupie osob grajgcych w karty przewazajg ankietowani grajacy jedynie
sporadycznie. Tylko nieliczni ankietowani przyznaja, ze grajg do$¢ czesto, natomiast zaden

nie uwaza, ze gra bardzo czesto.

Jak czesto zdarza(to) sie Panu(i) gra¢ w karty na pienigdze?

sporadycznie 18,6% dosé czesto

Cho¢ w grupach ryzyka nadal dominujg osoby grajgce w karty sporadycznie to w tych

kategoriach nieznacznie wiecej jest osob ktére okreslajg sie jako grajgce dos¢ czesto.
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C1. Jak czesto zdarza(to) sie
Panu(i) gra¢ w karty na
pienigdze?

Karty — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom ryzyka

wysoki poziom
ryzyka / problem z
uzaleznieniem

% w kolumnie

sporadycznie 92,6 80,4 67,1
dos¢ czesto 7,4 19,6 32,9
bardzo czesto ,0 ,0 0

Gra ma przede wszystkim podtoze towarzyskie. Karty to w pierwszej kolejnosci sposob na

nude, emocje, kontakty towarzyskie i swoista moda. Tylko nieliczni przyznaja, ze grajg z

przyzwyczajenia, cho¢ warto zauwazyC¢, ze wszyscy deklarujgcy taki powdd to gracze

natogowi. Dodatkowo w pojedynczych przypadkach gracze z grupy najwyzszego ryzyka

deklarowali takie motywy jak chec zasilenia budzetu domowego, przezwyciezenie kiopotdéw

finansowych czy cheé¢ odegrania sie.
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Dlaczego grywa Pan(i) w karty na pienigdze?

Jest to rozrywka, "sposéb na nude"

Lubie towarzyszace grze emocje

Ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty
towarzyskie, gra jest elementem zycia
towarzyskiego

To jest modne w moim $rodowisku, w$réd
moich znajomych

Gram z przyzwyczajenia, przyzwyczaite(a)m
sie spedzac w ten sposob czas

Jakos tak nie moge przestac

Chce zasili¢ domowy budzet, mie¢ wiecej
pieniedzy na zwykte codzienne wydatki

Potrzebuje pieniedzy, poniewaz mam
problemy finansowe

Troche przegrate(a)m i chce sie odegra¢

Pomaga mi to roztadowac sig/uspokoi¢, kiedy
jestem zestresowany(a) lub gdy mam ktopoty

Inny powéd

56,4%

51,0%

40,5%

16,8%

|

10,4%

] 3,0%

2,6%
2,5%

2,5%

9,3%
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2.2.3 Wydatki na gre

Srednie kwoty przeznaczane na gre réznig sie w zaleznosci od tego, czy gracz kwalifikuje sie
do ktérejs z grup ryzyka zaréwno jezeli chodzi o wydatki dzienne, jak i miesieczne — tak te
przecietne jak i rekordowe. Miesieczne wydatki graczy narazonych na negatywne skutki gry
jedynie w matym stopniu, sg zblizone (a nawet nieco nizsze) niz oséb spoza grup ryzyka,
jednak sg Srednio czterokrotnie wyzsze jezeli chodzi o najwyzszg wydang jednorazowo
kwote. Jednoczesnie wydatki graczy z grupy niskiego ryzyka sg przecietnie dziewieciokrotnie
nizsze niz graczy z grupy wysokiego ryzyka jezeli chodzi o najwigkszy jednorazowy wydatek
oraz srednie wydatki miesieczne i az trzydziestokrotnie nizsze niz rekordowe Srednie

miesieczne wydatki graczy natogowych.

Karty — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom
niski poziom ryzyka /

brak problemu P vy
ryzyka problem z

uzaleznieniem

Srednia

C12. Czy moze Pan(i) podac jakg najwyzszg
kwote pieniedzy wydat(a) Pan(i) kiedykolwiek 47,28 200,01 1815,27
na gre w karty jednego dnia?

C12. Czy moze Pan(i) podac jakg najwiekszg
kwote wydat(a) Pan(i) w sumie na gre w karty w 150,60 115,30 3469,51
ciggu jednego miesigca?

C12. Czy moze Pan(i) podac ile przecietnie
wydaje Pan(i) miesiecznie na gre w karty? 96,81 68,26 654,70

2.2.4 Wygrana — doswiadczenia i opinie o szansach

Tylko mniej wiecej co czwarty gracz wygrat kiedykolwiek w karty kwote, ktdérg uznaje za
wysoka. Jednoczesnie blisko potowa byta $wiatkiem takiej wygranej, lub styszata o niej od
wiarygodnych oséb. Podobnie jak w przypadku innych gier o wysokich wygranych czesciej
niz inni styszeli gracze natogowi, majgcy z jednej strony wieksze doswiadczenie w grze, z

drugiej odczuwajacy silniejszg potrzebe racjonalizowania swoich dziatan.
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C13. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie Panu(i) wygra¢ w karty duzg kwote?
Tak 27,3
Nie 56,8
Trudno powiedzie¢ 6,1
Odmowa odpowiedzi 9,8
Ogotem 100,0

C14. A czy kiedykolwiek byt(a) Pan(i) swiadkiem duzej wygranej w karty lub styszaf(a) Pan(i) o tym

od kogos wiarygodnego?

Tak 45,6
Nie 51,5
Odmowa odpowiedzi 2,9

Ogétem 100,0

Chociaz zdania w tej kwestii sg podzielone, to wiekszos¢ badanych nie zgadza sie z opinig,
ze z odrobina szczescia tatwo jest osiggngé wygrang w kartach. Inaczej jest wérdéd graczy

natogowych, wsrod ktorych przewaza opinia, Ze wygrana to w istocie nic trudnego.

C15. Czy zgodzit(a)by sie Pan(i) ze stwierdzeniem, ze wygrana w karty jest wtasciwie fatwo

osiggalna, tylko trzeba mie¢ troche szczescia?

zdecydowanie sie zgadzam 10,4
raczej sie zgadzam 32,7
raczej sie nie zgadzam 33,5
zdecydowanie sie nie zgadzam 18,7
Trudno powiedzie¢ 4,8
Ogdétem 100,0

Hipotetyczne wygrane sg traktowane przez graczy raczej jako dodatkowe pienigdze, ktére
mozna bez wahania wyda¢ na dobra nieuwzglednione w codziennym budzecie. Najczesciej
gracze wydaliby pienigdze pochodzace z wielkiej wygranej na przyjemnosci, zabawe,
rzadziej wskazywali na podréze czy inwestycje. Co pigty wydatby wygrang na biezace,
nieplanowane zachcianki. Jeszcze rzadziej gracze wskazywali na zakup nieruchomosci,

sprzetu domowego, samochodu, czy rozpoczecie wtasnego biznesu.
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Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duza wygrang?

Zabawa, przyjemnosci

Inwestycje

Podréze, zwiedzanie

Kupowanie réznych rzeczy, na ktére ma
sie ochote, bez konkretnego planu

Zakup domu|mieszkania dla siebie

Zakup samochodu

Zakup sprzetu RTV

Rozpoczecie wiasnego biznesu

Odtozenie na staros¢

Zakup domu/mieszkania dla
dzieci/rodzicow/wnukow

Sptata diugéw

Pomoc potrzebujgcym

Zakup sprzetu AGD

Na co$ innego

il

m
E
6%
| se%
] 45%
] 23%

| 41,4%
| 27,7%
| 27.4%
19,4%
14,7%
14,7%
12,8%
12,0%

0,8%

9%
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2.2.5 Spoteczny kontekst gry

Inne osoby z najblizszego otoczenia grajgce w karty na pienigdze, ktére rowniez oddajg sie
tego rodzaju rozrywce to najczesciej przyjaciele lub dalsi znajomi. Co piaty gracz przyznaje,
ze w karty na pienigdze gra lub grat jego ojciec. Ankietowani rzadziej wskazujg na ktéres z

dziadkéw, rodzenstwa lub wspdtmatzonkéw.

Czy ktoras z osob w Pana(i) najblizszym otoczeniu rowniez gra lub grata w przesztosci
w karty na pienigdze?

Przyjaciel lub inna wazna dla Pana(i) osoba ‘ 59,9%
Ojciec |:| 22,1%
Dziadekibabka | |16,8%
Brat/siostra |:| 14,3%

Wspétmatzonek(a)/partner(ka) |:|9,9%
Matka || 4,1%

Syn/corka D 4,0%

Kto$ inny ‘ ‘ 33,4%

Z deklaracji badanych wynika, ze ich najblizsi najczesciej dysponujg petnig wiedzy zaréwno
na temat czestosci grania jak i kosztéw jakie na ten cel ponoszg. Co piaty gracz przyznaje
jednak, ze nie informuje swoich najblizszych o szczegétach, tylu samo natomiast deklaruje,

ze 0 jego grze wiedzg jedynie niektdre osoby z najblizszego otoczenia.

C20. Czy, ogdlnie rzecz biorgc, najwazniejsze dla Pana(i) osoby — najblizsza rodzina, najblizsi
przyjaciele - wiedzg, ze gra Pan(i) w karty na pienigdze?

tak, majg na ten temat petng wiedze (jak czesto gram / za 38,6
ile)

tak, ale bez szczegdtdw (nie informuje ich dokfadnie jak 23,4
czesto gram / zaile)

niektére sposréd tych oséb wiedzg, inne nie 22,1
nie, nie wiedzg o tym - uwazam, ze to moja prywatna sprawa 12,3
,hie dotyczy - w moim zyciu nie ma waznych osob” 3,6
Ogotem 100,0
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2.2.6 Postrzeganie uczestnictwa w grze w kontekscie natogu

Co piagty badany deklaruje, ze zostat nazwany kiedy$ natogowym graczem, jednak zaden z

grajagcych nie identyfikuje sie z osobami uzaleznionymi. Jedynie co siédmy grajgcy uwaza,

ze okreslenie ,natogowy gracz” pasuje do niego, ale tylko w zartobliwym sensie.

A17. Czy w zwigzku z graniem w karty zostat(a) Pan(i) kiedykolwiek nazwany(a) przez kogo$

,hatogowym graczem”?

Tak 19,7
Nie 80,3
Ogétem 100,0

A18. A jak Pan(i) osobiscie sgdzi — czy okreslenie ,natogowy gracz” pasuje do Pana(i) w

kontekscie tej gry czy tez nie?

Procent waznych

Pasuje — ale tylko w Zartobliwym sensie

15,1

Nie pasuje — w zadnym razie nie czuje sie natogowcem

84,9
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2.3 ZAKLADY BUKMACHERSKIE

2.3.1 Uzaleznienie od gry

ITS Zaktady bukmacherskie — ryzyko uzaleznienia

[Cbrak problemu  [Elniski poziom ryzyka  EMwysoki poziom ryzyka/problem z uzaleznieniem

21 ’30/0 62’8% -

Jedynie co pigty sposrdod uczestniczacych w zaktadach bukmacherskich to osoba

nienarazona na negatywne konsekwencje gry. Do grup ryzyka nalezy blisko czterech na

pieciu graczy, w tym 15,9% to osoby juz uzaleznione od zaktadéw bgdz znajdujgce sie na
skraju natogu.
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Zaktady bukmacherskie — ryzyko uzaleznienia Liczba
brak niski poziom wysoki poziom 0so6b
problemu ryzyka ryzyka /
problem z
uzaleznieniem
% % %
Ogdtem 100,0 100,0 100,0 66
Pte¢ Mezczyzni 92,3 100,0 100,0 65
Kobiety 7,7 1
Wiek 18-24 lata 36,9 44,2 61,3 30
25-34 36,6 28,5 29,8 20
35-44 20,9 16,0 10
45-54 5,6 7,6 4
55-64 3,7 9,0 2
Miejsce zamieszkania Wie$ 29,8 25,5 21,0 17
Miasto do 20 tys. 12,4 9,0 6
20-100 tys. 15,7 18,8 28,7 13
101-500 tys. 23,3 29,2 41,4 20
501 tys. i wiecej mieszk. 31,2 14,0 10
Wyksztatcenie Podstawowe 10,0 18,6 12,5 10
Zasadnicze zawodowe 7,1 26,5 12
Srednie 46,3 51,0 87,5 37
Wyzsze 36,6 3,9 7
Stan cywilny Kawaler/ panna 52,8 58,5 80,9 40
Zonaty/ mezatka 47,2 38,9 19,1 25
Rozwiedziony(a), w 2,7 1
separacji
Posiadanie dzieci Tak, we wspolnym 25,2 37,1 9,0 20
gospodarstwie domowym
Tak, ale nie we wspdlnym 4,4 2
gospodarstwie domowym
Nie 74,8 58,5 91,0 45
Grupa spoteczno- Kadra kier., spec. z 27,7 4
zawodowa wyzszym wykszt.
Sredni personel, technicy 6,1 7,3 10,5 5
Pracownicy adm.-biurowi 7,7 3,9 9,0 4
Pracownicy ustug 5,7 11,5 10,1 7
Robotnicy wykwalifikowani 12,7 39,7 19,4 20
Robotnicy niewykwalifik. 24 12,5 2
Pracujgcy na wiasny rach. 10,1 1
Emeryci 3,7 2
Uczniowie i studenci 31,2 22,6 28,4 17
Bezrobotni 8,9 6,3 4
Gospodynie domowe i inni 2,6 1
Dochod osobisty Do 750 zt 8,7 2
751-1000 17,8 3,1 14,5 3
1001-1450 16,5 4
1451-2000 15,3 23,8 17,1 9
Powyzej 2000 zt 66,8 47,9 68,4 22
Dochody na jedng osobe Do 500 zt 25,2 7
501-750 18,4 5
751-1000 28,6 16,4 30,9 10
1001-1500 19,8 13,6 54,8 10
Powyzej 1500 zt 51,6 26,3 14,3 13
Ocena wtasnych war. Zte 11,9 5
mater. Srednie 77 45,4 50,9 25
Dobre 92,3 42,7 49,1 36
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 1,9 1
Raz w tygodniu 29,5 19,2 27,5 15
1-2 razy w miesigcu 17,7 28,2 10
Kilka razy w roku 45,3 36,5 21,3 24
W ogdle nie uczestniczy 25,3 24,6 23,0 16
Deklarowana wiara gteboko wierzgcag 14,2 6
wierzacag 75,8 72,0 87,5 50
raczej niewierzaca 12,4 9,3 12,5 7
catkowicie niewierzgcg 11,8 4,6 4
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Gracze

konsekwencjami gry to:

e Mezczyzni

kwalifikujgcy

sie do

najwyzszej

grupy

ryzyka, obcigzeni

o Osoby miode, do 24 roku zycia, rzadziej w wieku 25 - 34 lat

o Mieszkancy miast (najczesciej duzych 101 — 500 tys. mieszkancow)

o Posiadajgcy wyksztatcenie srednie, czesto uczniowie i studenci

o Osoby stanu wolnego, nieposiadajgce dzieci

® cBOS

negatywnymi

Zaktady bukmacherskie — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki
poziom ryzyka
/ problem z
uzaleznieniem

% w kolumnie

Alkohol - uzaleznienie brak symptoméw 51,1 49,5 33,1
obecnosé 48,9 50,5 66,9
symptomow

Papierosy - brak symptomow 22,5 14,7 22,6

uzaleznienie obecnosé 77,5 85,3 77,4
symptomow

Komputer - brak symptomoéw 60,6 47,2 47,8

uzaleznienie obecnosé 39,4 52,8 52,2
symptomow

Osoby nalezagce do ktorej$ z grup ryzyka czesciej niz gracze niezagrozeni negatywnymi

konsekwencjami

uczestnictwa w zaktadach odznaczajg sie obecnoscig symptoméw

uzaleznienia od alkoholu i papieroséw. Czesciej tez sg uzaleznione od komputera, co moze

by¢ jednak zwigzane z tym, ze wérdd oséb majgcych problem z zaktadami dominujg osoby

mtode.

Zaktady bukmacherskie — ryzyko uzaleznienia

I . wysoki poziom
niski poziom
brak problemu ryzyka / problem z
ryzyka N
uzaleznieniem
Srednia Srednia Srednia
Ogdlny indeks samopoczucia 74.69 74.14 79.20

Okazuje sie, ze gracze znajdujacy sie w najwyzszej grupie ryzyka nieznacznie lepiej oceniajg

swojg ogolna satysfakcje zyciowg niz osoby grajgce ale niezagrozone negatywnymi
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konsekwencjami zaktadéw, lub zagrozone jedynie w stopniu niewielkim. Ogdlny indeks
samopoczucia w grupie graczy uzaleznionych lub zagrozonych natogiem w wysokim stopniu
wynosi 79,20 (na skali od 0 do 100), podczas gdy wsréd grajgcych nie majacych tego
problemu wartos¢ indeksu jest réwna 74,69. Pomimo tych rdznic, nalezy podkresli¢, ze we
wszystkich kategoriach badanych uczestniczgcych w zaktadach wartos¢ indeksu znacznie
przekracza srodkowy, neutralny punkt skali. Do odnotowanych réznic nalezy podchodzi¢
ostroznie ze wzgledu na niewielkg liczebno$¢ graczy kwalifikujgcych sie do kategorii osob

zagrozonych w duzym stopniu wérdd ogdtu oséb biorgcych udziat w zaktadach.

2.3.2 Deklarowana czestosc¢ i motywy gry

Jak czesto zdarza(to) sie Panu(i) zawiera¢ zaktady bukmacherskie?

bardzo czesto

sporadycznie

42,9%

dos¢ czesto

Blisko potowa (45,7%) ankietowanych graczy deklaruje, ze zawiera zaktady bukmacherskie
jedynie sporadycznie, jednak tylko nieznacznie nizszy odsetek przyznaje, ze uczestniczy w
nich dos¢ czesto (42,9%). Mniej wiecej co dziesigty ankietowany gracz zawiera zaktady
bardzo czesto (11,4%).

Zaktady bukmacherskie — ryzyko uzaleznienia

E1. Jak czesto zdarza(to) sie wysoki poziom
Panu(i) zawiera¢ zaktady brak problemu niski poziom ryzyka | ryzyka / problem z
bukmacherskie? uzaleznieniem
% w kolumnie
sporadycznie 75,4 44,7 10,1
dos¢ czesto 24,6 47,4 49,6
bardzo ,0 7.9 40,3
czesto
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Gracze nie majgcy problemu z grg w wiekszosci zaktadajg sie jedynie sporadycznie. Tylko
nieliczni przyznaja, ze uczestniczg w zakifadach dos¢ czesto, natomiast zaden z graczy w tej

kategorii nie okresla swojego uczestnictwa w zaktadach jako bardzo czeste.

Gracze z grupy niskiego ryzyka uczestniczg w zakladach dos¢ czesto bgdz sporadycznie,
tylko nieliczni natomiast zaktadajg sie bardzo czesto. Inaczej jest wsréd badanych z
najwyzszej grupy ryzyka ktorzy przewaznie uczestniczg w zaktadach dos¢ czesto lub bardzo
czesto.

Dlaczego zawiera Pan(i) zaktady bukmacherskie?

Lubie towarzyszace grze emocje 47,8%

Jest to rozrywka, "sposéb na nude" 47,3%

Mam przeczucie, ze czeka mnie
duza/gléwna wygrana

22,9%

Potrzebuje pienigdzy na jakis "ekstra" o
wydatek, np. samochéd, dom, podréze itp. 14,9%

Chce zasili¢ domowy budzet, mie¢ wiecej o
pieniedzy na zwykte codzienne wydatki 1,7%

Gram z przyzwyczajenia, przyzwyczaite(a)m o
sie spedzac w ten sposéb czas 10,5%

To jest modne w moim $rodowisku, w$réd o
moich znajomych 9,6%

Troche przegrate(a)m i chce sie odegra¢ 3,1%

Ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty — —
towarzyskie, gra jest elementem zycia 3,0%
towarzyskiego I

Potrzebuje pieniedzy, poniewaz mam problemy 30%
finansowe ’

Jako$ tak nie moge przestac 2,9%

Pomaga mi to roztadowac sig/uspokoi¢, kiedy o
jestem zestresowany(a) lub gdy mam kitopoty 1.2%

Inny powdéd 9,8%

Do najczesciej wskazywanych przez graczy powodow uczestnictwa w zaktadach
bukmacherskich nalezg emocje zwigzane z grg i che¢ rozerwania sig, zabicia czasu. Trzecim
istotnym motywem jest przeswiadczenie o mozliwosci osiggnieciu duzej wygranej. W dalszej
kolejnosci gracze wskazujg na cheé zdobycia pieniedzy na jakis duzy, dodatkowy wydatek,
czy tez zasilenie budzetu domowego. Mniej wiecej co dziesigty gracz uczestniczy w

zakfadach ze wzgledu na przyzwyczajenie lub srodowiskowg mode.
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Pomimo niewielkiej liczebnosci graczy kwalifikujgcych sie do najwyzszej grupy ryzyka,
zwraca uwage to, ze w poréwnaniu z pozostatymi grupami wsrdd nich czestszym powodem
uczestnictwa w zaktadach sg towarzyszgce grze emocje, przyzwyczajenie i przeczucie
wysokiej wygranej. Dodatkowo jedynie w tej kategorii pojawiajg sie motywy takie jak chec¢

odegrania sie i trudnosci z zaprzestaniem gry.

2.3.3 Wydatki na gre

Jednorazowe kwoty wydawane na zaktadach bukmacherskich wahajg sie od kilku do kilkuset
ztotych. W tym przedziale zamykajg sie réwniez przecietne wydatki na gre w skali miesigca,
jednak jezeli chodzi o maksymalne wydatki miesieczne to dochodzg one nawet do kilku
tysiecy ztotych. Gracze nienarazeni na negatywne konsekwencje gry wydajg na zaktady
przecietnie mniej, niz gracze kwalifikujgcy sie do grup ryzyka zaréwno jezeli chodzi o
najwyzsze wydatki jednorazowe, jak i wydatki miesieczne zaréwno przecietne jak i

rekordowe.

Zaktady bukmacherskie — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom
niski poziom ryzyka /

brak problemu P vy
ryzyka problem z

uzaleznieniem

Srednia

E12. Czy moze Pan(i) podac¢ jakg najwyzszg
kwote pieniedzy wydat(a) Pan(i) kiedykolwiek 37.17 56.67 100.67
na zaktady bukmacherskie jednego dnia?

E12. Czy moze Pan(i) podac jakg najwiekszg
kwot dat(a) Pan(i) w sumie na gre na

& wydai(a) Pan(i) w sumie na gre 51.33 456.66 177.93
zakfady bukmacherskie w ciggu jednego

miesigca?

E12. Czy moze Pan(i) podac ile przecietnie
wydaje Pan(i) miesiecznie na zaktady 35.87 116.15 105.01

bukmacherskie?
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2.3.4 Wygrana — doswiadczenia i opinie o szansach

Pomimo tego, ze wiekszos¢ uczestnikdw zaktadéw bukmacherskich nie osiggneta nigdy
wygranej, ktérg uznaje za wysokg, to odsetek przyznajgcych, ze zdarzyto im sie wygrac
»,duzg kwote” jest znaczacy. Takg wygrana deklaruje mniej wiecej co trzeci uczestniczgcy w

zakfadach bukmacherskich.

Osigganie duzych wygranych najrzadziej deklarujg gracze nie majgcy problemu z zaktadami,
prawie dwukrotnie czesciej taka deklaracja pojawia sie wsrdd ankietowanych zagrozonych w
niskim stopniu gdzie duzg wygrang osiggnat co trzeci badany, najczesciej zas wsrod graczy

natogowych, gdzie osiggnat jg co drugi.

E13. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie Panu(i) wygra¢ w zaktadach bukmacherskich duzg kwote?
Wazne Tak 32,7
Nie 66,1
Trudno powiedzie¢ 1,3
Ogétem 100,0

Zaktady bukmacherskie — ryzyko uzaleznienia

E13. Czy kiedykolwiek zdarzyto wysoki poziom
sie Panu(i) wygra¢ w zaktadach brak problemu niski poziom ryzyka | ryzyka / problem z
bukmacherskich duzg kwote? uzaleznieniem

% w kolumnie
Tak 17,4 31,9 56,1
Nie 82,6 66,1 43,9
Trudno powiedzie¢ ,0 2,0 ,0
Odmowa ,0 ,0 ,0
odpowiedzi

Pomimo, ze wiekszo$¢ graczy nie zdobyta wysokiej wygranej to 71,2% badanych byta
Swiatkiem osiggniecia jej przez kogos innego, lub styszata o takim wydarzeniu od osoby

godnej zaufania.

Podobnie jak w przypadku innych gier o wysokich wygranych czesciej niz inni styszeli gracze
natogowi, majacy z jednej strony wieksze doswiadczenie w grze, z drugiej odczuwajacy
silniejszg potrzebe racjonalizowania swoich dziatan. Podczas gdy wsrod graczy
nieuzaleznionych o wygranej styszat mniej wiecej co drugi, to wsrdod graczy natogowych

styszeli o niej niemal wszyscy.

45




® cBOS

E14. A czy kiedykolwiek byka) Pan(i) Swiadkiem duzej wygranej w zaktadach bukmacherskich lub
styszat(a) Pan(i) o tym od kogos wiarygodnego?
Tak 71,2
Nie 27,4
Trudno powiedzie¢ 1,4
Ogotem 100,0
E14. A czy kiedykolwiek byka) Zakfady bukmacherskie — ryzyko uzaleznienia

Pan(i) $wiadkiem duzej
wygranej w zaktadach brak problemu

bukmacherskich lub styszat(a)

niski poziom ryzyka

wysoki poziom
ryzyka / problem z
uzaleznieniem

Pan(i) o tym od kogo$

% w kolumnie

wiarygodnego?
Tak 55,1 71,7 90,9
Nie 449 26,0 9,1
Trudno powiedzie¢ ,0 2,3 ,0
Odmowa odpowiedzi ,0 ,0 ,0

Wiekszos¢ badanych uwaza tez, ze wygrana w zaktadach jest rzeczg fatwo osiggalng.

Ogotem 63,9% zgadza sie ze stwierdzeniem, ze z odrobing szczescia tatwo jest wygra¢ w

zaktadach bukmacherskich, w tym jedna czwarta ogdtu potwierdza to w sposob

zdecydowany. Przeciwng opinie wyraza co trzeci gracz.

Przekonanie o tatwosci osiggniecia wygranej jest niemal powszechne wsrdéd graczy

kwalifikujgcych sie do najwyzszej grupy ryzyka.

E15. Czy zgodzit(a)by sie Pan(i) ze stwierdzeniem, ze wygrana w zakfadach bukmacherskich jest
whasciwie tatwo osiggalna, tylko trzeba mie¢ troche szczescia?

zdecydowanie sie zgadzam 24,0
raczej sie zgadzam 39,9
raczej sie nie zgadzam 15,9
zdecydowanie sie nie zgadzam 17,8
Trudno powiedzie¢ 2,4

Ogétem 100,0
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E15. Czy zgodzit(a)by sie Pan(i) ze Zaktady bukmacherskie — ryzyko uzaleznienia
stwierdzeniem, ze wygrana w wysoki poziom
zaktadach bukmacherskich jest brak problemu niski poziom ryzyka ryzyka / problem z
wiasciwie fatwo osiggalna, tylko uzaleznieniem
trzeba mie¢ troche szczescia? % w kolumnie
zdecydowanie sie
13,4 25,2 33,5
zgadzam
raczej sie zgadzam 46,0 32,8 59,5
raczej sie nie zgadzam 26,1 14,6 71
zdecydowanie sie nie
14,5 23,5 ,0
zgadzam
Trudno powiedzie¢ ,0 3,9 ,0
Odmowa odpowiedzi ,0 ,0 ,0

Niezaleznie od tego, czy ankietowani osiggneli kiedykolwiek wygrang i od tego, czy jej
osiggniecie uwazajg za mozliwe majg swoje plany zwigzane z wydaniem uzyskanych
podczas gry srodkow. Hipotetyczne wygrane sg traktowane przez graczy raczej jako
dodatkowe pienigdze, ktére mozna bez wahania wyda¢ na dobra nieuwzglednione w
codziennym budzecie domowym. Gracze najcze$ciej przeznaczyliby pienigdze wygrane
podczas zakfadow na podrdze, zabawe, zakup samochodu, czy zaspokajanie zachcianek.
Rzadziej zdecydowaliby sie na zakup mieszkania, pomoc potrzebujgcym, zakup sprzetu
AGD, czy rozpoczecie wlasnego biznesu. Co siédmy badany przeznaczytby wygrang na
sptate dlugdéw lub inwestycje, a co dziesigty na zakup mieszkania dla dzieci lub odlozytby

pienigdze na staros¢.

Okazuje sie, ze gracze z grupy najwyzszego ryzyka czesciej niz inni przeznaczyliby swojg
wygrang na zakup samochodu. Jednoczesnie w tej kategorii zaden z ankietowanych nie

zadeklarowat, Zze odtozytby pienigdze na starosc¢ lub wspart potrzebujgcych.
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Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duza wygrang?

Podréze, zwiedzanie ‘ ‘ 33,6%
Zabawa, przyjemnosci ‘ ‘ 32,7%
Zakup samochodu ‘ ‘ 29,9%
Kupowanie réznych rzeczy, na ktére ma ‘ ‘ 26 7%
sie ochote, bez konkretnego planu £ 70
Zakup domu/mieszkania dla siebie |:| 16,4%
Pomoc potrzebujgcym |:| 16,0%
Zakup sprzetu AGD |:| 15,3%
Rozpoczecie whasnego biznesu |:| 15,3%
Sptata dtugow |:| 14,2%
Inwestycje |:| 14,0%
Zakup domu/mieszkania dia |:| 11.3%
dzieci/rodzicow/wnukdw ’
Odtozenie na staro$¢ |:| 10,3%

Zakup sprzetu RTV |:| 8,6%
Na co$ innego |:| 6,7%

2.3.5 Spoteczny kontekst gry

Rodzice tylko nielicznych graczy podzielajg pasje swoich dzieci. Uczestnictwo ojca w
zaktadach bukmacherskich deklaruje jedynie co dwudziesty ankietowany a matki tylko
pojedynczy badani. Najczesciej uczestniczgcg w zaktadach osoba z najblizszego otoczenia
jest ktos z kregu najblizszych przyjaciot, lub dalszych znajomych. Mniej niz co dziesiaty gracz

posiada uczestniczgce w zaktadach rodzenstwo.
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Czy ktoras z os6b w Pana(i) najblizszym otoczeniu réwniez uczestniczy lub uczestniczyta
w przesztosci w zaktadach bukmacherskich?

Przyjaciel lub inna wazna dla Pana(i) osoba ‘ 49,6%

Brat/siostra |:| 8,5%
Ojciec || 5,4%

Syn/corka D 4,2%

Matka []1,7%
Wspétmatzonek(a)/partner(ka) D 1,6%

Dziadek/babka 0,0%

Ktos inny ‘ ‘ 39,8%

Blisko dwdch na pieciu graczy utrzymuje, ze ich najblizsze otoczenie posiada petng wiedze
zaréwno na temat ich wydatkdéw na gre jak i czestotliwosci uczestniczenia w zaktadach.
Mniej wiecej tylu samo twierdz, Zze ich najblizsi sg poinformowani o fakcie uczestnictwa w
zaktadach, ale nie znajg szczegotdw. Mniej niz co pigty gracz o swojej pasji informuje
jedynie niektére osoby z najblizszego otoczenia, a co czternasty catkowicie zataja swoje

uczestnictwo w zaktadach.

W przypadku graczy nienarazonych na negatywne konsekwencje uczestnictwa w zaktadach
najblizsze otoczenie posiada najczesciej szczegotowg wiedze zaréwno o czestotliwosci jak i
wydatkach zwigzanych z grg. Ankietowani kwalifikujgcy sie do grupy niskiego ryzyka rownie
czesto informujg swoje otoczenie tylko o fakcie uczestnictwa w zaktadach, co réwniez o
wydatkach i czestosci gry. Gracze natogowi najczesciej poprzestajg na ogdlnikach, badz

przekazujg informacje o grze selektywnie, tylko wybranym osobom ze swojego otoczenia.
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E20. Czy, ogdlnie rzecz biorgc, najwazniejsze dla Pana(i) osoby — najblizsza
rodzina, najblizsi przyjaciele - wiedzg, ze uczestniczy Pan(i) w zakladach
bukmacherskich?

% w kolumnie

sprawa

tak, majg na ten temat petng wiedze (jak czesto gram / za 38,2
ile)

tak, ale bez szczegdtéw (nie informuje ich dokfadnie jak 371
czesto gram/ zaile)

niektére sposréd tych oséb wiedzg, inne nie 17,2
nie, nie wiedzg o tym - uwazam, ze to moja prywatna 7,5

trudno powiedzie¢ — nie wiem, czy wiedzg

nie dotyczy - w moim zyciu nie ma waznych os6b

2.3.6 Postrzeganie uczestnictwa w grze w kontekscie natogu

Zdecydowana wiekszos¢ badanych uczestniczacych w zaktadach bukmacherskich nie

zostata nigdy nazwana natogowym graczem. Z okresleniem tym spotkat sie tylko co dziesiaty

ankietowany.

Zadna z o0sbéb niezagrozonych negatywnymi konsekwencjami gry nie zostata nazwana

natogowym graczem, natomiast w grupach ryzyka byty to jedynie pojedyncze przypadki.

E17. Czy w zwigzku z udziatem w zaktadach bukmacherskich zostat(a) Pan(i)
kiedykolwiek nazwany(a) przez kogos ,natogowym graczem”?

% w kolumnie

Tak 9,7
Nie 90,3
Odmowa odpowiedzi ,0

E18. A jak Pan(i) osobiscie sgdzi — czy okreslenie ,natogowy gracz” pasuje
do Pana(i) w kontekscie tej gry czy tez nie?

% w kolumnie

Pasuje — czuje, ze zaktady bukmacherskie sg w moim przypadku formg 4,6
natogu

Pasuje — ale tylko w Zartobliwym sensie 17,6
Nie pasuje — w zadnym razie nie czuje sie natogowcem 77,8

Jednoczesnie tylko nieliczni badani identyfikujg sie z osobami uzaleznionymi od hazardu.

Jedynie co dwudziesty przyznaje, ze zaktady bukmacherskie sg dla niego formg nafogu.
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Wiekszy jest natomiast odsetek osdb, ktdre cho¢ dostrzegajg problem, to bagatelizujg go,

uznajac, ze okreslenie ,natogowy gracz” pasuje do nich, ale tylko w sensie zartobliwym.

Wérdéd osob pozostajgcych poza grupami ryzyka nie odnotowalismy takich, ktére w
jakimkolwiek sensie uwazatyby sie za uzaleznione od zaktadéw, natomiast w grupach
zagrozonych badani identyfikowali sie z natogowcami jedynie w pojedynczych przypadkach,
chetniej postrzegajac swoj problem jako niewinng przypadtosé. Dostrzegali co prawda w
swoim zachowaniu symptomy uzaleznienia ale bagatelizowali je, nadajgc okresleniu

,hatogowego gracza” zartobliwy sens.
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2.4 GRY|ZAKLADY W INTERNECIE

2.4.1 Uzaleznienie od gry

ITS Gry w Internecie — ryzyko uzaleznienia

[Cbrak problemu  [Eniski poziom ryzyka  E@wysoki poziom ryzyka/problem z uzaleznieniem

33,1% 58,3%

Wsérdd nielicznej grupy grajgcej na pienigdze w gry i zaktady w Internecie jedynie co

dwunasty to osoba uzalezniona, bgdz zagrozona uzaleznieniem w wysokim stopniu. Wéréd
graczy przewazajg osoby znajdujgce sie w kategorii niskiego ryzyka, a co trzeci nie ma

zadnego problemu wynikajgcego z faktu uczestnictwa w grze.

Ze wzgledu na znikomg liczebnos¢ (3 przypadki) oséb natogowo grajgcych w gry w
Internecie na pienigdze w probie, petne przedstawienie charakterystyk tej kategorii nie jest
mozliwe. Wszyscy grajgcy natogowo to mezczyzni w wieku 25 — 34 lat zamieszkujgcy duze i
najwieksze miasta. W dwdch przypadkach sg to osoby Zzonate, posiadajgce dzieci. Dwaj z
graczy w kategorii oséb uzaleznionych to przedstawiciele kadry kierowniczej, jeden to osoba

bezrobotna. Wszyscy deklarujg dochdd osobisty przekraczajgcy 2000 zt.

We wszystkich badanych przypadkach gracze nalezgcy do najwyzszej grupy ryzyka

wykazywali symptomy uzaleznienia od papieroséw i komputera.

Gry w Internecie — ryzyko uzaleznienia
o . wysoki poziom
niski poziom
brak problemu ryzyka / problem z
ryzyka o
uzaleznieniem
Srednia
Ogdlny indeks samopoczucia 77,62 72,18 72,26

Gracze nienarazeni na negatywne konsekwencje gry nieznacznie lepiej oceniajg swojg
ogdlna satysfakcje z zycia niz gracze znajdujacy sie w ktérejs z grup ryzyka. Ogélny indeks
samopoczucia w grupie graczy uzaleznionych lub zagrozonych natogiem w wysokim stopniu
wynosi 72,26 (na skali od 0 do 100), podczas gdy wsréd grajgcych nie majacych tego
problemu wartos¢ indeksu jest réwna 77,62. Pomimo tych réznic, nalezy podkresli¢, ze we

wszystkich kategoriach badanych uczestniczgcych w zaktadach wartos¢ indeksu znacznie
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przekracza srodkowy, neutralny punkt skali. Do odnotowanych réznic nalezy podchodzi¢

ostroznie ze wzgledu na niewielkg liczebnos$¢ graczy reprezentujgcych rézne kategorie.

2.4.2 Deklarowana czestos¢ i motywy gry

Jak czesto zdarza(to) sie Panu(i) uczestniczy¢ w grach i zaktadach w Internecie?

bardzo czesto

sporadycznie 80,0%
14,0%

dos¢ czesto

Zdecydowana wiekszos¢ grajgcych na pienigdze przez Internet robi to jedynie sporadycznie.
Tylko w pojedynczych przypadkach gracze przyznawali, ze uczestniczg w grach dos¢ lub
bardzo czesto.

Do najczesciej wskazywanych przez badanych powoddw uczestnictwa w grach i zaktadach
internetowych nalezy rozrywka, cheé zabicia czasu. Rzadziej ankietowani wymieniajg
emocje zwigzane z uczestnictwem w grze, jej aspekt towarzyski, czy cheé zasilenia
domowego budzetu. Nieliczni badani wskazywali na srodowiskowg mode, a inne motywy

wystepowaly jedynie w pojedynczych przypadkach.
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Dlaczego uczestniczy Pan(i) w grach i zaktadach w Internecie?

Jest to rozrywka, "sposéb na nude" 72,7%

Lubie towarzyszace grze emocje 32,9%

Ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty
towarzyskie, gra jest elementem zycia 20,4%
towarzyskiego

Chce zasili¢ domowy budzet, mie¢ wiecej

pieniedzy na zwykte codzienne wydatki 19.2%

To jest modne w moim $rodowisku, wsréd

moich znajomych 16,8%

Mam przeczucie, ze czeka mnie

[}
duza/gtéwna wygrana 11,2%

Pomaga mi to roztadowac sig/uspokoi¢, kiedy

0,
jestem zestresowany(a) lub gdy mam ktopoty 9.2%

Gram z przyzwyczajenia, przyzwyczaite(a)m
sie spedzac w ten sposob czas

|

6,0%

Potrzebuje pieniedzy, poniewaz mam

problemy finansowe 5.2%

Potrzebuje pienigdzy na jakis "ekstra"

0,
wydatek, np. samochéd, dom, podréze itp. 4.8%

Troche przegrate(a)m i chce sie odegraé 3,3%

= 0

Inny powéd

]

5,8%

2.4.3 Wydatki na gre

Jednorazowe kwoty wydawane rekordowo na gry w Internecie wahajg sie od kilku ztotych do
blisko 2000 zt. Najwyzsza kwota przeznaczona na gre miesiecznie to 4000 zi, jednak
najwyzsze przecietne miesieczne wydatki sg znacznie nizsze (400 zt). Gracze nienarazeni
na negatywne konsekwencje gry wydajg na =zaktady przecietnie mniej, niz gracze
kwalifikujgcy sie do grup ryzyka zaréwno jezeli chodzi o najwyzsze wydatki jednorazowe, jak

i wydatki miesieczne zaréwno Srednie jak i rekordowe.
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Gry w Internecie — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom
niski poziom ryzyka /

brak problemu P vy
ryzyka problem z

uzaleznieniem

Srednia

F12. Czy moze Pan(i) poda¢ jakg najwyzszg 21.99 146.24 169.89
kwote pieniedzy wydat(a) Pan(i) kiedykolwiek
na gry i zaktady w Internecie jednego dnia?

F12. Czy moze Pan(i) poda¢ jakg najwiekszg 29.54 296.19 616.05
kwote wydat(a) Pan(i) w sumie na gre na gry i
zakfady w Internecie w ciggu jednego
miesigca?

F12. Czy moze Pan(i) podac¢ ile przecietnie 18.57 70.43 131.03
wydaje Pan(i) miesiecznie na gry i zaktady w

Internecie?

2.4.4 Wygrana — doswiadczenia i opinie o szansach

Tylko w pojedynczych przypadkach ankietowani przyznajg, ze zdarzyto im sie wygra¢ w

Internecie kwote, ktérg uznajg za wysoka.

F13. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie Panu(i) wygra¢ w grach i zaktadach w Internecie duzg kwote?
Tak 13,9
Nie 80,1
Trudno powiedzie¢ 6,0
Ogétem 100,0

Pomimo tego, Ze tylko nieliczni gracze osiggneli samodzielnie wysokg wygrang to mniej
wiecej co drugi przyznaje, ze styszat o takiej wygranej z wiarygodnego zrédta lub sam byt jej

Swiadkiem.

F14. A czy kiedykolwiek byt(a) Pan(i) Swiadkiem duzej wygranej w grach i zaktadach w Internecie

lub styszat(a) Pan(i) o tym od kogos wiarygodnego?
Tak 48,6
Nie 51,4
Ogétem 100,0
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Podzielone sg réwniez zdania dotyczgce szans na wygrang w grach w Internecie. Mniej
wiecej co drugi gracz uwaza, ze osiggniecie wygranej jest z odrobing szczescia tatwe, tylu

samo nie zgadza sie z tg opinig.

F15. Czy zgodzit(a)by sie Pan(i) ze stwierdzeniem, ze wygrana w grach i zaktadach w Internecie
jest wlasciwie tatwo osiggalna, tylko trzeba mie¢ troche szczescia?

zdecydowanie sie zgadzam 19,6
raczej sie zgadzam 28,3
raczej sie nie zgadzam 27,7
zdecydowanie sie nie zgadzam 21,4
Trudno powiedzie¢ 3,0
Ogdétem 100,0

Hipotetyczne wygrane sg traktowane przez graczy raczej jako dodatkowe pienigdze, ktére
mozna bez wahania wyda¢ na dobra nieuwzglednione w codziennym budzecie domowym.
Gracze najczesciej przeznaczyliby pienigdze wygrane w Internecie na przyjemnosci,
zabawe, zwiedzanie, bgdz zakup samochodu. Rzadziej na zakup nieruchomosci lub
zaspokajanie biezgcych zachcianek. Tylko nieliczni badani wygrane pienigdze
przeznaczyliby na rozpoczecie wtasnego biznesu lub inwestycje. Pozostate wydatki byty

wskazywane jedynie przez pojedynczych ankietowanych.
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Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duza wygrang?

Zabawa, przyjemnosci ‘ ‘ 38,3%
Podréze, zwiedzanie ‘ ‘ 34.1%
Zakup samochodu ‘ ‘ 31,3%
Zakup domu/mieszkania dla siebie ‘ ‘ 27, 7%

Kupowanie réznych rzeczy, na ktére ma
sie ochote, bez konkretnego planu |:| 21.7%
Rozpoczecie wiasnego biznesu |:| 17,5%
Inwestycje |:| 16,8%
Zakup sprzetu RTV |:| 8,8%
Pomoc potrzebujgcym |:| 8,6%

Odlozenie na staros¢ |:| 5,5%

Zakup domu/mieszkania dla o
dzieci/rodzicéw/wnukow D 4,1%

Zakup sprzetu AGD D 3,3%

Spiata diugow D 3.3%

Na co$ innego |:| 6,1%

2.4.5 Spoteczny kontekst gry

Mniej wiecej co drugi badany ma przyjaciela, lub inng wazng osobe, ktéra réwniez gra na
pienigdze w Internecie, a jedna trzecia badanych ma grajgcych znajomych w dalszych
kregach. Tylko sporadycznie w gry internetowe gra réwniez partner/ partnerka lub inna
osoba z rodziny. Wszyscy gracze natogowi, ktorzy uczestniczyli w badaniu majg grajgcych

przyjaciét lub inne bliskie osoby spoza rodziny.
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Czy ktoras z os6b w Pana(i) najblizszym otoczeniu réwniez uczestniczy lub uczestniczyta
w przesztosci w grach i zaktadach w Internecie?

Przyjaciel lub inna wazna dla Pana(i) osoba ‘ 46,0%

Wspétmatzonek(a)/partner(ka) |:|8,0%
Ojciec | ]3,2%
Brat/siostra D 2,7%
Syn/corka D 2,7%
Matka 0,0%

Dziadek/babka 0,0%

Ktos inny ‘ ‘ 33,6%

Gracze w zasadzie réwnie czesto sg sktonni do informowania w petni najblizszego otoczenia
zarowno o wydatkach jak i czestotliwo$ci grania, co do przekazywania najblizszym jedynie
ogolnikowych informacji lub informowania o grze jedynie wybranych oso6b. Tylko nieliczni

zatajajg natomiast catkowicie fakt gry.

F20. Czy, ogdlnie rzecz biorgc, najwazniejsze dla Pana(i) osoby — najblizsza rodzina, najblizsi
przyjaciele - wiedzg, ze uczestniczy Pan(i) w grach i zaktadach w Internecie?

tak, majg na ten temat petng wiedze (jak czesto gram / zaile) 31,7
tak, ale bez szczegdtéw (nie informuje ich doktadnie jak czesto gram / 28,3
zaile)

niektére sposréd tych oséb wiedzg, inne nie 26,0
nie, nie wiedzg o tym - uwazam, ze to moja prywatna sprawa 14,0
Ogotem 100,0
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2.4.6 Postrzeganie uczestnictwa w grze w kontekscie natogu

Jedynie nieliczni badani zostali nazwani w zwigzku z graniem w gry internetowe ,natogowymi

graczami”, natomiast Zaden nie uwaza, ze takie okreslenie do niego pasuje.

F17. Czy w zwigzku z udziatem w grach i zaktadach w Internecie zostat(a) Pan(i) kiedykolwiek
nazwany(a) przez kogos$ ,natogowym graczem”?

Tak 53
Nie 94,7
Ogdétem 100,0

F18. A jak Pan(i) osobiscie sadzi — czy okres$lenie ,natogowy gracz” pasuje do Pana(i) w kontekscie
tych gier czy tez nie?

Pasuje — ale tylko w Zartobliwym sensie 6,0
Nie pasuje — w zadnym razie nie czuje sie natogowcem 94,0
Ogétem 100,0
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2.5.1 Uzaleznienie od gry

® cBOS

[CIbrak problemu

ITS Gry zrecznosciowe — ryzyko uzaleznienia

[Cniski poziom ryzyka

Bl wysoki poziom ryzyka/problem z uzaleznieniem

54,8%

43,6%

Wiecej niz co drugi badany grajgcy na pienigdze w gry zrecznosciowe moze cieszy¢ sie grg

bez ryzyka narazenia sie na na jej negatywne konsekwencje w postaci uzaleznienia. Mniej

wiecej dwboch na pieciu badanych klasyfikuje sie jako gracze zagrozeni uzaleznieniem w

niskim stopniu a tylko jeden sposréd ankietowanych wykazywat symptomy uzaleznienia od

tego rodzaju gier.

Gry zrecznosciowe — ryzyko uzaleznienia

o . wysoki poziom
niski poziom
brak problemu ryzyka / problem
ryzyka N
Z uzaleznieniem
% w kolumnie
Alkohol - brak symptomow 53,7 53,7 ,0
uzaleznienie obecnosé
. 46,3 46,3 100,0
symptomow
Papierosy - brak symptomoéw 22,5 13,5 0
uzaleznienie obecnosé
) 77,5 86,5 100,0
symptomow
Leki - uzaleznienie brak symptomoéw 62,2 55,3 0
obecnosé
. 37,8 447 100,0
symptomow
Komputer - brak symptomoéw 55,7 47,6 ,0
uzaleznienie obecnosé
) 443 52,4 100,0
symptomow

Gracze znajdujgcy sie poza grupami ryzyka nieco rzadziej charakteryzujg sie symptomami

uzaleznienia od papieroséw, lekow oraz komputera, niz badani narazeni na negatywne

konsekwencje zwigzane z grg, cho¢by w niewielkim stopniu.
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Gry zrecznosciowe — ryzyko uzaleznienia
o i wysoki poziom
niski poziom
brak problemu ryzyka / problem z
ryzyka o
uzaleznieniem
Srednia
Ogdlny indeks samopoczucia 82,04 76,57 62,50

Podwyzszony stopien zagrozenia natogiem koresponduje réwniez z relatywnie nizszym
0ogolnym zadowoleniem z zycia. Ogoélny indeks samopoczucia w grupie niskiego ryzyka
wynosi 76,57 (na skali od 0 do 100), podczas gdy wsréd grajgcych nie majacych tego
problemu warto$¢ indeksu jest rowna 82,04. Pomimo tych wahan nalezy pamietaé, ze

wartos¢ indeksu w kazdej z kategorii i tak przekracza srodkowy — neutralny punkt skali (50).

2.5.2 Deklarowana czestosc¢ i motywy gry

Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych gra na pienigdze w gry zrecznosciowe jedynie
sporadycznie. Zaden z ankietowanych nie uczestniczy w grach bardzo czesto a tylko co

szosty przyznaje, ze gra dos¢ czesto.

Jak czesto zdarza(lo) sie Panu(i) gra¢ w gry wymagajace zrecznosci?

sporadycznie 82,3% dos¢ czesto

Respondenci nalezacy do grup ryzyka czesciej uczestniczg w grach niz osoby niezagrozone

uzaleznieniem od tego rodzaju rozrywki.
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Gry zrecznosciowe — ryzyko uzaleznienia

G1. Jak czesto zdarza(to) sie wysoki poziom
Panu(i) uczestniczy¢ w tego brak problemu niski poziom ryzyka | ryzyka / problem z
rodzaju grach? uzaleznieniem
% z N w kolumnie
sporadycznie 88,9 77,0 ,0
dos¢ czesto 11,1 23,0 100,0
bardzo ,0 ,0 ,0
czesto

Dla wiekszosci badanych gry zrecznosciowe to rozrywka, ,sposob na nude”. Co trzeci
ankietowany ktadzie nacisk na emocje towarzyszgce grze, a co pigty wskazuje na jej
kontekst towarzyski. Rzadziej motywem uczestnictwa w grze jest srodowiskowa moda lub
che¢ roztadowanie napiecia, uspokojenie sie. Nieliczni badani wskazywali na powody takie
jak przyzwyczajenie, che¢ zasilenia budzetu domowego, przeczucie duzej wygranej czy tez

koniecznosc¢ zdobycia pieniedzy.
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Dlaczego grywa Pan(i) w gry wymagajace zrecznosci na pienigdze?

Jest to rozrywka, "sposob na nude" 62,0%

Lubie towarzyszace grze emocje 33,4%

Ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty
towarzyskie, gra jest elementem Zycia 21,9%
towarzyskiego

To jest modne w moim $rodowisku, wsréd

0,
moich znajomych 13,7%

Pomaga mi to roztadowac sig/uspokoi¢, kiedy
jestem zestresowany(a) lub gdy mam ktopoty

13,1%

Gram z przyzwyczajenia, przyzwyczaite(a)m
sie spedzac w ten sposob czas

Chce zasili¢c domowy budzet, mie¢ wigcej 6.5%
pieniedzy na zwykte codzienne wydatki 70

Mam przeczucie, ze czeka mnie 519%
duza/gtéwna wygrana 1170

Potrzebuje pieniedzy, poniewaz mam problemy 4.29,
finansowe <70

Potrzebuje pieniedzy na jakis "ekstra" 379
wydatek, np. samochéd, dom, podréze itp. /e

Troche przegrate(a)m i chce sie odegra¢ ] 1,6%

Jakos tak nie moge przestac ] 1,6%

Inny powdd 9,3%

Osoby kwalifikujgce sie do grup ryzyka czeséciej niz ankietowani nienarazeni na uzaleznienie
uczestniczg w grach zrecznosciowych ze wzgledu na towarzyszgce im emocje i mozliwo$é

roztadowania napigcia.

2.5.3 Wydatki na gre

Przecietne rekordowe jednorazowe wydatki na gre wahajg sie zazwyczaj na poziomie
kilkudziesieciu ztotych zarbwno w grupie graczy niezagrozonych jaki i tych obarczonych
niskim ryzykiem uzaleznienia. W tych Kkategoriach graczy na podobnym (nie
przekraczajgcym stu ztotych) poziomie utrzymujg sie tez wydatki miesieczne (zaréwno

rekordowe jak i przecietne). Warto zwrdcic tu jednak uwage, ze w przypadku ankietowanego
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wielokrotnie wyzsze — kilkutysieczne.
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uzaleznionych kwoty przeznaczane na gre s3g

Gry zrecznosciowe — ryzyko uzaleznienia

o i wysoki poziom
niski poziom
brak problemu ryzyka / problem
ryzyka N
Z uzaleznieniem
Srednia Kwota
G12. Czy moze Pan(i) podac¢ jaka
jwyZz kwote pienied dat
najwyzs-za o e pienigdzy wydal(a) 21.94 49.85 2,000.00
Pan(i) kiedykolwiek na tego typu gre
jednego dnia?
G12. Czy moze Pan(i) podac¢ jaka
najwiekszg kwot dat(a) Pan(i) w sumie
yWigisza © wy ( ,) ® 38.35 98.68 4,000.00
na tego typu gre w ciggu jednego
miesigca?
G12. Czy moze Pan(i) podac ile
przecietnie wydaje Pan(i) miesiecznie na 24.93 71.08 6,000.00
tego typu gry?

2.5.4 Wygrana — doswiadczenia i opinie o szansach

Do wygrania subiektywnie duzej kwoty w grach zrecznosciowych przyznajg sie jedynie

nieliczni ankietowani. Takie do$wiadczenia ma tylko mniej niz co dziesigty badany.

G13. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie Panu(i) wygra¢ w gre wymagajgcg zrecznosci duzg kwote?

Tak 7,7
Nie 92,3
Ogdétem 100,0

Czesciej gracze mieli okazje obserwowaé jak kto$ inny uzyskuje duze pienigdze podczas

gry, lub styszeli od kogo$ wiarygodnego o duzej wygranej. Z taka sytuacjg spotkat sie, lub

styszat o niej co szésty ankietowany.

G14. A czy kiedykolwiek byt(a) Pan(i) Swiadkiem duzej wygranej w gre wymagajgcg zrecznosci lub

styszat(a) Pan(i) o tym od kogos wiarygodnego?

Tak 16,8
Nie 83,2
Ogdétem 100,0
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Pomimo tego, ze w percepcji graczy podczas gier zrecznosciowych raczej nie wygrywa sie
»,duzych pieniedzy”, to zdania co do samego stopnia trudnosci uzyskania wygranej sg
podzielone. Mniej wiecej co drugi ankietowani nie zgadza sie z opinia, ze tatwo jest przy
odrobinie szczescia wygraé w grach wymagajgcych zrecznosci jednak zwolennikow tego

pogladu jest tylko niewielu mniej.

G15. Czy zgodzit(a)by sie Pan(i) ze stwierdzeniem, ze wygrana w grach wymagajgcych zrecznosci
jest wlasciwie tatwo osiggalna, tylko trzeba mie¢ troche szczescia?

zdecydowanie sie zgadzam 11,7
raczej sie zgadzam 33,9
raczej sie nie zgadzam 26,0
zdecydowanie sie nie zgadzam 25,9
Trudno powiedzie¢ 2,6

Ogétem 100,0

Gracze kwalifikujgcy sie do grup ryzyka czesciej niz badani niezagrozeni deklarujg, ze
zdarzyto im sie wygra¢ w gry zrecznosciowe duzg kwote, czesciej rowniez byli swiadkami
takiej wygranej lub o niej styszeli. Bardziej powszechne jest tez wérdd nich przekonanie, ze

przy odrobinie szczescia wygrana nie jest rzeczg trudng.

Najczesciej gracze wydaliby swoja ,duzg wygrang” na podroze. Taki wydatek w zwigzku z
osiggnieciem nagrody w grze planuje dwéch na pieciu ankietowanych. Mniej niz co trzeci
badany wydatby wygrana na przyjemnosci, a blisko co czwarty zainwestowatby wygrane
pienigdze, kupit mieszkanie, bgdz rozpoczat wlasny biznes. Rzadziej otrzymana nagroda
zostataby przeznaczona na zakup samochodu, odtozenie na staro$¢ czy tez zakup
nieruchomosci dla dzieci bgdz wnukéw. Co dziesigty przeznaczytby wygrana na pomoc

potrzebujgcym, a tylko nieliczni wydaliby jg na sptate dtugéw lub zakup sprzetu domowego.

65



® cBOS

Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duza wygrang?

Podréze, zwiedzanie ‘ ‘ 41,8%
Zabawa, przyjemnosci ‘ ‘ 30,5%
Inwestycje ‘ ‘ 27,3%
Zakup domu/mieszkania dla siebie ‘ ‘ 25,9%
Rozpoczecie wtasnego biznesu ‘ ‘ 25,8%
Kupowanie réznych rzeczy, na ktére ma
sie ochote, bez konkretnego planu |:| 22,5%

Zakup samochodu

]

18,6%

Odtozenie na staros¢

i

15,3%

Zakup domu/mieszkania dla

dzieci/rodzicow/wnukdw 12,5%

Pomoc potrzebujgcym 10,8%

Sphata diugéw D 6.6%

Zakup sprzetu AGD D 4,3%

il

Zakup sprzetu RTV D 4,0%

2.5.5 Spoteczny kontekst gry

Dwoch na pieciu badanych graczy ma w swoim najblizszym otoczeniu przyjaciot, ktorzy
réwniez oddajg sie tego rodzaju rozrywce. W gry zrecznosciowe czesto grajg tez dalsi
znajomi, co sygnalizuje co trzeci ankietowany. Jeden na pieciu badanych ma grajgce w gry
zrecznosciowe rodzenstwo, a tylko nieliczni badani wskazywali, ze w gry zrecznosciowe

grywa jakis inny cztonek ich rodziny.
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Czy ktoras z os6b w Pana(i) najblizszym otoczeniu réwniez gra lub grata w przesztosci na pienigdze w
gry wymagajace zrecznosci?

Przyjaciel lub inna wazna dla Pana(i) osoba ‘ 40,5%

Brat/siostra |:| 18,0%

Wspotmatzonek(a)/partner(ka) | | 7,1%

Matka | |6,4%

Ojciec | |3,8%

Syn/corka D 3,2%

Dziadek/babka 0,0%

Kto$ inny | | 34,4%

Gracze najczesciej w petni informujg swoich najblizszych zaréwno o czestotliwosci grania
jaki i wydatkach zwigzanych z grg. Tak postepuje co trzeci ankietowany. Znaczacy jest
jednak odsetek tych, ktorzy catkowicie zatajajg fakt gry (co czwarty), lub informujg o nim

jedynie niektore osoby (co piaty).

G20. Czy, ogdlnie rzecz biorgc, najwazniejsze dla Pana(i) osoby — najblizsza rodzina, najblizsi
przyjaciele - wiedzg, ze gra Pan(i) na pienigdze w gry wymagajgce zrecznosci?

tak, majg na ten temat petng wiedze (jak czesto gram / za 35,5
ile)

tak, ale bez szczegdtdw (nie informuje ich dokfadnie jak 15,4
czesto gram/ zaile)

niektére sposréd tych oséb wiedzg, inne nie 19,3
nie, nie wiedzg o tym - uwazam, ze to moja prywatna 23,5
sprawa

»irudno powiedzie¢ — nie wiem, czy wiedzg” 6,2
Ogotem 100,0

2.5.6 Postrzeganie uczestnictwa w grze w kontekscie natogu

Tylko jedna osoba zostata w zwigzku z graniem w gry zrecznosciowe nazwana ,natogowym
graczem”, a zaden z badanych nie przyznal, ze rzeczywiscie jest uzalezniony od tego
rodzaju rozrywki. Jedynie kilku badanych uwaza, ze okreslenie to pasuje do nich w sensie

zartobliwym.
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G17. Czy w zwigzku z udziatem w tego typu grach zostat(a) Pan(i) kiedykolwiek nazwany(a) przez
kogo$ ,natogowym graczem”?

Tak 1,6
Nie 98,4
Ogétem 100,0

G18. A jak Pan(i) osobiscie sadzi — czy okres$lenie ,natogowy gracz” pasuje do Pana(i) w kontekscie
tych gier czy tez nie?

Pasuje — ale tylko w Zartobliwym sensie 7,2
Nie pasuje — w zadnym razie nie czuje sie 92,8
natogowcem

Ogétem 100,0

2.6 KONKURSY I LOTERIE SMS-OWE

2.6.1 Uzaleznienie od gry

ITS Konkursy sms-owe - ryzyko uzaleznienia

[Cbrak problemu  [niski poziom ryzyka  E@wysoki poziom ryzyka/problem z uzaleznieniem

Co drugi ankietowany uczestniczagcy w konkursach sms-owych to osoba zagrozona
negatywnymi skutkami gry jedynie w niskim stopniu. Na krawedzi uzaleznienia znajduje sie
natomiast 9,9% ankietowanych. Blisko dwdch na pieciu respondentéw to osoby w ogdle nie

narazone na ryzyko zwigzane z grg.
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Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia Liczba
brak niski poziom wysoki poziom 0s6b
problemu ryzyka ryzyka /
problem z
uzaleznieniem
% % %
Ogdtem 100,0 100,0 100,0 334
Ple¢ Mezczyzni 47,0 451 27,5 147
Kobiety 53,0 54,9 72,5 187
Wiek 18-24 lata 18,0 15,1 18,6 55
25-34 29,2 31,2 26,3 100
35-44 21,4 15,4 13,9 59
45-54 12,5 18,4 14,7 53
55-64 14,3 15,3 22,3 52
65 lat i wiecej 4,6 4,6 4.1 15
Miejsce zamieszkania Wie$ 38,8 35,8 39,7 125
Miasto do 20 tys. 16,2 12,4 6,7 44
20-100 tys. 20,6 23,5 21,3 74
101-500 tys. 5,9 12,0 23,3 36
501 tys. i wiecej mieszk. 18,5 16,3 9,0 55
Wyksztatcenie Podstawowe 11,7 17,7 34,6 57
Zasadnicze zawodowe 27,7 22,4 22,1 82
Srednie 33,9 34,2 34,4 114
Wyzsze 26,7 25,7 8,8 82
Stan cywilny Kawaler/ panna 29,7 24,8 31,7 91
Zonaty/ mezatka 61,4 62,2 52,2 203
Rozwiedziony(a), w 4,8 59 9,3 19
separacji
Wdowiec/ wdowa 41 7,1 6,8 20
Posiadanie dzieci Tak, we wspolnym 48,9 56,7 53,7 178
gospodarstwie domowym
Tak, ale nie we wspdolnym 14,6 14,3 19,0 50
gospodarstwie domowym
Nie 36,6 28,9 27,3 106
Grupa spoteczno- Kadra kier., spec. z 15,6 14,2 6,5 47
zawodowa wyzszym wykszt.
Sredni personel, technicy 4,8 6,7 11,9 22
Pracownicy adm.-biurowi 9,7 8,3 4.8 28
Pracownicy ustug 6,7 7,5 16,7 27
Robotnicy wykwalifikowani 12,6 15,6 11,3 47
Robotnicy niewykwalifik. 1,6 2,9 7,9 10
Rolnicy 3,2 3,6 10
Pracujgcy na wtasny rach. 6,6 3,9 15
Rencisci 4,6 3,8 5,6 14
Emeryci 8,1 12,9 10,8 36
Uczniowie i studenci 11,0 9,1 14,6 35
Bezrobotni 9,2 53 4,9 23
Gospodynie domowe i inni 6,2 6,1 5,0 20
Dochod osobisty Do 750 zt 29 9,5 13,9 14
751-1000 14,0 55 17,0 20
1001-1450 13,0 8,4 11,2 20
1451-2000 14,6 34,1 31,6 51
Powyzej 2000 zt 55,5 42,5 26,3 88
Dochody na jedng osobe Do 500 zt 22,3 19,2 35,7 52
501-750 10,5 13,8 11,8 28
751-1000 23,4 22,9 16,9 52
1001-1500 17,4 25,7 18,3 49
Powyzej 1500 zt 26,4 18,4 17,3 50
Ocena wtasnych war. Zle 14,6 16,9 26,0 56
mater. Srednie 39,6 42,9 43,5 139
Dobre 45,8 40,2 30,5 138
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 2,0 1,9 6
Raz w tygodniu 37,2 42,5 48,2 137
1-2 razy w miesigcu 21,0 18,4 12,7 63
Kilka razy w roku 17,7 24,2 26,3 73
W ogdle nie uczestniczy 22,1 13,0 12,8 55
Deklarowana wiara gteboko wierzacg 3,2 5,3 2,6 14
wierzacag 82,7 84,9 97,4 285
raczej niewierzaca 6,6 6,8 20
catkowicie niewierzacg 7,5 3,0 15
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Gracze kwalifikujgcy sie do najwyzszej grupy ryzyka - zagrozeni uzaleznieniem od
konkurséw sms-owych lub natogowo biorgcy w nich udziat charakteryzujg sie nastepujgcymi

cechami:

o Zdecydowanie czesciej sg to kobiety niz mezczyzni

o Osoby w wieku 25-34 lat, albo starsze w wieku przedemerytalnym (55-65)

o Najczesciej mieszkancy wsi lub srednich i duzych miast

o Ze wzgledu na wyksztalcenie sg to najczesciej osoby posiadajgce wyksztatcenie
podstawowe lub srednie

o W wiekszosci sg to osoby zamezne oraz posiadajgce dzieci

e Najliczniejszg kategorie spoteczno-zawodowg stanowig pracownicy ustug oraz osoby

0 wysokich i najwyzszych dochodach osobistych

Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia
wysoki
poziom

brak niski poziom ryzyka /

problemu ryzyka problem z

uzaleznienie
m
% w kolumnie
Alkohol - uzaleznienie brak symptoméw 67,4 62,3 40,6
obecnosé 32,6 37,7 59,4
symptomow
Papierosy - brak symptomoéw 21,2 15,2 0
uzaleznienie obecnosé 78,8 84,8 100,0
symptomow
Komputer - brak symptomoéw 53,0 53,4 34,2
uzaleznienie obecnosé 47,0 46,6 65,8
symptomow

Gracze klasyfikujgcy sie do ktérejs z grup ryzyka czesciej niz badani niezagrozeni
uzaleznieniem wykazujg obecnos¢ symptoméw uzaleznienia od alkoholu. Podczas gdy
wsrod ankietowanych spoza grup ryzyka, objawy uzaleznienia od alkoholu przejawia co

trzeci badany, to wsréd zagrozonych w najwyzszym stopniu juz wiecej niz co drugi.

Podobnie objawy uzaleznienia od papieroséw czesciej wystepujg w grupach ryzyka niz poza
nimi. Palenie jest powszechne w grupie najbardziej zagrozonych uzaleznieniem od gier sms,

gdzie nie odnotowaliSmy Zzadnej osoby niepalgce;j.
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W grupie os6b najbardziej zagrozonych uzaleznieniem od gier sms-owych odnotowalismy
rowniez wyzszy odsetek ankietowanych natogowo korzystajgcych z komputera niz w innych

kategoriach graczy.

Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia
o . wysoki poziom
niski poziom
brak problemu ryzyka / problem z
ryzyka N
uzaleznieniem
Srednia
Ogdlny indeks samopoczucia 74,32 72,42 ‘ 70,56

Gracze znajdujgcy sie w roznych grupach ryzyka réznie oceniali swojg ogolna satysfakcje z
zycia. Poprosilismy ankietowanych aby na skali stustopniowej (gdzie 0 oznacza catkowity
brak zadowolenia, a 100 petna satysfakcje) ocenili rézne aspekty swojego zycia (kondycja
fizyczna, sytuacja zawodowa, sytuacje rodzinng, materialng, kondycje intelektualng, energie
zyciowg, che¢ do zycia, mozliwosci spetnienia sie, perspektywy na przyszto$é, ogolny
nastroj, zadowolenie z zycia), nastepnie usrednilimy wyniki dla wszystkich ocenianych
wymiaréw tworzgc w ten sposob ogdlny indeks satysfakcji (przyjmujgcy wartosci od 0 do
100). We wszystkich kategoriach srednia wartos¢ ogdlnego indeksu zadowolenia z zycia
przekracza neutralny punkt skali (50), jednak zwracajg tutaj uwage pewne zréznicowania.
Wsrod osob grajgcych najnizszg wartos¢ indeksu odnotowalismy wsrdéd osob najbardziej
zagrozonych uzaleznieniem (70,56), najwyzszg zas$ wsrod graczy znajdujgcych sie poza

grupami ryzyka (74,32).

2.6.2 Deklarowana czestos¢ i motywy gry

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych uczestniczy w konkursach sms-owych jedynie
sporadycznie. Co dziesigty przyznaje, ze dosc¢ czesto bierze udziat w tego rodzaju grach a

tylko nieliczni okreslili swoje uczestnictwo jako bardzo czeste.
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Jak czesto zdarza(to) sie Panu(i) uczestniczy¢ w loteriach/ konkursach sms-owych?

bardzo czesto

dos¢ czesto

sporadycznie

Gracze znajdujgcy sie w grupach ryzyka czesciej uczestniczg w konkursach sms-owych niz

osoby spoza tych grup, ktére powszechnie okreslajg swoj udziat w grze jako sporadyczny.

Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom

H1. Jak czesto zdarza(to) sie Panu(i) niski poziom ryzyka /

brak problemu
ryzyka

uczestniczy¢ w tego rodzaju grach? problem z

uzaleznieniem

% w kolumnie

sporadycznie 97,9 85,2 73,1
dos¢ czesto 2,1 13,9 26,9
bardzo czesto ,0 9 0

Inaczej niz w przypadku innych omawianych gier, gdzie gtbwnym motywem uczestnictwa jest
rozrywka i towarzyszgce grze emocje, w przypadku konkursow sms-owych najczesciej
wymienianym powodem uczestnictwa w grze jest cheé zasilenia budzetu domowego. Dla co
czwartego ankietowanego konkursy to rozrywka, sposodb na nude. Nieco rzadziej badani
motywujg swoj udziat w zabawie checig uzyskania pieniedzy na jakies dodatkowe,
nieplanowane wydatki lub majg po prostu przeczucie wysokiej wygranej. Jedynie dla 14,9%
badanych gra w konkursach sms-owych jest zrédtem emocji, a dla 13,1% jest sposobem na
ktopoty finansowe. Pozostate motywy bylty wymieniane przez ankietowanych jedynie

sporadycznie.
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Dlaczego bierze Pan(i) udziat w loteriach i konkursach SMS?

Chce zasili¢ domowy budzet, mie¢ wiecej
pieniedzy na zwykte codzienne wydatki

38,1%

Jest to rozrywka, "sposob na nude" 26,6%

Potrzebuje pienigdzy na jakis "ekstra"

wydatek, np. samochéd, dom, podréze itp. 22,2%

Mam przeczucie, ze czeka mnie

duza/gtéwna wygrana 21,4%

Lubie towarzyszace grze emocje 14,9%

Potrzebuje pieniedzy, poniewaz mam problemy
finansowe

13,1%

To jest modne w moim $rodowisku, wsréd o
moich znajomych 4,3%

Gram z przyzwyczajenia, przyzwyczaite(a)m o
sie spedzac¢ w ten sposob czas 2,4%

Jakos tak nie moge przestac 1,8%

Troche przegrate(a)m i chce sie odegra¢ 1,7%

Pomaga mi to roztadowac sig/uspokoi¢, kiedy

jestem zestresowany(a) lub gdy mam ktopoty i 1,5%
Ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty -~
towarzyskie, gra jest elementem zycia 1,4%
towarzyskiego U
Inny powdd 9,0%

Motywy uczestnictwa w konkursach réznig sie w zaleznosci od grupy ryzyka do ktérej
kwalifikujg sie gracze. Uczestnicy niezagrozeni negatywnymi konsekwencjami gry czesciej
niz inni grajg dla rozrywki, nie wymieniajg natomiast takich powodow jak cheé roztadowania
napiecia, odegrania sie czy srodowiskowg mode. Motywy te wystepujg jedynie u graczy z

grup ryzyka.

Dla graczy najbardziej zagrozonych uzaleznieniem, lub grajgcych nalogowo motywem
wazniejszym niz w innych kategoriach sg emocje towarzyszace grze, przyzwyczajenie i chec
zasilenia domowego budzetu. Dodatkowo, wszyscy ankietowani, ktorzy przyznali, ze grajg

bo majg trudnosci z zaprzestaniem uczestnictwa w grze to osoby z najwyzszej grupy ryzyka.
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Dlaczego bierze Pan(i) udziat w loteriach i
konkursach SMS?

Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki poziom
ryzyka /
problem z
uzaleznieniem

% w kolumnie

ze wzgledu na zwigzane z tym

kontakty towarzyskie, gra jest ,0 2,1 3,2
elementem Zzycia towarzyskiego
jest to rozrywka, ,sposob na nude” 31,7 24,3 18,4
lubie towarzyszgce grze emocje 9,3 16,5 28,8
potrzebUJelplenledzy, poniewaz mam 10.4 127 25.4
problemy finansowe
chce zasilic domowy budzet, mie¢
wiecej pieniedzy na zwykte codzienne 31,0 41,0 51,2
wydatki
potrzebuje pieniedzy na jakis ,ekstra”
wydatek, np. samochdéd, dom, 20,1 24,6 17,5
podréze itp.
gram z przyzwyczajenia,
przyzwyczaite(a)m sie spedzac w ten 1,3 1,6 10,9
sposob czas
pomaga mi to roztadowac sie/
uspokoié, kiedy jestem ,0 1,4 7,6
zestresowany(a) lub gdy mam kfopoty
mam przeczucie, ze czeka mnie duza
16,4 247 24,2

/ gtbwna wygrana
troche przegrate(a)m i chce sie 0 19 72
odegracé
to jest modne w moim srodowisku,

. , ,0 6,0 12,0
wsréd moich znajomych
jakos tak nie moge przestac 4 %) 14,2
inny powdd 12,2 6,2 10,5
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Przecietne wydatki na konkursy sms-owe zalezg od przynaleznosci do okreslonej ,grupy

ryzyka”. Dotyczy to zarébwno maksymalnych kwoty wydanej na gre w przeciggu jednego dnia,

W ciggu miesigca, jak i srednich wydatkéw miesiecznych. Gracze nalezgcy do grupy

wysokiego ryzyka wydajg srednio kilkunastokrotnie wiecej na konkursy sms-owe jezeli

chodzi o wydatki rekordowe (zaréwno dzienne jak i miesieczne) niz osoby niemajgce

problemow z gre i oSmiokrotnie wiecej niz gracze z grupy niskiego ryzyka. Jezeli chodzi o

wydatki przecietne, to na przestrzeni ostatniego roku natogowi gracze wydali na gry sms-owe

Srednio prawie szesC razy wiecej niz osoby spoza grup ryzyka i trzykrotnie wiecej niz

ankietowani zagrozeni uzaleznieniem jedynie w stopniu niewielkim.

Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom

niski poziom ryzyka /
brak problemu
ryzyka problem z
uzaleznieniem
Srednia
H12. Czy moze Pan(i) podac jakg
najwyzszg kwote pieniedz dat(a) Pan(i
) Iy 61 ep i gdzy wydal(a) @ 10.80 20.47 177.95
kiedykolwiek na loterie / konkursy sms-owe
jednego dnia?
H12. Czy moze Pan(i) podac jakg
jwiekszg kwot daf(a) Pan(i) w sumie
nawie ) 4 ¢ wydai(a) ( )_ 17.70 38.73 346.47
na loterie / konkursy sms-owe w ciggu
jednego miesigca?
H12. Czy moze Pan(i) podac ile przecietnie
wydaje Pan(i) miesiecznie na loterie / 11.37 18.51 63.31

konkursy sms-owe?
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2.6.4 Wygrana — doswiadczenia i opinie o szansach

Do osiggniecia subiektywnie wysokiej wygranej w konkursie sms-owym przyznaje sie tylko

5,7% graczy.

H13. Czy kiedykolwiek zdarzyto si¢ Panu(i) wygra¢ duzg kwote lub .
. N , % w kolumnie
wartosciowg nagrode w loterii / konkursie sms-owym?

Tak 5,7
Nie 94,2
Trudno powiedzie¢ 2
Odmowa odpowiedzi 0

Poczucie osiggniecia wysokiej wygranej deklarujg czesciej osoby kwalifikujgce sie do
najwyzszej grupy ryzyka, niz osoby nienarazone na negatywne konsekwencje gry, badz

narazone jedynie w niewielkim stopniu.

Mniej wiecej co pigty badany (22,1%) styszat od osoby wiarygodnej, badz byt bezposrednim

Swiadkiem osiggniecia przez kogo$ duzej wygranej w konkursie sms-owym.

H14. A czy kiedykolwiek byt(a) Pan(i) swiadkiem duzej wygranej w loterii / % w kol .
w kolumnie
konkursie sms-owym lub styszat(a) Pan(i) o tym od kogos wiarygodnego? °

Tak 221
Nie 77,5
Trudno powiedzie¢ %)
Odmowa odpowiedzi ,0

Odsetek graczy przyznajacych, ze widzieli bgdz styszeli o duzej wygranej w konkursie sms-
owym utrzymuje sie na podobnym poziomie niezaleznie od grupy ryzyka, do ktérej nalezy

grajacy.

Wsrod ankietowanych przewaza opinia, ze nawet z pomocg szczesScie wygrana w
konkursach sms-owych nie nalezy do najtatwiejszych (60,6%). Przeciwng opinie wyraza

mniej wiecej dwdch na pieciu grajgcych (38,4%).

76




® cBOS

H15. Czy zgodzit(a)by sie Pan(i) ze stwierdzeniem, Zze wygrana loteriach / % w kolumnie

konkursach sms-owych jest wtasciwie tatwo osiggalna, tylko trzeba mie¢

troche szczescia?
zdecydowanie sie zgadzam 14,7
raczej sie zgadzam 23,7
raczej sie nie zgadzam 31,6
zdecydowanie sie nie zgadzam 29,0
Trudno powiedzie¢ 1,1
Odmowa odpowiedzi 0

Co istotne, gracze nalezgcy do najwyzszej grupy ryzyka, majgcy hipotetycznie wieksze
doswiadczenie w grze, czesciej wyrazajg przekonanie, ze uzyskanie nagrody jest rzeczg
trudng, niz gracze narazeni na konsekwencje gry jedynie w stopniu niskim, bgdz w ogole nim
nie obarczeni. W$rdd graczy spoza grup ryzyko o mozliwosci uzyskania wygranej
przekonanych jest dwoch na pieciu ankietowanych, natomiast w kategorii wysokiego ryzyka

juz tylko mniej wiecej tylko co dwudziesty.

Pomimo tego, ze gldbwnym motywem uczestnictwa w grze jest cheé podreperowania
domowego budzetu, to hipotetyczne wygrane sg traktowane przez graczy raczej jako
dodatkowe pienigdze, ktére mozna przeznaczy¢ na nieplanowane wydatki, a nie jako
podstawa utrzymania, pienigdze na potrzeby biezgce. Badani najczesciej przeznaczyliby
nagrode na podréze, lub zakup mieszkania. Co czwarty za wygrana kupitby sobie samochadd,
a co pigty wydatby pienigdze na drobne zachcianki, lub zakup mieszkania dla swoich dzieci
czy wnukéw. Rzadziej respondenci wskazywali na zabawe i przyjemnosci, inwestycje,
odktadanie na staros¢ czy pomoc potrzebujgcym. Blisko co siédmy przeznaczytby pienigdze
na sptate diugéw a co dziesigty na rozpoczecie wtasnego biznesu. Nieliczni ankietowani za

wygrana kupiliby sprzet AGD lub RTV.
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Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duza wygrang?

Podréze, zwiedzanie

Zakup domu/mieszkania dla siebie

Zakup samochodu

Kupowanie réznych rzeczy, na ktére ma
sie ochote, bez konkretnego planu

Zakup domu/mieszkania dla
dzieci/rodzicow/wnukow

Zabawa, przyjemnosci

Inwestycje

Odtozenie na staros¢

Pomoc potrzebujgcym

Sptata diugow

Rozpoczecie wlasnego biznesu

Zakup sprzetu RTV

Zakup sprzetu AGD

Na co$ innego

| 33,2%

| 321%

| 26,6%

1]

1]

22,3%

19,6%

16,7%

16,6%

16,1%

15,3%

14,8%

10,7%

L 8o%
REL
L 80%

Gracze uzaleznieni lub znajdujgcy sie na skraju uzaleznienia obok planowanych wydatkow

na podréze czy zakup nieruchomosci (te odpowiedzi dominujg we wszystkich kategoriach

graczy), czesciej niz inni wydaliby uzyskane z gry pienigdze na sptate dtugdw.
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Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duzg
wygrang?

Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki poziom
ryzyka / problem
Z uzaleznieniem

% w kolumnie

podréze, zwiedzanie 31,9 32,4 36,3
zakup domu/ mieszkania dla

32,7 30,4 32,4
siebie
zakup domu/ mieszkania dla
dzieci/ rodzicéw/ wnukow 16.7 20.3 23,8
zakup samochodu 27,6 27,5 13,0
zakup sprzetu AGD 10,0 54 10,4
zakup sprzetu RTV 10,0 7,2 11,8
sptata dtugéw 11,4 14,0 29,5
inwestycje 15,4 17,8 11,7
rozpoczecie wiashego biznesu 6,2 14,5 6,3
zabawa, przyjemnosci 17,7 15,2 17,4
kupowanie réznych rzeczy, na
ktére ma sie ochote, bez 24,0 19,3 26,8
konkretnego planu
odfozenie na starosé 11,5 19,3 14,8
pomoc potrzebujgcym 11,6 17,0 17,7
na co$ innego 6,0 7,8 15,6
Trudno powiedzie¢ 1,9 1,6 ,0
Odmowa odpowiedzi ,0 ,0 3,2

2.6.5 Spoteczny kontekst gry

W loteriach sms-owych najczesciej uczestniczg dalsi znajomi ankietowanych (30,4%) lub

najblizsi przyjaciele (29,1%). Jezeli chodzi o grajgce osoby z rodziny, to co czwarty

ankietowanych ma grajgcego wspétmatzonka/ partnera, a co pigty deklaruje, ze w

konkursach sms-owych uczestniczy jego rodzenhstwo. Jeden na dziesieciu badanych ma

grajgce dzieci, tylu samo przyznaje, ze w konkursach uczestniczy ojciec, badz - rzadziej -

matka.
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Czy ktoras z os6b w Pana(i) najblizszym otoczeniu réwniez uczestniczy lub uczestniczyta
w przesztosci w loteriach /konkursach sms?

Przyjaciel lub inna wazna dla Pana(i) osoba ‘ ‘ 29,1%

Wspétmatzonek(a)/partner(ka) ‘ ‘ 25,4%

Brat/siostra |:| 20,1%
Synicorka | |11,6%
Oiciec | 1101%
Matka | |8,9%

Dziadek/babka | | 3,6%

Ktos inny ‘ ‘ 30,4%

Gracze klasyfikujacy sie do grup ryzyka na ogoét czesciej deklarujg, ze w ich najblizszym
otoczeniu znajdujg sie osoby, ktére réwniez uczestniczg w konkursach sms-owych. Dotyczy

to zarbwno kregdw rodzinnych jak i towarzyskich.

Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia

Czy ktoras z os6b w Pana(i)

najblizszym otoczeniu réwniez wysoki poziom ryzyka

uczestniczy lub uczestniczyta brak problemu niski poziom ryzyka problem z

w przesztosci w loteriach uzaleznieniem

konkursach sms? % z N w kolumnie

ojciec 10,1 9,6 13,0
matka 6,0 11,1 9,0
brat / siostra 15,4 22,7 25,3
dziadek / babka 2,8 3,6 6,5
wspotmatzonek(a) / partner(ka 19,9 28,9 29,0
syn / cérka 9,5 11,7 18,9
przyjaciel lub inna wazna dla

Pana(i) osoba 27.2 29.8 32,9
kto$ inny 27,2 30,9 40,8

Blisko potowa badanych w petni informuje najblizsze otoczenie zaréwno o wydatkach
zwigzanych z grg jak i czestosci uczestnictwa w konkursach sms-owych. Co czwarty
ankietowany co prawda powiadamia otoczenie o grze jednak szczegoty zachowuje dla siebie
a 15,2% przyznaje, ze ich najblizsi w ogéle nie posiadajg wiedzy o uczestnictwie w
konkursach. Najmniej liczng kategorie stanowig gracze ktérzy przekazujg informacje jedynie

wybranym osobom.
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H20. Czy, ogdlnie rzecz biorgc, najwazniejsze dla Pana(i) osoby — najblizsza rodzina, najblizsi
przyjaciele - wiedzg, ze bierze Pan(i) udziat w loteriach / konkursach sms-owych?

tak, majg na ten temat petng wiedze (jak czesto gram / zaile) 46,6
tak, ale bez szczegdtéw (nie informuje ich dokfadnie jak 24,5
czesto gram/ zaile)

niektére sposréd tych oséb wiedzg, inne nie 12,8
nie, nie wiedzg o tym - uwazam, ze to moja prywatna sprawa 15,2
trudno powiedzie¢ — nie wiem, czy wiedzag 9
Ogétem 100,0

Gracze znajdujgcy sie w najwyzszej grupie ryzyka rzadziej niz badani w innych kategoriach

przekazujg otoczeniu petnie informacje dotyczgce gry, czesciej natomiast uznajg to za swojg

prywatng sprawe i w ogole nie informujg najblizszych o grze.

2.6.6 Postrzeganie uczestnictwa w grze w kontekscie natogu

Jedynie 3% ankietowanych uczestnikow konkursow sms-owych zostato kiedykolwiek

nazwanych natogowymi graczami.

H17. Czy w zwigzku z udziatem w loteriach / konkursach sms-owych
zostat(a) Pan(i) kiedykolwiek nazwany(a) przez kogo$ ,natogowym

% w kolumnie

graczem”?
Tak 3,0
Nie 97,0
Odmowa odpowiedzi 0

Najczesciej z tym okresleniem spotykali sie ankietowani nalezgcy do grupy najwyzszego

ryzyka, chociaz i tutaj zdecydowanie przewazajg badani, wobec ktérych nikt nigdy nie uzyt

takiego sformutowania.
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Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia
wysoki
H17. Czy w zwigzku z udziatem w loteriach / poziom
konkursach sms-owych zostat(a) Pan(i) brak niski poziom ryzyka /
kiedykolwiek nazwany(a) przez kogo$ problemu ryzyka problem z
,hatogowym graczem”? uzaleznienie
m
% w kolumnie
Tak 1,0 2,6 13,4
Nie 99,0 97,4 86,6
Odmowa ,0 ,0 ,0
odpowiedzi

Jednoczesnie tylko znikomy odsetek badanych przyznajg, ze w ich przypadku uczestnictwo
w loteriach sms-owych to forma uzaleznienia. Réwniez tylko nieliczni cho¢ zdajg sobie
sprawe z zagrozenia, to bagatelizujg je przyznajgc, ze gra jest ich natogiem, ale tylko w

sensie zartobliwym.

H18. A jak Pan(i) osobiscie sadzi — czy okreslenie ,natogowy gracz” pasuje % w kolumnie
do Pana(i) w kontekscie tych loterii / konkurséw czy tez nie?
Pasuje — czuje, ze udziat w loteriach / konkursach sms- 9
owych jest w moim przypadku formg natogu ’
Pasuje — ale tylko w Zartobliwym sensie 4,1
Nie pasuje — w zadnym razie nie czuje sie natogowcem 94,8
Trudno powiedzie¢ 2
Odmowa odpowiedzi ,0

Zarowno ci ankietowani, ktorzy przyznali, ze sg uzaleznieni od konkurséw sms-owych, jak i
ci, ktérzy bagatelizujg zagrozenie nadajgc okresleniu ,natogowy gracz” Zartobliwy sens to

gracze nalezacy do grup podwyzszonego ryzyka.
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Konkursy sms-owe — ryzyko uzaleznienia

WYSOKi
: , -~ , - poziom
H18. A jak Pan(i) osobiscie sadzi — czy okreslenie o .
. . . brak niski poziom ryzyka /
»natogowy gracz” pasuje do Pana(i) w kontekscie
. . o problemu ryzyka problem z
tych loterii / konkurséw czy tez nie? L
uzaleznienie
m
% w kolumnie
Pasuje — czuje, ze udziat w loteriach /
konkursach sms-owych jest w moim ,0 1,3 2,4
przypadku formg natogu
Pasuje — ale tylko w Zartobliwym sensie ,0 3,9 20,7
Nie pasuje — w zadnym razie nie czuj
. pastl y e 99,4 94,7 77,0
sie natogowcem
Trudno powiedzie¢ ,6 , ,
Odmowa odpowiedzi ,0

2.7 ZDRAPKI

2.7.1 Uzaleznienie od gry

ITS Zdrapki-— ryzyko uzaleznienia

[Cbrak problemu  Elniski poziom ryzyka

Bl wysoki poziom ryzyka/problem z uzaleznieniem

63,6%

33,8%

i

Wiekszos¢ badanych grajgcych w zdrapki moze cieszy¢ sie grg bez ryzyka narazenia sie na

negatywne konsekwencje w postaci uzaleznienia (63,6%). Jedna trzecia ankietowanych to

gracze zagrozeni uzaleznieniem w niskim stopniu (33,8%) a tylko 2,6% wykazuje objawy

natogu.
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Zdrapki — ryzyko uzaleznienia Liczba
brak niski poziom wysoki poziom 0s6b
problemu ryzyka ryzyka /
problem z
uzaleznieniem
% % %
Ogdtem 100,0 100,0 100,0 337
Pte¢ Mezczyzni 40,0 45,9 66,0 144
Kobiety 60,0 54,1 34,0 193
Wiek 18-24 lata 11,8 22,5 18,6 53
25-34 33,8 31,9 23,8 111
35-44 14,7 14,1 58 48
45-54 12,2 12,1 26,5 42
55-64 17,0 13,3 10,5 53
65 lat i wiecej 10,4 6,0 14,8 31
Miejsce zamieszkania Wie$ 28,5 41,0 23,1 110
Miasto do 20 tys. 17,8 9,9 49
20-100 tys. 23,8 16,8 31,6 73
101-500 tys. 17,5 19,6 9,3 61
501 tys. i wiecej mieszk. 12,3 12,7 36,0 44
Wyksztatcenie Podstawowe 21,6 23,0 72
Zasadnicze zawodowe 25,4 23,9 38,8 85
Srednie 33,2 38,1 33,5 117
Wyzsze 19,7 15,0 27,7 62
Stan cywilny Kawaler/ panna 25,1 31,2 18,6 91
Zonaty/ mezatka 57,1 55,2 37,9 188
Rozwiedziony(a), w 7.4 7,2 33,0 27
separacji
Wdowiec/ wdowa 10,5 6,4 10,5 31
Posiadanie dzieci Tak, we wspolnym 54,5 49,0 44,9 176
gospodarstwie domowym
Tak, ale nie we wspdolnym 18,2 9,9 26,9 53
gospodarstwie domowym
Nie 27,3 41,1 28,2 108
Grupa spoteczno- Kadra kier., spec. z 54 7,0 20
zawodowa wyzszym wykszt.
Sredni personel, technicy 59 8 14
Pracownicy adm.-biurowi 8,3 9,8 29
Pracownicy ustug 10,8 9,4 34
Robotnicy wykwalifikowani 15,4 20,2 18,2 58
Robotnicy niewykwalifik. 2,8 5,6 8,3 13
Rolnicy 1,1 3,1 6
Pracujgcy na wtasny rach. 5,3 4,5 14,5 18
Rencisci 6,5 1,9 16
Emeryci 18,2 10,9 25,3 54
Uczniowie i studenci 5,0 12,6 18,6 27
Bezrobotni 8,7 10,2 15,1 32
Gospodynie domowe i inni 6,5 4,0 18
Dochod osobisty Do 750 zt 7,5 3,4 12
751-1000 10,0 54 27,7 19
1001-1450 18,3 19,6 38
1451-2000 27,9 27,1 55
Powyzej 2000 zt 36,3 44,5 72,3 82
Dochody na jedng osobe Do 500 zt 20,8 26,0 13,0 52
501-750 27,4 13,5 52
751-1000 21,6 25,1 15,4 52
1001-1500 15,8 11,0 18,1 33
Powyzej 1500 zt 14,5 24,4 53,5 42
Ocena wtasnych war. Zte 18,7 16,8 22,1 61
mater. Srednie 491 46,5 9,3 159
Dobre 32,1 36,7 68,6 117
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 3,2 4,3 14,5 13
Raz w tygodniu 38,5 38,8 17,5 128
1-2 razy w miesigcu 22,9 22,6 35,6 78
Kilka razy w roku 21,5 23,7 12,5 74
W ogdle nie uczestniczy 13,9 10,5 19,9 43
Deklarowana wiara gteboko wierzgcg 5,1 41 22,8 18
wierzacg 90,9 89,5 66,7 302
raczej niewierzaca 3,0 3,7 10,5 12
catkowicie niewierzacg 1,0 2,7 5
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Gracze klasyfikujgcy sie do najwyzszej grupy ryzyka, zagrozeni uzaleznieniem w duzym

stopniu badz juz uzaleznieni to:

o Czesciej mezczyzni niz kobiety

o Osoby w osoby w wieku przedemerytalnym, lub majgcy od 25 do 34 lat

o Mieszkancy miast, najczesciej duzych

o Ze wzgledu na wyksztatcenie posiadajgcy wyksztatcenie zasadnicze zawodowe lub

srednie

e Osoby bedgce w zwigzku, lub rozwiedzione/ zyjgce w separacji

o W wiekszo$ci posiadajgce dzieci

o Deklarujgce wysokie dochody osobiste

Zdrapki — ryzyko uzaleznienia

wysoki
poziom
brak niski poziom ryzyka /
problemu ryzyka problem z
uzaleznienie
m
% w kolumnie
Alkohol - brak symptoméw 71,7 63,3 50,0
uzaleznienie obecnosé 28,3 36,7 50,0
symptomow
Leki - uzaleznienie brak symptomoéw 53,7 54,6 36,9
obecnosé 46,3 45,4 63,1
symptomow

Szesdciu z dziewieciu graczy z najwyzszej grupy ryzyka wykazuje symptomy uzaleznienia od

lekéw. W pozostatych kategoriach takie objawy przejawia mniej niz potowa ankietowanych.

Grupy ryzyka charakteryzujg sie tez wiekszym udziatem badanych uzaleznionych od

alkoholu. Wérdd graczy spoza tych grup symptomy natogu alkoholowego wystepujg u 28,3%

badanych. W grupie niskiego ryzyka juz u 36,7%, a w kategorii najbardziej zagrozonych u

potowy ankietowanych.
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Zdrapki — ryzyko uzaleznienia
o . wysoki poziom
niski poziom
brak problemu ryzyka / problem z
ryzyka o
uzaleznieniem
Srednia
Ogdlny indeks samopoczucia 71,81 72,45 74,03

2.7.2 Deklarowana czestos¢ i motywy gry

Zdecydowana wiekszosc¢ grajgcych w zdrapki robi to jedynie sporadycznie. 14,1% badanych
przyznaje, ze gra dos¢ czesto, a tylko niewielki odsetek deklaruje, ze uczestniczy w tego

rodzaju zabawie bardzo czesto.

Jak czesto zdarza(to) sie Panu(i) gra¢ w Zdrapki?

bardzo czesto

sporadycznie 83,6% dos¢ czesto

Ankietowani spoza grup ryzyka uczestniczg w grze czesciej niz badani niezagrozeni

negatywnymi konsekwencjami gry.

Zdrapki — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom
Z1. Jak czesto zdarza(to) sie Panu(i) grac w niski poziom ryzyka /

i brak problemu
Zdrapki? ryzyka problem z

uzaleznieniem

% w kolumnie

sporadycznie 88,9 75,5 59,4
dos¢ czesto 9,6 21,1 31,3
bardzo czesto 1,5 3,4 9,3

Najczesciej wymienianym powodem uczestnictwa w grze jest rozrywka, ,sposéb na nude”

(34,3%) i chec zasilenia domowego budzetu (27,5%). Co piaty ankietowany gra w zdrapki bo
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ma przeczucie, ze czego go duza wygrana (21,7%), mniej wiecej tylu samo wskazuje na
towarzyszgce grze emocje (20,0%). Dla co dziesigtego badanego gra to przyzwyczajenie,
lub sposdb na zdobycie pieniedzy, ktére pomogtyby przezwyciezy¢ problemy finansowe lub
postuzytyby do sfinansowania jakichs dodatkowych wydatkéw. Tylko nieliczni ankietowani

wskazywali na trudnosci z zaprzestaniem gry, jej wymiar terapeutyczny, srodowiskowg mode
czy tez kontekst towarzyski.

Dlaczego grywa Pan(i) w Zdrapki?

Jest to rozrywka, "sposéb na nude" 34,3%

Chce zasili¢ domowy budzet, mie¢ wiecej o
pieniedzy na zwykte codzienne wydatki 27,5%

Mam przeczucie, ze czeka mnie o
duza/gtéwna wygrana 21,7%

Lubie towarzyszace grze emocje

20,0%

Gram z przyzwyczajenia, przyzwyczaite(a)m o
sie spedzac w ten sposob czas 10,9%

Potrzebuje pienigdzy, poniewaz mam problemy o
finansowe 10,7%

Potrzebuje pienigdzy na jakis "ekstra" o
wydatek, np. samochéd, dom, podréze itp. 10,5%

Jakos tak nie moge przestac ] 3,8%

Pomaga mi to roztadowac sig/uspokoi¢, kiedy o
jestem zestresowany(a) lub gdy mam ktopoty 2,7%

To jest modne w moim $rodowisku, wsréd o
moich znajomych 1,8%

Ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty
towarzyskie, gra jest elementem zycia 0,5%
towarzyskiego

Troche przegrate(a)m i chce sie odegra¢ 0,3%

Inny powdéd 9,9%

Ankietowani klasyfikujgcy sie do ktérejs z grup ryzyka czesciej niz osoby niezagrozone

wskazywaly na takie motywy uczestnictwa w grze jak jej wymiar rozrywkowy,

przyzwyczajenie, poczucie mozliwosci osiggniecia duzej wygranej, czy trudno$¢ z
zaprzestaniem grania w zdrapki.
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Dlaczego grywa Pan(i) w Zdrapki?

Zdrapki — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki poziom
ryzyka /
problem z
uzaleznieniem

% w kolumnie

ze wzgledu na zwigzane z
tym kontakty towarzyskie,
gra jest elementem zycia
towarzyskiego

58

jest to rozrywka, ,sposob na
nude”

29,7

40,4

66,1

lubie towarzyszgce grze
emocje

20,8

19,3

9,6

potrzebuje pieniedzy,
poniewaz mam problemy
finansowe

11,0

10,1

9,3

chce zasilic domowy budzet,
mie¢ wiecej pieniedzy na
zwykte codzienne wydatki

25,1

32,5

23,1

potrzebuje pieniedzy na jakis
.ekstra” wydatek, np.
samochdd, dom, podréze itp.

10,4

10,8

9,3

gram z przyzwyczajenia,
przyzwyczaite(a)m sie
spedzaé w ten sposéb czas

7,8

15,2

31,1

pomaga mi to roztadowaé
sie/ uspokoi¢, kiedy jestem
zestresowany(a) lub gdy
mam kfopoty

1,9

43

mam przeczucie, ze czeka
mnie duza / gldbwna wygrana

18,3

27,6

troche przegrate(a)m i chce
sie odegrac

to jest modne w moim
srodowisku, wsréd moich
znajomych

4,0

jakos$ tak nie moge przestac

1,8

6,5

inny powdd

11,8

7,0
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2.7.3 Wydatki na gre

Srednie kwoty przeznaczane na gre w zdrapki réznig sie w zaleznosci od tego, czy gracz
kwalifikuje sie do ktérejs z grup ryzyka zaréwno jezeli chodzi o wydatki dzienne, jak i
miesieczne — tak te przecietne jak i rekordowe. Srednie wydatki graczy narazonych na
negatywne skutki gry jedynie w niskim stopniu, sg niewiele wyzsze niz os6b spoza grup
ryzyka. Jednoczesnie wydatki graczy z grupy niskiego ryzyka sg przecietnie kilkukrotnie
nizsze niz graczy z grupy wysokiego ryzyka jezeli chodzi o najwigkszy jednorazowy wydatek

oraz wydatki miesieczne (zaréwno rekordowe jak i srednie).

Zdrapki — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom
niski poziom ryzyka /

brak problemu P vy
ryzyka problem z

uzaleznieniem

Srednia

Z12. Czy moze Pan(i) podac jakg najwyzszg
kwote pieniedzy wydat(a) Pan(i) kiedykolwiek 7.37 11.71 34.32
na Zdrapki jednego dnia?

Z12. Czy moze Pan(i) podac jakg najwiekszg
kwote wydal(a) Pan(i) w sumie na Zdrapki w 17.16 28.46 99.46
ciggu jednego miesigca?

Z212.C ze Pan(i) podac¢ il cietnie
zy moze Pan(i) podac ile przecie 10.35 18.94 68.41

wydaje Pan(i) miesiecznie na Zdrapki?

2.7.4 Wygrana — doswiadczenia i opinie o szansach

8,5% badanych grajgcych w zdrapki przyznaje, ze zdarzyto im sie wygra¢ kwote, ktérg
uznajg za wysokag. Jednocze$nie co pigty ankietowany (21,6%) byt Swiatkiem takiej

wygranej, lub styszata o niej od wiarygodnych oséb.

Z13. Czy kiedykolwiek zdarzyto sie Panu(i) wygra¢ duzg kwote lub .
. . % w kolumnie
wartosciowg nagrode w Zdrapki?

Tak 8,5
Nie 90,9
Trudno powiedzie¢ ,6
Odmowa odpowiedzi ,0
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Z14. A czy kiedykolwiek byla) Pan(i) swiadkiem duzej wygranej w Zdrapki % w Kolumnie
w kolu
lub styszat(a) Pan(i) o tym od kogos wiarygodnego? °

Tak 21,6%
Nie 78,4%
Trudno powiedzie¢ ,0%
Odmowa odpowiedzi ,0%

O wysokich wygranych czesciej niz inni styszeli gracze z grup ryzyka majgcy z jednej strony
wieksze doswiadczenie w grze, z drugiej odczuwajgcy silniejszg potrzebe racjonalizowania

wydatkéw ponoszonych na gre.

Wiekszos¢ badanych uwaza, ze z odrobing szczescia wtasciwie tatwo jest osiggngé wysoka

wygrang grajgc w zdrapki. Tego zdania jest 56,8% badanych, a 40,9% wyraza przeciwng

opinie.

Z15. Czy zgodzit(a)by sie Pan(i) ze stwierdzeniem, ze wygrana w Zdrapki jest % w kolumnie

wihasciwie tatwo osiggalna, tylko trzeba mie¢ troche szczescia?
zdecydowanie sie zgadzam 20,3
raczej sie zgadzam 36,5
raczej sie nie zgadzam 26,8
zdecydowanie sie nie zgadzam 14,1
Trudno powiedzie¢ 2,2
Odmowa odpowiedzi 0

O tatwosci osiggniecia gtdwnej wygranej czesciej przekonani sg ankietowani nalezacy do

grup ryzyka, niz osoby niezagrozone negatywnymi konsekwencjami gry.

Z deklaracji ankietowanych wynika, ze gdyby zdarzyto im sie osiggngé gtdéwng wygrang
przeznaczyli by jg najczesciej na podroze (31,7%). Wiecej niz co czwarty badany
przeznaczytby pienigdze na zakup domu lub mieszkania (27,7%), a 22,1% na kupno
samochodu. Mniej niz co pigty kupitby mieszkanie dla swoich dzieci lub wnukéw (18,5%),
przeznaczytby wygrang na zabawe (18,2%) lub zaspokajanie nieplanowanych zachcianek
(17,5%). Mniej wiecej jeden na siedmiu ankietowanych wydatby pienigdze na sptate dtugow
(15,0%), odtozyt je na staros¢ (14,9%) lub zainwestowat (14,0%). Rzadziej badani
przeznaczyliby wygrang na zakup sprzetu AGD (10,0%) lub RTV (11,5%), a tylko 8,8% na

rozpoczecie wlasnego biznesu.
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Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duza wygrang?

Podréze, zwiedzanie ‘ ‘ 31,7%
Zakup domu/mieszkania dla siebie ‘ ‘ 27,7%
Zakup samochodu |:| 22,1%
Zakup domu/mieszkania dla |:| 18.5%
dzieci/rodzicow/wnukow 70
Zabawa, przyjemnosci |:| 18,2%
Kupowanie réznych rzeczy, na ktére ma |:| 17 5%
sie ochote, bez konkretnego planu e
Spata dugow S 15,0%
Odtozenie na staro$¢ |:| 14,9%
Inwestycje |:| 14,0%
Pomoc potrzebujgcym |:| 14,0%

Zakup sprzetu RTV 11,5%

1

Zakup sprzetu AGD 10,0%
Rozpoczecie whasnego biznesu |:| 8,8%

Na co$ innego D 4,5%

Badani kwalifikujgcy sie do grup ryzyka (szczegdlnie do kategorii zagrozonych jedynie w
niewielkim stopniu), czesciej niz inni przeznaczyliby wygrang na inwestycje, rozpoczecie

wlasnego biznesu i pomoc potrzebujgcym.
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Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duzg
wygrang?

Zdrapki — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki poziom
ryzyka / problem
Z uzaleznieniem

% w kolumnie

podréze, zwiedzanie 291 33,9 28,2
zakup domu/ mieszkania dla

siebie 27,5 25,4 28,0
zakup domu/ mieszkania dla

dzieci/ rodzicéw/ wnukow 18.0 156 43,7
zakup samochodu 18,1 29,1 0
zakup sprzetu AGD 10,8 8,2 ,0
zakup sprzetu RTV 9,8 13,6 9,4
sptata diugow 14,6 14,8 9,3
inwestycje 8,6 22,9 14,5
rozpoczecie wkasnego biznesu 6,3 12,6 9,4
zabawa, przyjemnosci 16,6 19,7 15,4
kupowanie réznych rzeczy, na

ktére ma sie ochote, bez 15,0 21,9 ,0
konkretnego planu

odfozenie na starosé 12,7 18,2 9,2
pomoc potrzebujgcym 11,2 16,6 27,9
na co$ innego 6,1 1,3 0
Trudno powiedzie¢ 3,7 2,3 6,8
Odmowa odpowiedzi ,0 ,0 ,0

2.7.5 Spoteczny kontekst gry

Jedna trzecia graczy deklaruje, ze ma przyjaciol, ktdérzy réwniez uczestniczg w grze w

zdrapki (32,0%) a co czwarty badany ma w swoim otoczeniu grajgcych dalszych znajomych

(26,7%). Tylu samo deklaruje, ze w zdrapki gra i wspotmatzonek lub partner. Co szdsty

badany ma grajgce rodzenstwo (17,0%), a tylko niewiele mniej deklaruje, ze w zdrapki gra

jego dziecko (15,4%). Co dziesigty przyznaje, ze w grze uczestniczy ktére$ z rodzicéw

(matka — 10,4%, ojciec — 9,7%). Tylko nieliczni badani majg dziadkéw, ktérzy rowniez grajg

w zdrapki.
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Czy ktéras z osob w Pana(i) najblizszym otoczeniu rowniez gra lub grata w przesztosci w Zdrapki?

Przyjaciel lub inna wazna dla pana(i) osoba ‘ ‘ 32,0%

Wspétmatzonek(a)/partner(ka) ‘ ‘ 26,2%

Brat/siostra |:| 17,0%
synicorka | ]154%
Matka [ [104%

Ojciec | |9,7%

Dziadek/ babka | _|3,6%

Kto$ inny | | 26,7%

Ankietowani z grup ryzyka czesciej niz inni deklarujg, ze w ich najblizszym otoczeniu

znajdujg sie grajgcy przyjaciele lub dalsi znajomi.

Czy ktoéras z oséb w Pana(i) najblizszym otoczeniu réwniez gra lub grata w przesztosci w Zdrapki?

Zdrapki — ryzyko uzaleznienia

o . wysoki poziom
brak niski poziom
ryzyka / problem z
problemu ryzyka L
uzaleznieniem
% w kolumnie

ojciec 9,2 1.4 .0
matka 10,7 10,6 0
brat / siostra 13,0 247 14,5
dziadek / babka 2,2 6,5 ,0
wspoétmatzonek(a) / partner(ka 24,9 28,8 25,7
syn / cérka 11,9 21,9 16,3
przyjaciel lub inna wazna dla Pana(i) 25,4 42,2 57,7
osoba
ktos inny 21,4 35,3 42 .4

Potowa badanych w petni informuje swoje najblizsze otoczenie zaréwno o czestosci
uczestnictwa w grze jak i wydatkach z nig zwigzanych (49,4%). Co piaty informuje otoczenie
jedynie o fakcie gry szczegoty zostawiajgc sobie (21,3%), a blisko co pigty catkowicie zataja
fakt uczestnictwa w grze (18,8%). 8,6% graczy informuje jedynie wybrane osoby ze swojego

otoczenia.
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Z20. Czy, ogolnie rzecz biorgc, najwazniejsze dla Pana(i) osoby — najblizsza
rodzina, najblizsi przyjaciele - wiedza, ze gra Pan(i) w Zdrapki?

% w kolumnie

tak, majg na ten temat petng wiedze (jak czesto gram / zaile) 49,4
tak, ale bez szczegdtéw (nie informuje ich dokfadnie jak czesto 213
gram/ zaile)

niektére sposréd tych oséb wiedzg, inne nie 8,6
nie, nie wiedzg o tym - uwazam, ze to moja prywatna sprawa 18,8
»irudno powiedzie¢ — nie wiem, czy wiedzg” 1,5
»nie dotyczy - w moim zyciu nie ma waznych oséb” 4

Gracze z najwyzszej grupy ryzyka czesciej niz inni zatajajg fakt uczestnictwa w grze

jednoczesnie rzadziej niz pozostali w petni informujg najblizszych o wydatkach i czestosci

grania.

Zdrapki — ryzyko uzaleznienia

Z20. Czy, ogdlnie rzecz biorgc, . .
L . I . wysoki poziom
najwazniejsze dla Pana(i) osoby — niski poziom
o ] o T brak problemu ryzyka / problem
najblizsza rodzina, najblizsi przyjaciele - ryzyka L
. . , Z uzaleznieniem
wiedzg, ze gra Pan(i) w Zdrapki?
% w kolumnie
tak, majg na ten temat petng
wiedze (jak czesto gram / za 51,2 48,4 17,6
ile)
tak, ale bez szczegotow (nie
informuje ich doktadnie jak 18,5 23,5 60,7
czesto gram/ zaile)
niektére sposréd tych osob
. : . 7,2 10,7 14,9
wiedzg, inne nie
nie, nie wiedzg o tym -
uwazam, ze to moja prywatna 20,1 17,3 6,8
sprawa
»irudno powiedzie¢ — nie wiem,
, 24 0 ,0
czy wiedzg”
»nie dotyczy - w moim zyciu nie 5 0 0
ma waznych os6b” ’ ’ ’
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2.7.6 Postrzeganie uczestnictwa w grze w kontekscie natogu

Odsetek ankietowanych, ktérzy kiedykolwiek zostali nazwani przez kogo$ natogowym
graczem jest znikomy (1,6%). W niewielkiej grupie graczy, ktérzy spotkali sie z tym
okredleniem sg zaréwno ankietowani spoza grup ryzyka, jak i ci zagrozeni negatywnymi

konsekwencjami gry.

Z17. Czy w zwigzku z graniem w Zdrapki zostat(a) Pan(i) kiedykolwiek % w Kol .
o W kolumnie

nazwany(a) przez kogos$ ,natogowym graczem”?

Tak 1,6
Nie 98,4
Odmowa odpowiedzi ,0

Dodatkowo jedynie 1% ankietowanych przyznaje, ze w ich przypadku zdrapki to forma
natogu, a 5,4% chociaz zdaje sobie sprawe z zagrozenia to bagatelizuje je postrzegajgc

uzaleznienie w zartobliwej konwencji.

Z18. A jak Pan(i) osobiscie sgdzi — czy okreslenie ,natogowy gracz” pasuje .
. N - % w kolumnie
do Pana(i) w kontekscie tej gry czy tez nie?
Pasuje — czuje, ze gra w Zdrapki jest w moim przypadku formg 1,0
natogu
Pasuje — ale tylko w Zartobliwym sensie 54
Nie pasuje — w zadnym razie nie czuje sie natogowcem 93,4
Trudno powiedzie¢ 2
Odmowa odpowiedzi 0

Gracze na ogét nie zdaja sobie sprawy z zagrozen, jakie wigzg sie z gra lub bagatelizujg je.
Zaden z ankietowanych z najwyzszej grupy ryzyka nie uwaza, zeby byt uzalezniony od gry w
zdrapki, natomiast jedynie w jednym przypadku ankietowany z tej kategorii przyznat, ze

okreslenie nalogowy gracz pasuje do niego ale tylko w zartobliwym sensie.
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Z18. A jak Pan(i) osobiscie sgdzi — czy
okreslenie ,natogowy gracz” pasuje do
Pana(i) w kontekscie tej gry czy tez nie?

Zdrapki — ryzyko uzaleznienia

brak problemu

niski poziom
ryzyka

wysoki poziom
ryzyka / problem
Z uzaleznieniem

% w kolumnie

Pasuje — czuje, ze gra w Zdrapki

. . s 1,6 ,0
jest w moim przypadku formg natogu
Pasuje — ale tylko w Zartobliwym
_J Y w 1,3 12,2 15,4

sensie
Nie pasuje — w zadnym razie nie

L 97,9 85,5 84,6
czuje sie natogowcem
Trudno powiedzie¢ 0 , ,0
Odmowa odpowiedzi ,0 , ,0
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2.8 GRY LICZBOWE TOTALIZATORA SPORTOWEGO

2.8.1 Uzaleznienie od gry

ITS Gry Totalizatora Sportowego — ryzyko uzaleznienia

[Cbrak problemu  [niski poziom ryzyka  E@wysoki poziom ryzyka/problem z uzaleznieniem

Wsérdd grajacych w gry liczbowe Totalizatora Sportowego przewazajg wprawdzie osoby
grajgce bezpiecznie, niemniej jednak grupa graczy narazonych na uzaleznienie od gry jest
dos¢ liczna — do ,grupy ryzyka” nalezy wiecej niz co trzeci grajgcy. W dominujacej liczbie
przypadkéw poziom ryzyka uzaleznienia od gry jest niewielki; osoby w stosunku do ktorych
mdwi¢ mozemy o wysokim poziomie ryzyka czy wrecz o symptomach uzaleznienia stanowig

jedynie 2,5% ogo6tu grajgcych w gry liczbowe Totalizatora Sportowego.

Charakterystyke grajgcych w gry liczbowe Totalizatora Sportowego, w rozbiciu na

zdefiniowany poziom ryzyka uzaleznienia, prezentuje ponizsze zestawienie.
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Gry TS —ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom

brak problemu niski poziom ryzyka / problem Liczba osob
ryzyka z uzaleznieniem
% % %
Ogdtem 100,0 100,0 100,0 1214
Pte¢ Mezczyzni 50,9 58,7 62,2 652
Kobiety 491 41,3 37,8 562
Wiek 18-24 lata 9,6 10,6 14,6 122
25-34 23,6 21,8 14,5 277
35-44 18,0 15,9 9,7 208
45-54 17,6 15,9 17,5 207
55-64 21,0 23,8 36,8 270
65 lat i wiecej 10,3 11,9 6,8 130
Miejsce Wies 30,8 29,5 16,5 365
zamieszkania Miasto do 20 tys. 14,3 13,8 12,0 171
20-100 tys. 19,2 20,1 27,4 239
101-500 tys. 19,2 19,4 30,3 238
501 tys. i wiecej mieszk. 16,4 17,2 13,9 201
Wyksztatcenie Podstawowe 16,0 15,7 31,2 197
Zasadnicze zawodowe 23,3 26,3 31,3 297
Srednie 37,7 39,3 30,6 462
Wyzsze 23,0 18,7 6,9 258
Stan cywilny Kawaler|panna 19,8 21,2 20,1 246
Zonaty|mezatka 65,6 62,9 47,2 781
Rozwiedziony(a), w separacji 6,7 7,8 14,8 88
Wdowiec|wdowa 7,8 8,1 17,8 99
Posiadanie dzieci | Tak, we wspdélnym 53,5 49,4 39,4 629
gospodarstwie domowym
Tak, ale nie we wspdolnym 20,6 24,1 34,0 268
gospodarstwie domowym
Nie 25,9 26,5 26,6 317
Grupa spoteczno- | Kadra kier, spec. z wyzszym 10,4 7,7 112
zawodowa wykszt.
Sredni personel, technicy 54 3,9 58
Pracownicy adm.-biurowi 9,7 6,4 12,8 106
Pracownicy ustug 8,0 59 11,3 90
Robotnicy wykwalifikowani 13,7 17,3 27,7 185
Robotnicy niewykwalifik. 4,2 47 13,1 55
Rolnicy 3,1 3,1 36
Pracujacy na wikasny rach. 6,0 71 75
Rencisci 4,5 6,3 10,9 64
Emeryci 20,6 20,8 14,9 249
Uczniowie i studenci 6,2 6,9 76
Bezrobotni 4.4 6,0 9,3 62
Gospodynie domowe i inni 3,9 3,7 45
Dochod osobisty | Do 750 zt 4,9 6,1 11,7 40
751-1000 8,4 4,6 6,1 52
1001-1450 15,1 12,7 27,1 107
1451-2000 28,2 29,3 30,6 208
Powyzej 2000 zt 43,5 47,3 24,5 321
Dochody na Do 500 zt 17,5 15,5 21,1 134
jedng osobe 501-750 17,5 18,7 8,1 140
751-1000 23,6 22,5 31,8 186
1001-1500 20,7 19,8 23,7 162
Powyzej 1500 zt 20,7 23,6 15,4 170
Ocena wtasnych | Zle 13,5 15,5 17,9 173
war. mater. Srednie 44,3 50,7 59,6 567
Dobre 42,3 33,8 22,5 474

98




® cBOS

Profil gracza nalezgcego do ,grupy ryzyka” uzaleznienia od gier liczbowych Totalizatora

Sportowego:

pte¢: mezczyzni

wiek: powyzej sredniego (55 — 64 lata) i — w mniejszym stopniu — najmtodsi (18 — 24
lata)

miejsce zamieszkania: mieszkancy miast (z wylgczeniem miast najmniejszych i
najwiekszych)

wyksztatcenie: podstawowe i — w mniejszym stopniu — zasadnicze zawodowe

~wtérna samotnos¢”: wdowcy i rozwiedzeni, posiadajgcy dzieci, ale nie mieszkajgcy z
nimi

grupa spoteczno-zawodowa: osoby nizej kwalifikowane - robotnicy, pracownicy
administracyjno-biurowi, pracownicy ustug oraz rencisci

dochdd osobisty i na osobe w rodzinie na poziomie najnizszym (odpowiednio do 750
zt i do 500 zt) badz srednim (odpowiednio w przedziale 1001 — 1450 zt i 751 — 1000
zh)

Ryzyko uzaleznienia od gier liczbowych Totalizatora Sportowego idzie w parze z ryzykiem

uzaleznienia od alkoholu. Zaleznos¢ taka nie wystepuje w odniesieniu do innych

uwzglednionych w badaniu uzaleznien: papierosow, lekow i komputera.

Gry TS — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom

niski poziom ryzyka /
brak problemu
ryzyka problem z

uzaleznieniem

% w kolumnie

Alkohol - uzaleznienie | brak symptoméw 66,8 53,9 47,4

obecnos¢ symptomow 33,2 46,1 52,6

Uzaleznieniu od gier Totalizatora Sportowego towarzyszy relatywnie niski poziom satysfakciji

z zycia w roznych jego aspektach. Ogélny indeks samopoczucia w grupie graczy

obarczonych wysokim ryzykiem uzaleznienia wynosi 65,51 (na skali od 0 do 100), podczas

gdy wsrdd grajgcych nie majgcych tego problemu warto$é indeksu jest rowna 72,6. W

poréwnaniu z pozostatymi uczestnikami gier liczbowych Totalizatora Sportowego,

samoocena graczy zdradzajgcych symptomy uzaleznienia jest nizsza we wszystkich

wymiarach uwzglednionych w badaniu: w wymiarze Zzycia osobistego i zawodowego,

99



® cBOS

kondycji fizycznej, psychicznej i intelektualnej, sytuacji materialnej, perspektyw na

przysztosc¢, energii zyciowej oraz ogolnego nastroju i zadowolenia z zycia.

2.8.2 Deklarowana czestosc¢ i motywy gry

Jak czesto zdarza(to) sie Panu(i) gra¢ w gry liczbowe Totalizatora Sportowego?

bardzo czesto

sporadycznie

dos¢ czesto

Wsérdd grajgcych w gry liczbowe Totalizatora Sportowego dominujg osoby okres$lajgce swoj
udziat w grach jako sporadyczny. Jest to jednak ocena czysto subiektywna, czego
potwierdzeniem sg deklaracje graczy =zaliczonych do poszczegolnych grup ryzyka.
Wprawdzie odsetki deklaracji czestego uczestnictwa w grach Totalizatora wzrastajg wraz z
ze wzrostem poziomu ryzyka uzaleznienia od gry (zwigzanego, jak nalezy sgdzi¢, z wyzszg
aktywnosécig grania), niemniej jednak we wszystkich grupach graczy wyodrebnionych ze

wzgledu na to kryterium dominujg osoby grajgce — wedtug wtasnej oceny — sporadycznie.

Gry TS — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom

niski poziom
brak problemu ryzyka / problem
ryzyka N
Z uzaleznieniem
% w kolumnie
Jak czesto zdarza(to) sie | sporadycznie 87,1 64,5 50,3
Panu(i) gra¢ w gry dosé czesto 10,9 26,2 36,3
liczbowe Totalizatora
bardzo czesto 2.0 0.3 13.4
Sportowego?

Podstawowe motywy uczestnictwa w grach liczbowych Totalizatora Sportowego koncentrujg
sie wokot kwestii finansowych. Wiecej niz co trzeci gracz traktuje gre jako dodatkowe zrédto
dochodow z przeznaczeniem na codzienne wydatki, niewiele mniej oséb ma przeczucie, ze

wygra znaczng kwote, wiecej niz co pigty gracz liczy na to, ze wygrana pozwoli mu na
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sfinansowanie jakiego$ ,ekstra wydatku”. Motywy pozafinansowe sg w mniejszosci — a wsrdd

nich na pierwszym planie sytuuje sie aspekt rozrywkowy gry.

Dlaczego gra Pan(i) w gry liczbowe Totalizatora Sportowego

Chce zasili¢ domowy budzet, mie¢ wiecej
pieniedzy na zwykte codzienne wydatki

Mam przeczucie, ze czeka mnie
duza/gtéwna wygrana

Potrzebuje pieniedzy na jakis$ "ekstra"
wydatek, np. samochéd, dom, podréze itp.

Jest to rozrywka, "sposéb na nude"

Potrzebuje pieniedzy, poniewaz mam
problemy finansowe

Lubie towarzyszace grze emocje

Gram z przyzwyczajenia, przyzwyczaite(a)m
sie spedza¢ w ten sposéb czas

Jakos tak nie moge przestac

To jest modne w moim $rodowisku,
ws$réd moich znajomych

Troche przegrate(a)m i chce sie odegrac

Pomaga mi to roztadowac sig|uspokoié, kiedy
jestem zestresowany(a) lub gdy mam kfopoty

Ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty

towarzyskie, gra jest elementem zycia
towarzyskiego

Inny powdd

35,3%

29,6%

22,8%

18,2%

13,2%

13,1%

Motywy uczestnictwa w grach liczbowych Totalizatora Sportowego réznig sie dos¢ znacznie

w zaleznosci od ,grupy ryzyka”. Dla osob z grupy nie obarczonej ryzykiem uzaleznienia od

gier istotniejsze znaczenie ma rozrywkowy aspekt grania, tracg natomiast nieco na

znaczeniu motywy finansowe. Wraz ze zwiekszaniem sie ryzyka uzaleznienia od gry wzrasta

znaczenie motywow finansowych. Warto przy tym zwréci¢ uwage, ze gracze z grupy

najwyzszego ryzyka — w przeciwienstwie do pozostatych grajgcych — potrzebujg pieniedzy

nie tyle na ,ekstra wydatki”, co na codzienne zycie, a dla graczy z obu grup o podwyzszonym

ryzyku uzaleznienia czesciej w poréwnaniu z pozostatymi gra jest Srodkiem do rozwigzania

problemow finansowych.
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Gracze wykazujgcy symptomy uzaleznienia nie grajg dla rozrywki, ale dla emocji. Wraz ze

wzrostem zagrozenia uzaleznieniem wzrasta zaréwno odsetek deklarujgcych przeczucie

wygranej, jak i méwigcych wprost o nawyku grania i niemoznos$ci zaprzestania gry.

Gry TS — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom

Deklarowane motywy gry brak niski poziom ryzyka / problem
problemu ryzyka S
Z uzaleznieniem
% w kolumnie
ze wzgledu na zwigzane z tym kontakty
towarzyskie, gra jest elementem zycia 0,3 1,3 0,0
towarzyskiego
jest to rozrywka, ,sposob na nude” 19,1 17,3 9,0
lubie towarzyszgce grze emocje 10,7 16,9 26,3
]EotrzebUJe pieniedzy, poniewaz mam problemy 10,5 18,2 19,5
inansowe
chce_ zasili¢ domowy budz_et, miec wigce; 33.0 395 431
pieniedzy na zwykte codzienne wydatki
potrzebuje pjeniedzy na ja’k_ié ,l,ekstra” wydatek, 219 251 17.1
np. samochod, dom, podréze itp.
gram z przyzwyczajenia, przyzwyczaite(a)m sie 6.9 13,0 210
spedzacé w ten sposob czas
pomaga mi to roztadowacé sie /uspokoi¢, kiedy
! 0,6 1,5 3,4
jestem zestresowany(a) lub gdy mam kfopoty
mam przeczucie, ze czeka mnie duza |gtéwna 27 4 333 42.1
wygrana
troche przegrate(a)m i chce sie odegraé 5 2,3 0,0
to je;t modne w moim srodowisku, wsréd moich 1.1 1.9 5.9
znajomych
jakos tak nie moge przestac 1,9 5,6 12,7
inny powod 10,0 5,2 0,0
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2.8.3 Wydatki na gre

Gry TS — ryzyko uzaleznienia

Ogot _ _
grajgcych w o _ wysoki poziom
gry liczbowe niski poziom ryzyka /

TS brak problemu ryzyka problem z

uzaleznieniem

Srednia

Deklarowana najwyzsza
kwota pieniedzy wydana
kiedykolwiek na gry 25,05 16,2 34,5 132,2
liczbowe Totalizatora

Sportowego jednego dnia

Deklarowana najwyzsza
kwota pieniedzy wydana
kiedykolwiek na gry 50,0 29,4 80,5 216,6
liczbowe Totalizatora
Sportowego w ciggu

jednego miesigca

Deklarowana przecietna
kwota wydawana
miesiecznie na gry 27,04 17,5 43,0 78,0
liczbowe Totalizatora
Sportowego

Srednie kwoty wydawane na gry liczbowe Totalizatora Sportowego powigzane sg silnie z
przynaleznoscig do okreslonej ,grupy ryzyka”. Dotyczy to zaréwno maksymalnej kwoty
wydanej na gre jednorazowo i w ciggu miesigca, jak i przecietnych miesiecznych wydatkéw
na gre. Srednie warto$ci ,rekordowych” kwot wydawanych przez graczy nalezacych do grupy
wysokiego ryzyka sg mniej wiecej 8-krotnie wyzsze od maksymalnych $rednich wydatkow
(dziennych i miesiecznych) osdb spoza grup ryzyka, natomiast miesiecznie gracze zagrozeni
uzaleznieniem wydajg na gre srednio cztery razy wiecej niz osoby spoza grup ryzyka.

Warto przy tej okazji wspomnieé, ze — jak wynika z deklaracji graczy — uczestnictwo w grach
liczbowych Totalizatora Sportowego nie stanowi raczej powaznego zagrozenia dla kondycji
finansowej gospodarstwa domowego. Wprawdzie 14,5% ogolu grajgcych deklaruje
wydawanie niekiedy na gre wigkszej niz zaplanowana kwoty, jednak wydawanie na gre
pieniedzy przeznaczonych na inny cel lub pozyczanie pieniedzy na gre dotyczy znikomych
odsetkéw graczy (odpowiednio 2,5% i 1,7%); negatywny wptyw udziatlu w grze na stan

finanséw rodziny deklaruje wprost 1,2% ogétu grajgcych.
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2.8.4 Wygrana — doswiadczenia i opinie o szansach

Wérdéd ogdétu grajgcych w gry liczbowe Totalizatora co dziesigta osoba (9,9%) deklaruje
wygranie duzej kwoty. Uzycie okreslenia ,duza kwota” celowo zaktadato subiektywizm oceny
— chodzito o to, aby nie narzuca¢ badanym arbitralnej cezury pomiedzy ,duzg” a ,matg”
wygrang.

Deklaracje wygranej sg silnie zwigzane z przynaleznoscig do grupy ryzyka: wzrost ryzyka
uzaleznienia od gry idzie w parze ze wzrostem deklaracji wygrania duzej kwoty. Zjawisko to
trudno jest jednak jednoznacznie zdefiniowa¢ w kategoriach zwigzku przyczynowo —
skutkowego: czy fakt wygrywania zwigksza aktywnos¢ grania, a tym samym ryzyko
uzaleznienia od gry, czy tez fakt uzaleznienia od gry sktania do racjonalizacji poczynanh

poprzez wyolbrzymianie korzysci (wygranej).

Gry TS — ryzyko uzaleznienia
Ogot wys_oki
. . . . . poziom
Czy klerko_IW|ek zdarzyto sig Panu(i)[ grajgcych w niski poziom ryzyka /
wygra¢ duzg kwote w gry liczbowe gry TS brak problemu
Totalizatora Sportowego? ryzyka problem 2
P 9o uzaleznienie
m
% w kolumnie
Tak 9,9 7,2 13,3 38,4
Nie 89,6 92,7 85,8 59,2
Trudno powiedzie¢ 0,4 0,1 0,9 2,5

Podobna zaleznos¢ zachodzi w odniesieniu do deklaracji wygranej przez kogos z blizszego
czy dalszego otoczenia gracza. W tym przypadku jednak zréznicowanie deklaracji wedtug
stopnia ryzyka uzaleznienia od gry jest stabsze. Wydaje sie, ze posiadanie wiarygodnych
(we wtasnym odczuciu) informacji o czyjejs wygranej sprzyja nie tyle zwiekszeniu aktywnosci

grania, a w konsekwencji niekiedy uzaleznieniu, co samemu faktowi podjecia i kontynuacji

ary.
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Gry TS — ryzyko uzaleznienia

A czy kiedykolwiek byt(a) Pan(i) wys_oki
$wiadkiem duzej wygranej w gry | Ogét grajacych o _ poziom
liczbowe Totalizatora wgry TS brak problemu niski poziom ryzyka /
Sportowego lub styszat(a) Pan(i) ryzyka prcl)b_ler_n z
uzaleznienie
o tym od kogos wiarygodnego? m
% w kolumnie

Tak 26,9 21,8 36,4 37,3

Nie 72,9 77,9 63,3 62,7

Trudno

powiedzie¢ 0,3 0,3 0,2 0,0

Gracze wykazujgcy symptomy uzaleznienia wyrdzniajg sie na tle pozostatych grajgcych

wiekszym optymizmem, jesli chodzi o mozliwosci wygrania w grach liczbowych Totalizatora

Sportowego: blisko 2/5 oséb w tej grupie zdecydowanie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze

przy odrobinie szczescia wygrana jest fatwo osiggalna. Warto jednak zwréci¢ uwage, ze tego

rodzaju opinia przewaza zaréwno wsrod ogotu grajgcych w gry liczbowe Totalizatora, jak i

we wszystkich grupach wyodrebnionych ze wzgledu na szacowany poziom ryzyka

uzaleznienia. Jak wskazujg badania jakosciowe, tego rodzaju optymizm bywa wynikiem

braku wiedzy na temat zasad rachunku prawdopodobienstwa, ktéra skutkuje — zwtaszcza

wsréd aktywnych graczy - opracowywaniem wilasnych systeméw gry na podstawie

gromadzonych latami danych o wygrywajgcych numerach.

Gry TS — ryzyko uzaleznienia
Czy zgodzit(a)by sie Pan(i) ze Ogoét ;\;\gyzsigz
s_tW|erdzen|em, Ze wygrana w grach | grajgcych w brak niski poziom ryzyka /
liczbowych Totalizatora Sportowego gry TS
. A : problemu ryzyka problem z
jest wlasciwie tatwo osiggalna, tylko uzaleznienie
trzeba miec troche szczescia? m
% w kolumnie
zdecydowanie sie zgadzam 22,7 21,4 24,2 38,4
raczej sie zgadzam 33,7 33,0 35,2 32,9
raczej sie nie zgadzam 21,3 20,0 24,7 14,2
zdecydowanie sie nie zgadzam 19,5 22,8 13,3 14,5
Trudno powiedzie¢ 2,7 2,8 2,6 0,0

105



® cBOS

Preferencje graczy dotyczace przeznaczenia ewentualnej wygranej nie ulegajg w zasadzie
zmianie od wielu lat. Na czele rankingu znajdujg sie podréze, dom lub mieszkanie (dla siebie
czy bliskich) i samochdd — a zatem dobra kosztowne, na sfinansowanie ktérych czesc
Polakéw nie jest w stanie sobie pozwoli¢ w ogdle, albo moze naby¢ je wytgcznie korzystajgc

Z kredytu.

Na co przeznaczyt(a)by Pan(i) duza wygrang?

Podroze, zwiedzanie ‘ 39,9%

Zakup domu|mieszkania dla siebie ‘ 35,4%

Zakup domu/mieszkania

dla dzieci/rodzicéw/wnukow ‘ 30,6%
Zakup samochodu ‘ 26,3%
Odtozenie na staro$¢ ‘ 24.7%

|

Inwestycje 21,9%

Kupowanie réznych rzeczy, na ktére ma |:| 19 0%
sie ochote, bez konkretnego planu 70

Pomoc potrzebujacym 18,1%

Rozpoczecie wiasnego biznesu 13,8%

Zabawa, przyjemnosci |:| 15,1%

Sptata diugow 12,1%

/
Zakup sprzetu RTV |:| 11,4%
]

Zakup sprzetu AGD 10,7%

Na cos innego |:| 7,1%

Trudno powiedzie¢ D 3,2%

Na tle pozostatych graczy szczegdlnym pragmatyzmem, jesli chodzi o spozytkowanie
ewentualnej wygranej wyrdzniajg sie osoby z grupy najwyzszego ryzyka. Jako
przeznaczenie pieniedzy czesciej w porownaniu z innymi wskazujg dom /mieszkanie dla
siebie i zabezpieczenie finansowe starosci, rzadziej natomiast wydaliby je na cele zwigzane
z rozrywka, zabawag, uprzyjemnieniem zycia. Ta réznica w preferencjach potwierdza, ze
gracze wykazujgcy symptomy uzaleznienia nie grajg dla zabawy — dla nich udziat w grach
liczbowych jest raczej ,powazng sprawg”, powaznie traktowanym srodkiem do osiggniecia

wyzszego statusu materialnego.

106




® cBOS

Gry TS — ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom

Deklarowane przeznaczenie wygranej brak niski poziom ryzyka /
problemu ryzyka problem z
uzaleznieniem
podréze, zwiedzanie 39,7 40,9 31,5
zakup domu /mieszkania dla siebie 34,7 35,6 51,0
7V3rI§LLjEé(3/SmU / mieszkania dla dzieci /rodzicéw 308 30,4 27.9
zakup samochodu 26,2 26,3 26,2
zakup sprzetu AGD 9,5 12,7 13,0
zakup sprzetu RTV 9,8 14,7 12,4
sptata diugow 12,2 11,9 12,2
inwestycje 21,4 23,5 14,6
rozpoczecie wkasnego biznesu 13,2 14,9 16,2
zabawa, przyjemnosci 14,5 16,6 11,0
Ié:golgirllztrr:)ezgg%?arﬁjczy, na ktére ma sie ochote, 18.0 214 17,5
odtozenie na starosé 25,0 23,6 30,4
pomoc potrzebujgcym 18,2 17,9 17,5
cos$ innego 7,1 5,8 22,3
Trudno powiedzie¢ 4.0 1,7 2,2
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2.8.5 Spoteczny kontekst gry

Czy ktoras z os6b w Pana(i) najblizszym otoczeniu réwniez gra lub grata w przesztosci w gry
liczbowe Totalizatora Sportowego?

Przyjaciel lub inna wazna dla Pana(i) osoba ‘ ‘ 44.5%
Wspétmatzonek(a)/partner(ka) ‘ ‘ 37,6%
Ojciec ‘ ‘ 34,9%
Brat/siostra ‘ ‘32,0%

Syn/cérka |:| 17,9%
Dziadek/babka | | 9.0%

Zdecydowana wiekszos¢ (80,9%) ogotu grajgcych w gry liczbowe Totalizatora Sportowego
ma lub miata w swoim otoczeniu przynajmniej jedng osobe réwniez uczestniczgcg w tych
grach. Najczesciej byta to jedna (20,9%), dwie (18,1%) lub trzy (16,0%) osoby. Z deklaraciji
badanych wynika, ze w przypadku najwiekszego odsetka badanych osobg grajgca w
najblizszym otoczeniu byt przyjaciel, wspotmatzonek, ojciec lub rodzenstwo..
Analiza danych wskazuje, ze obecno$¢ w najblizszym otoczeniu oséb rowniez grajgcych i
zwiekszanie sie ich liczby nie idzie w parze z wyzszym poziomem uzaleznienia od gry.
Mozna zatem sgdzic, ze czynniki te sprzyjajg samemu faktowi podejmowania gry, natomiast
podatnos¢ gracza na uzaleznienie ma w tym przypadku inne przyczyny.
Wérdd ogotu grajgeych w gry liczbowe Totalizatora Sportowego dominujg osoby grajace
jawnie, cho¢ tylko nieco ponad potowa sposréd nich deklaruje, ze najblizsi majg petng
wiedze na ten temat. Poziom jawnosci gry spada wraz ze wzrostem ryzyka uzaleznienia od
gry — w grupie osob wykazujgcych symptomy uzaleznienia od gry juz tylko 2/5 deklaruje
petng wiedze bliskich, wiecej niz co trzeci méwi natomiast o wiedzy ograniczonej,
pozbawionej szczegotdw na temat czestosci i kosztdw gry; im wyzszy poziom ryzyka
uzaleznienia tym czestsza réwniez deklaracja ,jawno$ci selektywnej” (niektére osoby wiedza,
a niektére nie). Nasuwajg sie zatem dwa wnioski:
e samo uczestnictwo w grach liczbowych Totalizatora Sportowego nie jest kwestig
wstydliwg, co zwigzane moze by¢ miedzy innymi z wysokg spoteczng akceptacija gier
(tradycja, historia, spoteczna strona dziatalno$ci Totalizatora), z drugiej strony

natomiast — ma zwigzek z relatywnie niskimi kosztami zaktadow;
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e ograniczanie jawno$ci gry przez graczy majgcych sktonnosé do uzaleznienia moze
by¢ symptomem tego, ze gracze ci majg swiadomos$¢ (lub uswiadamia im to

otoczenie) przekroczenia swego rodzaju ,progu bezpieczenstwa” w grze.

Gry TS — ryzyko uzaleznienia

Czy, ogdlnie rzecz biorac, . wysoki
najwazniejsze dla Pana(i) osoby — Ogot poziom
najblizsza rodzina, najblizsi grajgcych w niski poziom ryzyka /
przyjaciele - wiedzg, ze gra Pan(i) w gry TS brak problemu ryzyka problem z
gry liczbowe Totalizatora uzaleznienie
Sportowego? m

% w kolumnie

Tak, majg na ten temat petng

wiedze (jak czesto gram / za ile) 55.9 58,4 52,0 a7

Tak, ale bez szczegbtéw (nie
informuje ich dokfadnie jak 23,8 22,9 24.8 35,4
czesto gram / za ile)

Niektére sposréd tych osob

wiedza, inne nie 9,6 7,7 12,8 16,5
Nie, nie wiedzg o tym -

uwazam, ze to moja prywatna 10,2 10,2 10,4 6,3
sprawa

Trudno powiedzie¢ — nie wiem,
czy wiedzg 03 0,5 0,0 0,0

Nie dotyczy - w moim zyciu nie
ma waznych 0sdb 0.2 0,3 0,0 0,0
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Wysoka aktywnos¢ na polu gry graczy z grupy wysokiego ryzyka nie jest ignorowana przez

otoczenie. Stygmatyzacji poprzez okre$lenie ,natogowy gracz” doswiadczyt wiecej niz co

czwarty sposrdd nich, podczas gdy w grupie umiarkowanego ryzyka odsetek ten jest ponad

pieciokrotnie nizszy, a wérdd graczy niezagrozonych uzaleznieniem wynosi jedynie 1,4%.

Czy w zwigzku z graniem w gry

Gry TS — ryzyko uzaleznienia

liczbowe Totalizatora Ogot grajgcych niski poziom wysrolg igz;om
Sportowego zostat(a) Pan(i) wgry TS brak problemu ) zp Ka %Jem ,
kiedykolwiek nazwany(a) przez yzy uzgleznieniem
kogo$ ,natogowym graczem”?
% w kolumnie
Tak 3,3 1,4 5,3 27,2
Nie 96,6 98,5 94,7 72,8
Odmowa odpowiedzi 0,1 0,1 0,0 0,0

Wiekszos¢ graczy zdefiniowanych jako uzaleznieni bgdz zagrozeni uzaleznieniem nie

zgadza sie z tym okresleniem — absolutnie nie czujg sie nalogowcami. Pozostate osoby z tej

grupy wykazujg nieco wiecej samokrytycyzmu: co pigty gracz akceptuje okre$lenie

,hatogowy gracz” w odniesieniu do siebie, ale tylko w zartobliwym sensie, natomiast 15,0%

0sOb w tej grupie stwierdza wprost, ze gry liczbowe Totalizatora Sportowego sg dla niego

formag natogu.

Gry TS — ryzyko uzaleznienia
] wysoki
A jak Pan(i) osobiscie sgdzi — czy Ogot poziom
okreélenie ,natogowy gracz” pasuje | 9graiacych w brak niski poziom ryzyka /
do Pana(i) w kontekscie tych gier czy gry TS problemu ryzyka problem z
tez nie? uzaleznienie
m
% w kolumnie
Pasuje — czuje, ze gry
liczbowe Totallzatora_ 1.9 10 27 15.0
Sportowego sg w moim
przypadku formg natogu
Pasuje — ale tylko w 41 17 7.7 20,3
zartobliwym sensie
N_le pasuje —w zadnym razie 938 96.9 89.6 64.7
nie czuje sie nalogowcem
Trudno powiedzie¢ 0,2 0,3 0,0 0,0
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W omawianym kontekécie samocena relatywnie rzadko zgodna jest z odbiorem otoczenia.
Wérdd osob z grupy najwyzszego ryzyka, ktére jednoczesnie odbierane sg przez otoczenie
jako natogowi gracze tylko co trzeci (34,0%) zgadza sie z tg opinig. Pozostali traktujg to
okreslenie w sposob zartobliwy (24,9%) badz w ogdle sie z nim nie zgadzajg (41,1%).

Wiekszos¢ (58,7%) graczy z grupy najwyzszego ryzyka nigdy nie miata poczucia, ze moga
mie¢ problem z uzaleznieniem, jesli chodzi o gry liczbowe; dalsze 33,2% miewato takie
poczucie tylko czasami. Moze to swiadczy¢ o nieuswiadamianiu sobie, bagatelizowaniu

badz celowym wypieraniu problemu przez graczy zagrozonych uzaleznieniem.

2.8.7 Preferencje graczy dotyczace poszczegdlnych typow gier

W jakie gry Totalizatora Sportowego Pan(i) grywa, przynajmniej od czasu do czasu?

94,4%
19,4%
13,9%
5,5%
’—‘ 2,8% 1,6% 0,7% 0,1%
Lotto Multi Multi Zdrapki Mini Lotto Keno Joker Los Milionos  wy$cigi

konne

Zdecydowanie najpopularniejszg wsrdéd graczy grg Totalizatora Sportowego jest Lotto, w
ktére gra — przynajmniej od czasu do czasu — ponad 90% ogoétu grajgcych. Na drugim
miejscu pod wzgledem popularnosci plasuje sie Multi Multi, wybierane przez blisko co
pigtego gracza, na trzecim — Zdrapki, w ktére grywa okoto 14% grajacych. Pozostate gry
wskazane zostaty przez znikome odsetki badanych.

Analiza wskazuje, ze preferencje dotyczgce konkretnych gier zwigzane sg z przynaleznoscig
do okre$lonej grupy zagrozenia uzaleznieniem. Oznaczaé to moze, ze niektére z gier
Totalizatora Sportowego posiadajg cechy wptywajgce na wzrost ryzyka uzaleznienia gracza.
Tego rodzaju grg jest przede wszystkim Multi Multi, ktérej udziat w grupie graczy

najwyzszego ryzyka jest trzykrotnie wyzszy niz wsrdd grajgcych bezpiecznie. Co dziesigty
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gracz z tej grupy gra wytgcznie w Multi Multi, podczas gry w pozostatych grupach graczy
odsetek uczestniczgcych wytgcznie w Multi Multi siega ponizej 6%.

Gry TS — ryzyko uzaleznienia
Deklarowany udziat w grach nisl:;zg);l(z;om ry\;v)ylfs I/(_Ip?g;:(e)rrz z
brak problemu uzaleznieniem
% w kolumnie
Lotto 95,5 92,8 85,8
Multi Multi 14,1 28,6 42,7
Mini Lotto 4,1 8,1 7,3
Keno 1,8 4,4 8,9
Joker 1,1 2,2 5,7
Los Milionos 0,0 1,6 8,1
Zdrapki 12,2 17,3 14,3
wyscigi konne 0,1 0,2 0,0

Zagrozeni uzaleznieniem znaczaco czesciej w porownaniu z innymi grajg rowniez w Keno,
Los Milionos i Jokera, jednak ze wzgledu na minimalne liczebno$ci wynik ten nalezy
traktowa¢ z ostroznoscig. Moze to wynika¢ przede wszystkim z faktu uczestnictwa graczy
uzaleznionych w wiekszej liczbie gier — takie wyjasnienie wydaje sie bardzigj
prawdopodobne ze wzgledu na to, ze Keno, Los Milionos i Jokera wskazywane sg czesto

przez graczy w tej grupie jako nieatrakcyjne.

Gdyby maégt(a) Pan(i) gra¢ tylko w jedna gre Totalizatora Sportowego — ktérg by Pan(i) wybrat(a)?
61%

27%

6,5%

[v)
T o 13% 0,5% 0.2%
Lotto Multi Multi Zdrapki Mini Lotto Keno Los Milionos Joker

Zdecydowana wiekszos$¢ grajgcych w wiecej niz jedng gre Totalizatora Sportowego preferuje
Lotto. Na uwage =zastuguje jednak relatywnie liczna grupa zwolennikow Multi Multi.

Szczegdblng atrakcyjnosé Multi Multi dla graczy z grupy najwyzszego ryzyka potwierdza
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ranking ich preferencji dotyczgce wyboru jednej gry: otwiera go wiasnie Multi Multi, z blisko

50% wskazan, podczas, gdy w pozostatych grupach graczy ta gra plasuje sie na drugim

miejscu, z odsetkami wskazan ponizej 30%.

Gry TS — ryzyko uzaleznienia
Gdyby mc?g’r(a) Pan(i) gra¢ tylko w’jedna niski poziom wysoki poziom
gre Totallzelajtora_Sportowego — ktoérg by brak problemu ryzyka ryzyka /_prob_lem
an(i) wybrat(a)? Z uzaleznieniem
% w kolumnie
Lotto 61,6 62,8 31,9
Multi Multi 23,6 29,7 47,3
Mini Lotto 4,5 2,3 0,0
Keno 0,6 1,8 7,2
Joker 0,4 0,0 0,0
Los Milionos 0,0 0,0 13,5
Zdrapki 9,3 3,5 0,0
wyscigi konne 0,0 0,0 0,0

Najwieksza czes$¢ grajgcych w gry liczbowe Totalizatora Sportowego nie potrafi wskazac

posrod jego oferty gier szczegdlnie nieatrakcyjnych. Pozostali zaliczajg do tej grupy przede

wszystkim gry mniej popularne — Joker, Keno, wyscigi konne, Los Milionos — oraz Zdrapki.

Warto zwrdci¢ uwage na szczegolng sytuacje Mini Lotto: jest to gra rzadko wskazywana jako

preferowana, ale jednoczesnie nie nalezgca do grona postrzeganych jako najmnigj

atrakcyjne. Mini Lotto jawi sie zatem jako niszowa gra o mato wyrazistym wizerunku,

posiadajgca relatywnie niewielka, ale ,wierng” grupe zwolennikow.

A ktére z gier Totalizatora Sportowego uwaza Pan(i) za najmniej atrakcyjne?

41,5%
19,6%
0, )
144% 155% 16.4% 17.6%
0,
48% 58% 7.7%
2% o I 0,8%
| —
Lotto Multi Mini Zdrapki Los wyscigi Keno Joker  "wszystkie  Trudno Odmowa
Multi Lotto Milionos konne sg atrakcyjne powiedzie¢ odpowiedzi
w podobnym

stopniu”

113




® cBOS

W omawianym kontekscie gracze zdradzajgcy symptomy uzaleznienia wyrdzniajg sie przede
wszystkim zdecydowanie bardziej sprecyzowanymi opiniami na temat gier. Tylko co dziesigty
sposrdéd nich nie potrafi wskaza¢ gry najmniej atrakcyjnej, podczas gdy w pozostatych
grupach graczy odsetek ten siega 34,7% w grupie niskiego ryzyka i 46,1% w grupie osob
pozbawionych ryzyka uzaleznienia. Jest to zapewne konsekwencjg faktu podejmowania

wiekszej liczby gier, a zatem — posiadania mozliwosci realnego poréwnania ich atrakcyjnosci.

2.8.8 Motywy wyboru i odrzucania gier

Grajgcy w gry liczbowe Totalizatora Sportowego poproszeni zostali o podanie — w
spontanicznej wypowiedzi — motywow, ktére skionity ich do wyboru gry, w ktérg grajg (jesli
grajg tylko w jedng) lub do wyboru najatrakcyjniej sposréd gier, w ktore grajg (jesli grajg w

wiecej niz jedng gre).
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Ogot

Gry TS — ryzyko uzaleznienia

konkretnych motywow

. wysoki
grajgcych w poziom
Motvwy wolvwaiace na wybér ar gry brak niski poziom |  ryzyka /
ywy wptywajg wy gary Totalizatora problemu ryzyka problem z
Sportowego uzaleznienie
m
% w kolumnie
Wysokie wygrane, kumulacje 33,3 32,3 35,8 28,4
Przyzwyczajenie, gram od dawna 11,4 11,1 12,0 12,8
Popularnosé gry, znana wszystkim, 10,7 115 9.3 6.6
wszyscy w to grajg
Duze szanse na wygrana, wyz_sze 10,5 8.2 13.9 27.0
prawdopodobienstwo wygranej
Proste, tatwe, czytelne zasady gry 6,7 6,5 7,5 0,0
Stara gra, z tradycjami, od dawna na rynku 6,2 6,9 54 0,0
Znajomosc¢ gry, znane zasady gry 4,8 6,0 2,5 0,0
Che¢ wygranej, przeczucie wygrane;j 4.1 4,2 3,5 8,8
Dostepnos¢ gry 4.0 4.4 3,4 0,0
Atrakcyjne zasady gry 3,0 2,5 3,9 55
Atrfakc_:yjna gra, podoba mi sie, lubie jg - 24 24 25 3.2
ogolnie
Wygrana osobista lub kogos bliskiego 2,1 1,0 3,7 8,6
Tania gra, tani zaktad, najtansza 2,0 2,3 1,3 2,3
Emocje, adrenalina, zabawa 2,0 2,4 1,6 0,0
Wiaryg_odna gra, uczciwa, wzbudza 18 18 18 0,0
zaufanie
Korzystny stosunek naktadéw do zyskow 1,5 1,2 2,1 3,1
Reklamy, reklamowana gra 1,3 1,1 1,7 0,0
Tradycja rodzinna — tata grat, mama grata 1,3 1,4 1,3 0,0
Szybki wynik gry 1,0 1,3 0,5 0,0
Odpowiednia czestos¢ losowan 0,9 0,4 1,4 8,3
Z nuddw, dla zabicia czasu 0,7 0,8 0,7 0,0
Zacheta, namowa innej osoby 0,5 0,6 0,2 0,0
Inna odpowiedz 0,3 0,1 0,8 0,0
Trudno powiedzie¢, przypadek, brak 57 65 43 00

Motywem skfaniajgcym do uczestnictwa w danej grze i decydujgcym o jej atrakcyjnosci sg

przede wszystkim wysokie wygrane — wsrdéd ogotu grajgcych czynnik ten zostat
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spontanicznie wymieniony przez co trzecig osobe. Charakterystyczne jest jednak, ze w
grupie ,wysokiego ryzyka”’ element ten, cho¢ wcigz istotny, traci jednak na znaczeniu,
zdecydowanie wzrasta natomiast ranga prawdopodobienstwa wygrane;.

Wypowiedzi badanych pozwalajg na stwierdzenie, Zze - ogdlnie rzecz biorgc - preferencje
graczy wykazujgcych symptomy uzaleznienia w najwiekszym stopniu motywowane sg
subiektywng oceng szans na wygrang, bedacg wypadkowg oceny prawdopodobienstwa
wygrania w danej grze oraz osobistymi doswiadczeniami i przeczuciami, jesli chodzi o
wygrang. Mniejsze znaczenie wysokosci wygranej wskazuje przy tym, ze chodzi nie tyle o
trafienie gtdwnej nagrody, lecz raczej o ,regularnosé” drobniejszych wygranych.
Potwierdzeniem tej tezy sg deklaracje badanych odnoszace sie do elementéw decydujgcych
o odrzuceniu gry.

ITS Gry TS — ryzyko uzaleznienia
Ogot wysoki
grajacych w poziom
Mot wptywajgce na odrzucenie gr yikd brak niski poziom ryzyka /
ywy wptywajg gary Totalizatora problemu ryzyka problem z
Sportowego uzaleznienie
m
% w kolumnie
Nieznajomos¢ gry 32,3 33,7 32,2 10,1
Nieatrakcyjne/ niezrozumiate zasady gry 15,7 17,6 12,2 21,3
Niskie wygrane 14,4 13,9 14,9 15,7
Niskie prawdopodobienstwo wygranej 14,0 10,3 17,6 36,3
Ogdlna niechec¢ do gry 54 6,7 3,4 3,9
Brak emocji 4,7 4,4 4,7 8,1
Niedostepnosé 4.0 4.3 3,9 0,0
Gra mato popularna, nie reklamowana, 40 3.5 5.1 0,0
mato znana
Wysokie koszty zwigzane z grag 2,6 1,2 4,3 7,2
Nieuczciwa gra, ustawiana 2,0 2,3 1,3 3,6
Brak specyficznej wiedzy, aby w nig graé 1,8 1,7 2,0 0,0
Sprzgci_w wobec wykorzystywania zwierzat 13 17 0.8 0,0
w wyscigach
Gra adresowana do innej grupy odbiorcow 1,1 1,6 0,5 0,0
Gra hazardowa, uzalezniajgca 0,6 0,6 0,5 0,0
Czynnos¢ zdrapywania, brudzi rece 0,4 0,4 0,4 0,0
Nieatrakcyjna nietadna nazwa 0,3 0,2 0,5 0,0
Inna odpowiedz 0,4 0,7 0,0 0,0
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 55 4,0 7,4 9,6
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W odréznieniu od pozostatych graczy, osoby narazone na ryzyko uzaleznienia nie odrzucajg
danej gry przede wszystkim ze wzgledu na jej nieznajomosé. Jak stwierdzono wczesniej,
gracze ci ,probujg” réznych gier, a zatem argument o nieznajomosci gry czesciej nie ma w
ich przypadku zastosowania. Znajgc rézne gry Totalizatora sg natomiast w stanie lepigj
oceni¢ ich zasady — zatem czesciej w poréwnaniu z innymi zwracajg uwage na to, ze sg one
nieatrakcyjne bgdz niezrozumiate. Najistotniejszym elementem decydujgcym o
nieatrakcyjnosci danej gry dla tej grupy graczy jest jednak niskie prawdopodobienstwo
wygranej.

Podsumowujgc — spontaniczne wypowiedzi graczy na temat elementow wptywajgcych na
atrakcyjnos¢ / nieatrakcyjnosé gier pozwalajg sadzi¢, ze czynnikami uzalezniajgcymi sg
przede wszystkim te cechy gry, ktére wplywajg na wyzszg subiektywng ocene
prawdopodobienstwa wygrania. Upraszczajgc mozna stwierdzi¢, ze graczowi najtatwiej jest

uzaleznic¢ sie od gry, w ktérej w miare regularnie wygrywa niewielkie kwoty.

2.8.9 Postrzegany przez graczy profil gier Totalizatora Sportowego

Wszystkie oferowane aktualnie przez Totalizator Sportowy gry poddane zostaty ocenie
uczestniczgcych w badaniu graczy pod katem 11 cech, moggcych stanowi¢ o atrakcyjnosci
gry. Poziom ,nasycenia” gry kazdg z cech oceniany byt na skali od 10 — stopniowej, gdzie
1 oznaczato ,w ogdle nie posiada tej cechy”’, a 10 — ,posiada te ceche w bardzo duzym
stopniu”. Konfiguracja $rednich ocen uzyskanych przez dang gre w 11 wymiarach sktada sie

na specyficzny profil gry.
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Poprosze teraz Pana(ia), aby ocenit Pan(i) rozne gry Totalizatora Sportowego
pod wzgledem kilku cech

Srednie ocen na skali od 1 — w ogdle nie posiada tej cech do 10 — posiada te ceche w bardzo duzym stopniu

@] otto ““Multi Multi ®==Mini Lotto ®™=Keno ==Jjoker ®m| os Milionos ®==Zdrapki - wyscigi konne

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
atrakcyjny stosunek naktadéw do zyskéw :
(kosztu gry do wysokosci wygranej)

odpowiedni czas oczekiwania na wynik : ; \
(od zawarcia zaktadu/|zakupu losu) ‘

tatwa dostepnos¢

emocje towarzyszace grze

odpowiednia mozliwos¢ sledzenia
przebiegu gry, procesu losowania

odpowiedni "bilans" pomigdzy zabawg
a ryzykiem (mozliwo$¢ doswiadczenia
"bezpiecznego ryzyka")

jasnos¢, czytelnosc zasad

wptyw gracza na wysokos$¢ ewentualnej
wygranej (im wyzsza stawka tym 5

wyzsza wygrana)

duze szanse na wygrang (mozliwosci
"odegrania sie")

wysoka akceptacja spoteczna N /4 y

jest "wciggajgca”
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Ponizsze zestawienie prezentuje w postaci liczbowej $rednie wartosci ocen zawartych na

wykresie.

Srednie oceny gier Totalizatora Sportowego pod wzgledem wybranych cech

Cechy

Lotto

Multi
Multi

Mini
Lotto

Keno

Joker

Los
Milionos

Zdrap
ki

wysScigi
konne

Srednie ocen na skali od 1 —w ogdle nie posiada tej cechy
do 10 — posiada te ceche w bardzo duzym stopniu

atrakcyjny stosunek naktadow do

zyskoéw (kosztu gry do wysokosci 6,68 | 594 | 564 | 500 | 4,46 4,47 5,02 511
wygranej)

odpowiedni czas oczekiwania na

wynik (od zawarcia 8,16 | 7,38 | 6,82 | 6,33 | 5,08 4,66 8,16 6,14
zakfadu/zakupu losu)

tatwa dostepnosc 8,97 | 8,18 | 7,62 | 6,42 | 5,85 6,02 8,40 4,09
emocje towarzyszgce grze 6,46 | 6,17 | 5,86 | 562 | 4,79 4,86 5,90 6,48
odpowiednia mozliwos¢ sledzenia

przebiegu gry, procesu losowania 7,73 | 7,07 | 6,87 | 6,19 | 4,81 4,75 7,39 6,10
odpowiedni ,bilans” pomiedzy

zabawg a ryzykiem (mozliwo$¢

doswiadczenia ,bezpiecznego 6,58 | 6,04 | 571 | 511 | 4,74 4,76 6,27 4,81
ryzyka”)

jasnos¢, czytelnos¢ zasad 8,79 | 7,70 | 712 | 5,88 | 5,37 5,56 8,14 6,13
wptyw gracza na wysoko$c

ewentualnej wygranej (im wyzsza | 5,28 | 5,78 | 5,11 | 4,99 | 4,21 4,09 4,51 5,78
stawka tym wyzsza wygrana)

duze szanse na wygrang

(mozliwosci ,odegrania sie”) 3,79 | 450 | 4,39 | 4,34 | 3,93 3,80 4,10 4,72
wysoka akceptacja spoteczna 794 | 6,75 | 6,31 | 530 | 4,89 5,10 6,66 4,52
jest ,wciggajgca” 572 | 541 | 5,20 | 4,87 | 4,29 4,16 5,45 5,92
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Uzyskane wyniki pozwalajg na podzielenie obecnych na rynku gier Totalizatora Sportowego
na grupy ze wzgledu na podobienstwo profilu:

e Lotto, Multi Multi, Mini Lotto i Zdrapki: gry o najwyzszym stopniu atrakcyjno$ci; we
wszystkich przypadkach gtéwnymi atutami sg dostepnos$é, czytelnosé zasad i wysoka
akceptacja spoteczna;

o Keno: gra o srednim stopniu atrakcyjnosci i profilu zblizonym do Jokera i Los
Milionos; na ich tle wyréznia sie przede wszystkim lepszg oceng czasu oczekiwania
na wynik, emocji towarzyszgcych grze i mozliwosci $ledzenia jej przebiegu;

e JokeriLos Milionos: gry o niemal zbieznym profilu i najnizszym stopniu atrakcyjnosci;
w zasadzie nie majg mocnych stron;

o wyscigi konne: gra mato znana (ponad 2/3 brakdw ocen); przypisywane jej cechy

wyrézniajgce to niska dostepnosc i wysoki poziom emociji towarzyszacych grze.

Grg Totalizatora Sportowego postrzegang przez ogét grajgcych jako najatrakcyjniejsza jest
Lotto. Na tle pozostatych gier przegrywa tylko w dwdch wymiarach: wplywu gracza na
wysoko$¢ ewentualnej wygranej (lepszg ocene uzyskaty Multi Multi i wyscigi konne) oraz

mozliwoéci ,odegrania sie”, gdzie oceniona zostata najnizej.

Jak wspomniano wczesniej, gracze uczestniczacy w grach liczbowych Totalizatora
Sportowego wykazujgcy symptomy uzaleznienia od gier wybierajg najczesciej Lotto i Multi
Multi, przy czym wysoki udziat Multi Multi w tej grupie graczy Swiadczy o preferowaniu przez
nich tej wilasnie gry. Warto zatem sprawdzi¢, jak postrzegane sg Lotto i Multi Multi przez
graczy z grupy ryzyka i — dla poréwnania — z grup o niskim /zerowym ryzyku uzaleznienia.

W przypadku Lotto oceny graczy z grupy wysokiego ryzyka tylko w niektérych aspektach
przewyzszajg oceny pozostatych graczy. Dotyczy to stosunku naktadow do zyskéw, emoc;ji
towarzyszgcych grze, bilansu pomiedzy zabawg a ryzykiem i ogdlnej oceny gry jako
,wciggajgcej’. Roznica w wizerunku gry postrzeganym przez graczy z grupy najwyzszego
ryzyka i pozostatych polega zatem przede wszystkim na postrzeganiu Lotto jako gry nieco
bardziej emocjonalne;.

W przypadku Multi Multi oceny graczy zagrozonych uzaleznieniem sg natomiast wyzsze (w
poréwnaniu z ocenami graczy z pozostatych grup) we wszystkich aspektach poza
stosunkiem nakfadow do zyskéw, mozliwoscig Sledzenia przebiegu gry i wptywu gracza na
wysokos$¢ ewentualnej wygranej. A zatem - poréwnaniu z grajgcymi bezpieczniej — gracze
zagrozeni uzaleznieniem generalnie postrzegajg Multi Multi jako gre bardziej atrakcyjng, przy
czym jej postrzegane atuty koncentrujg sie nie tylko — podobnie jak w Lotto — wokdt kwestii

emocjonalnych, ale rowniez dotyczg niektérych zasad gry.
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Srednie oceny LOTTO w grupach wedtug postrzegania ryzyka uzaleznienia od gier TS

@ prak problemu niski poziom ryzyka == wysoki poziom ryzyka /
problem z uzaleznieniem
w ogdle nie posiada posiada te ceche
teJ" cechy w bardzo duzym stoppiu

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
atrakcyjny stosunek naktadéw do zyskow ; ; ; ; ‘ ; ;
(kosztu gry do wysokosci wygranej)

odpowiedni czas oczekiwania na wynik
(od zawarcia zaktadu/zakupu losu)

tatwa dostepnos¢

emocje towarzyszace grze

odpowiednia mozliwos¢ sledzenia
przebiegu gry, procesu losowania

odpowiedni "bilans" pomigdzy zabawg
a ryzykiem (mozliwo$¢ doswiadczenia
"bezpiecznego ryzyka")

jasnos¢, czytelno$¢ zasad

wptyw gracza na wysokos$¢ ewentualnej
wygranej (im wyzsza stawka tym
wyzsza wygrana)

duze szanse na wygrang (mozliwosci
"odegrania sie")

wysoka akceptacja spoteczna

jest "wciggajaca"
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Srednie oceny MULTI MULTI w grupach wedtug postrzegania ryzyka uzaleznienia od gier TS

@ prak problemu niski poziom ryzyka == wysoki poziom ryzyka /
problem z uzaleznieniem
w ogdle nie posiada posiada te ceche
tej cechy w bardzo duzym stoppiu
|

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
; ; : ' ‘6,2 ; :

atrakcyjny stosunek naktadéw do zyskow
(kosztu gry do wysokosci wygranej)

odpowiedni czas oczekiwania na wynik
(od zawarcia zaktadu/zakupu losu)

tatwa dostgpnos¢ [ e S e BN - B

emocije towarzyszace grze |- e R 59 65 78

odpowiednia mozliwos¢ sledzenia | e I Y'Y
przebiegu gry, procesu losowania ‘ ‘ ‘ ; ;

odpowiedni "bilans" pomigdzy zabawg ; ; ; ; :
a ryzykiem (mozliwo$¢ doswiadczenia | . T 160 RS
"bezpiecznego ryzyka") ‘ ‘ ‘ ‘

jasnos¢, czytelno$é zasad | R B o R 7.5 080

wptyw gracza na wysokos¢ ewentualnej ; 3 3 ; ‘ ; ; ;
wygranej (im wyzsza stawka tym [~ e o 56458 60 fro I
wyzsza wygrana) ‘ ‘ ‘ ‘ 1 ‘

duze szanse na wygrang (mozliwosci | S N a2 a0 52 S S N
"odegrania sig") i i : , : i ‘ ‘

wysoka akceptacja spoteczna [ """"""" """"""" ae

jest "wciggajaca"
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Pozostaje jeszcze pytanie, dlaczego zagrozeni uzaleznieniem preferujg Multi Multi?

Jak wskazuje analiza danych, atutami Multi Multi w poréwnaniu z Lotto sg — w odczuciu tej
grupy grajgcych - przede wszystkim wieksze prawdopodobienstwo wygranej i mozliwosc
sprawowania kontroli nad przebiegiem gry (wiekszy wptyw gracza na wysoko$¢ ewentualnegj

wygranej), czyli cechy, ktére — jak wspomniano wczeéniej — moga sprzyja¢ uzaleznieniu od

ary.
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Porownanie srednich ocen LOTTO i MULTI MULTI w grupie graczy
wykazujacych symptomy uzaleznienia

@ | otto Multi Multi
w ogdle nie posiada posiada te ceche
teJ" cechy w bardzo duzym stoppiu
1 2 3 9 10
atrakcyjny stosunek naktadéw do zyskow ‘ ‘ ‘
(kosztu gry do wysokosci wygranej)
odpowiedni czas oczekiwania nawynik | rrrrrrrrrrrrr rrrrrrrrrrrrr rrrrrrrrrrrrr f,,,,-,,ys,, i rrrrrrrrrrrrr

(od zawarcia zaktadu/zakupu losu)

tatwa dostepnos¢

emocje towarzyszace grze | e oo oo - ” """""""

odpowiednia mozliwo$¢ sledzenia | e b o O 70 e —
przebiegu gry, procesu losowania i i i i i i i

odpowiedni "bilans" pomigdzy zabawg
a ryzykiem (mozliwo$¢ doswiadczenia
"bezpiecznego ryzyka")

jasnosé, czytelnos¢ zasad

wptyw gracza na wysokos$¢ ewentualnej
wygranej (im wyzsza stawka tym
wyzsza wygrana)

duze szanse na wygrang (mozliwosci | S N s A B2 S S S
"odegrania sig") ‘ ‘ ‘ ; i ; : ‘

wysoka akceptacja spoteczna | """"""" """""""

jest "wciagajgca"
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3 ANALIZA POROWNAWCZA — GRY LICZBOWE TOTALIZATORA
SPORTOWEGO NA TLE INNYCH GIER

3.1 ZASIEG ZJAWISKA UZALEZNIENIA OD HAZARDU

Szacowany odsetek os6b uzaleznionych od gier na pienigdze wsréd ogétu dorostych
Polakéw wynosi tgcznie 3,9%; zazwyczaj sg to osoby uzaleznione od jednej gry (3,4% ogétu

dorostych Polakéw), rzadziej — od dwéch lub trzech gier (0,5% ogdtu dorostych Polakéw).

Zasieg zjawiska uzaleznienia od hazardu w zaleznosci od rodzaju gry

[brak problemu  [niski poziom ryzyka  Ewysoki poziom ryzyka/problem z uzaleznieniem

Automaty 23,9% 36,8% _
Karty 31,4% 47,2% _
Zaktady bukmacherskie 21,3% 62,8% |-
Konkursy sms-owe 38,8% 51,3% |-
Gry w Internecie 33,1% 58,3% |-
Zdrapki 63,6% 33,8% 2|I%
Gry Totalizatora Sportowego 65,4% 32,1% 2“%
Gry zrecznosciowe 54,8% 43,6% 1,“%

Zestawienie indekséw uzaleznienia dla gier uwzglednionych w badaniu' wskazuje, ze
najwiekszg ,zdolnos¢ uzalezniania” majg automaty z tzw. niskimi wygranymi, w przypadku
ktorych symptomy uzaleznienia wykazuje blisko 2/5 grajacych. Na drugim miejscu plasuje sie
gra w karty na pienigdze, gdzie natlogowo gra co pigty gracz. Kolejne miejsca, z odsetkami
uzaleznionych wahajgcymi sie pomiedzy 8,6% a 159% graczy, zajmujg zakiady
bukmacherskie, konkursy sms-owe i gry w Internecie.

Na tym tle gry Totalizatora Sportowego — zaréwno liczbowe, jak i Zdrapki — wydajg sie dosé

,bezpieczne”. W obu przypadkach odsetki graczy wykazujgcych symptomy uzaleznienia

'z wyfaczeniem gier w kasynie i wyscigdw konnych, ktére ze wzgledu na minimalne odsetki wskazan zostaty
wyfaczone z analizy.
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siegajg ponizej 3%, przy jednoczesnej zdecydowanej dominacji graczy nie narazonych

zupetnie na ryzyko uzaleznienia.

3.2 WSPOLWYSTEPOWANIE | WSPOLUZALEZNIENIE OD GIER

Wsérdd grajgcych w 2010 roku w gry na pienigdze 2/3 stanowig grajagcy w jedng gre. Co
czwarta osoba grata w tym okresie w dwie gry; w wiekszej liczbie gier uczestniczyt mniej niz
co dziesigty gracz.

Potowa oséb deklarujgcych uczestnictwo w grach wskazata w tym kontekscie tylko gry
liczbowe Totalizatora Sportowego — dla poréwnania: wylgcznie na automatach grywa jedynie
1,5% grajgcych w gry na pienigdze.

Ponizsze  zestawienie prezentuje najczesciej majgce miejsce  kombinacje

wspotwystepowania gier liczbowych Totalizatora Sportowego i innych gier, wraz z odsetkami

wskazan.
Rodzaj gry % wskazan
Wytgcznie gry liczbowe TS 50,6
Gry liczbowe TS + Zdrapki TS 10,7
Gry liczbowe TS + konkursy sms-owe 7,2
Gry liczbowe TS + Zdrapki TS + loterie sms-owe 3,4
Gry liczbowe TS + automaty + inna gra /inne gry 2,4
Gry liczbowe TS + Zdrapki TS + inna gra /inne gry 1,6
Gry liczbowe TS + konkursy sms-owe + inna gra /inne gry 0,9
Gry liczbowe TS + automaty 1,0
Gry liczbowe TS + automaty + Zdrapki TS 0,8
Gry liczbowe TS + inne gry 3,2

Uzaleznienie od gier liczbowych Totalizatora Sportowego idzie w parze przede wszystkim z
uzaleznieniem od gry na automatach i w karty: sposréd graczy uzaleznionych od gier
liczbowych Totalizatora Sportowego grajgcych jednoczesnie na automatach lub w karty
wszyscy (100%) wykazujg jednoczesnie symptomy uzaleznienia od tych gier’. Zjawisko
wspotuzaleznienia od gier Totalizatora Sportowego i innych gier wystepuje réwniez w
mniejszym zakresie w przypadku konkurséw sms-owych, zaktadéw bukmacherskich i kart,
nie ma natomiast miejsca w odniesieniu do gier internetowych, co wynika¢ moze ze odrebnej

specyfiki obu tych grup graczy.

2 . . s . 4, .. . . , . s .
Ze wzgledu na ograniczone liczebnosci dane na temat wspdétuzaleznienia nalezy traktowad z ostroznoscia.
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Gry TS - ryzyko uzaleznienia

wysoki poziom
niski poziom
brak problemu ryzyka / problem
ryzyka
Z uzaleznieniem
% w kolumnie
Gry w Internecie — ryzyko brak problemu 37,1 26,1 100,0
uzaleznienia niski poziom ryzyka 52,4 51,0 0,0
wysoki poziom ryzyka /
y P vz 10,5 23,0 0,0
problem z uzaleznieniem
Zdrapki — ryzyko brak problemu 77,2 40,8 0,0
uzaleznienia niski poziom ryzyka 22,0 55,5 64,1
wysoki poziom ryzyka /
Y P vz 0,8 3,7 35,9
problem z uzaleznieniem
Zaktady bukmacherskie — brak problemu 46,7 8,2 0,0
ryzyko uzaleznienia niski poziom ryzyka 38,4 91,8 46,2
wysoki poziom ryzyka /
Y P ey 14,9 0,0 53,8
problem z uzaleznieniem
Konkursy sms-owe — ryzyko | brak problemu 51,7 15,5 0,0
uzaleznienia niski poziom ryzyka 41,8 69,5 24,0
wysoki poziom ryzyka /
Y P ey 6,5 15,0 76,0
problem z uzaleznieniem
Karty — ryzyko uzaleznienia | brak problemu 40,4 26,1 0,0
niski poziom ryzyka 43,8 66,0 0,0
wysoki poziom ryzyka /
y P R 15,9 7,9 100,0
problem z uzaleznieniem
Automaty — ryzyko brak problemu 29,0 14,1 0,0
uzaleznienia niski poziom ryzyka 54,2 43,7 0,0
wysoki poziom ryzyka /
Y P vz 16,8 42,2 100,0
problem z uzaleznieniem
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UZALEZNIENI OD GIER TOTALIZATORA SPORTOWEGO NA TLE INNYCH

GRACZY

Osoby uzaleznione od gier Totalizatora Sportowego nie wyrozniajg sie szczegolnie na tle

0osbéb uczestniczgcych natogowo w grach innego typu. Pomimo pewnych zréznicowan

mozliwe jest okreslenie cech wspdlnych wiekszosci uzaleznionych graczy, ktdre mozna

traktowac jako sprzyjajgce uzaleznieniu od gier:

=

R

U U

U

pte¢: w zdecydowanej wiekszosci mezczyzni.

wiek: osoby albo mtode, do 24 roku zycia, albo w wieku przedemerytalnym.

raczej mieszkancy mniejszych miast.

raczej osoby gorzej wyksztatcone, rzadko posiadajgce wyksztatcenie wyzsze.
najczesciej osoby samotne: kawalerowie/ panny lub tez osoby rozwiedzione bgdz
owdowiate.

najczesciej nie posiadajgce dzieci, bgdz nie mieszkajgce z nimi.

zazwyczaj osoby o nizszych dochodach.

ze wzgledu na grupe spoteczno-zawodowg raczej osoby nizej kwalifikowane,

najczesciej robotnicy, pracownicy sredniego szczebla oraz uczniowie i studenci.

Wydatki
Miesieczne wydatki na gre graczy uzaleznionych3
Automaty | Karty Zaktady | Konkursy sms | Zdrapki | Gry Totalizatora Sportowego
w ztotdwkach
$rednia | 452,52 654,70 | 105,01 63,31 68,41 78,03
min 10 30 20 5 2 9
max 3000 3000 250 200 200 300
25 50,00 50,89 60,00 10,00 9,62 23,35
50 | 200,00 112,83 | 100,00 23,49 40,46 50,00
75 | 490,92 | 1682,72 | 140,11 68,62 150,48 100,00

* W analizie pominieto graczy uzaleznionych od gier zrecznosciowych i konkursow internetowych ze wzgledu na
ich znikoma liczebnosc.
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Miesigeczne wydatki graczy uzaleznionych od gier

10 000 zt —
1000 zt i
1002t |::
1z
Automaty Karty Zaktady Konkursy Zdrapki Gry Totalizatora
bukmacherskie SMS-owe Sportowego

[175%/25% —50% @ Maksimum € Minimum B Srednia

Gry Totalizatora Sportowego pociggajg za sobg relatywnie mate koszty w poréwnaniu z
pozostatymi. Srednio w ciggu jednego miesigca ankietowany grajgcy natogowo w gry
Totalizatora wydawat kwoty tylko nieznacznie wyzsze niz badani uzaleznieni od zdrapek czy
konkurséw sms-owych, o jedng czwartg mniej niz osoby uczestniczgce w zaktadach
bukmacherskich a kilkukrotnie mniej niz fani kart lub gry na automatach.

Podobnie sytuujg sie tez maksymalne wydatki na gre ponoszone przez uzaleznionych
graczy. Ankietowani z grupy najwyzszego ryzyka uczestniczgcy w grach Totalizatora, grajgcy
w zdrapki, biorgcy udziat w zaktadach bukmacherskich, loteriach sms-owych na gre
przeznaczali maksymalnie kilkaset zlotych miesiecznie. W przypadku grajgcych na
automatach, lub w karty byty to natomiast sumy kilkutysieczne.

Gdyby uszeregowac ankietowanych uczestniczacych w grach Totalizatora w porzadku
rosngcym wedlug deklarowanych wydatkéw na gre okazatoby sie, ze $rodek tak
utworzonego szeregu wyznacza kwota 50,0 zt — potowa ankietowanych przeznacza na gre
wiecej, a potlowa mniej pieniedzy. Wartos¢ srodkowa jest nizsza w przypadku osob grajgcych
w zdrapki i konkursy sms-owe, a wyzsza jezeli chodzi o grajgcych w karty, na automatach

czy uczestniczgcych w zaktadach bukmacherskich.
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Zadowolenie z zycia

Wartos¢ indeksu ogolnej satysfakcji z zycia w podziale na gry i poziom ryzyka uzaleznieniem

brak problemu niski poziom ryzyka Awysoki poziom ryzyka /
problem z uzaleznieniem
90
80 A
A
70 A A A
A

60

50

40

30

20

10

Automaty Karty Zaktady Konkursy Zdrapki Gry TS

bukmacherskie sms-owe

Subiektywne poczucie zadowolenia z witasnego zycia rozni sie tylko nieznacznie w
poszczegoélnych grupach ryzyka. Niezaleznie od stopnia uzaleznienia od gry badani wysoko
oceniajg rézne aspekty swojego zycia (ocena kondycji fizycznej, sytuacji zawodowej,
rodzinnej, materialnej; kondycji intelektualnej; energii zyciowej; ogdlnej checi do zycia;
mozliwoéci spetnienia sie; ocena perspektyw na przysztosé; ogdlnego nastroju i
zadowolenie z zycia) sktadajgce sie na ogolny indeks zadowolenia. Wartos¢ indeksu we
wszystkich grupach graczy zdecydowanie przekracza neutralny, srodkowy punkt skali.

Nieco lepiej niz inni swoje zycie oceniajg osoby grajgce na automatach z niskimi wygranymi i
zawierajgcy zaktady bukmacherskie, co wynika ze struktury spoteczno-demograficznej tych
grup. W te gry czesciej grajg osoby w mitody wieku, ktéry sprzyja pozytywnym ocenom
swojego zycia4.

Jawnos¢ gry

Osoby grajgce w gry Totalizatora Sportowego czeéciej niz pozostali gracze informujg w petni
swoich najblizszych na temat czestosci gry i przeznaczanych na nig funduszy. Z reguty
rzadziej natomiast przekazujg informacje jedynie wybranym osobom ze swojego otoczenia
lub catkowicie zatajajg swoje uczestnictwo w grze. Te ostatnia mozliwos¢ czesciej niz inni

wybierajg uczestnicy gier zrecznosciowych i grajgcy w zdrapki.

* Por. komunikat CBOS, Polacy o swoim szczesciu i pechu oraz zadowoleniu z Zycia, styczen 2011
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Czy ogolnie rzecz biorac, najwazniejsze dla Pana(i) osoby — najblizsza rodzina, najblizsi przyjaciele — wiedza, ze gra Pan(i) w tego rodzaju gry?

® cBOS

Gry w Gry Konkursy . Gry
Automaty Karty Zaklady Internecie zrecznosciowe SMS Zdrapki Totalizatora Sportowego
w procentach

tak, maja na ten temat peing 42,1 38,6 38,2 31,7 35,5 46,6 49,4 55,9
wiedze (jak czesto gram / za ile) d d d d d d d d
tak, ale bez szczegotow (nie
informuje ich doktadnie jak 31,9 23,4 37,1 28,3 15,4 24,5 21,3 23,8
czesto gram / za ile)
niektére sposrod tych osob
wiedza, inne nie 11,6 22,1 17,2 26,0 19,3 12,8 8,6 9,6
nie, nie wiedzg o tym - uwazam,
Ze to moja prywatna sprawa 13,9 12,3 7,5 14,0 23,5 15,2 18,8 10,2
»irudno powiedzie¢ — nie wiem,
czy wiedza” 5 ,0 ,0 ,0 6,2 9 1,5 3
»hie dotyczy - w moim zyciu nie
ma waznych osob” 0 3,6 0 .0 0 0 4 2
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Powody uczestnictwa w grze

Motywy uczestnictwa w grach réznig sie z w zaleznosci od ich rodzaju. W przypadku gier
Totalizatora najczesciej wskazywanym powodem uczestnictwa w grze jest cheé zasilenia
budzetu domowego wskazywana przez 35,3% ankietowanych. Drugim motywem pod
wzgledem czestosci wskazan jest przeczucie duzej wygranej (29,6%) na trzecim miejscu
sytuuje sie natomiast cheé¢ zdobycia pieniedzy na jakies dodatkowe wydatki (22,8%).
Rzadziej przyczynkiem uczestnictwa jest zabawa lub emocje, ktdére to powody stanowig
najczestszy motyw udziatu w pozostatych omawianych grach.

Gry Totalizatora nie posiadajg raczej waloréw towarzyskich. Gracze biorgcy w nich udziat
wskazywali jedynie sporadycznie (najrzadziej sposrod uczestnikdow innych gier), ze motywem
grania sg kontakty towarzyskie czy sSrodowiskowa moda, czesciej niz inni powotujgc sie na
koniecznosc¢ przezwyciezenia ktopotow finansowych.

Koncentrujgc sie na motywach gry wskazujgcych na uzaleznienie takich jak trudnosci z
zaprzestaniem i che¢ odegrania sie, nalezy zwrécié uwage, ze nie sg one zbytnio
eksponowane przez graczy. Przywotujg je jedynie nieliczni. Stosunkowo najczesciej te
powody wymieniajg ankietowani grajgcy na automatach gdzie wskazuje je co dwudziesty.
Przeznaczenie wygranej

Niezaleznie od innych motywdw, cheC osiggniecia wygranej zdaje sie by¢ gtéwnym
powodem uczestnictwa w grach. Marzenia o gtéwnej nagrodzie towarzyszg chyba kazdemu
graczowi, a deklaracje co do przeznaczenia hipotetycznej wygranej mogg pomoc w
zrozumieniu wartosci jakg posiada gra dla jej uczestnikéw.

Ankietowani uczestniczacy w grach Totalizatora Sportowego podobnie jak inni grajgcy
najczesciej deklarowali, ze pienigdze przeznaczyliby na podroze, zwiedzanie. Zazwyczaj
czesciej niz inni wskazywali jednak rowniez na wydatki takie jak zakup domu, mieszkania dla
siebie lub swoich najblizszych, odtozenie na staros¢ czy inwestycje. Rzadziej niz pozostali

wydaliby pienigdze na zabawe, przyjemnos¢ lub zaspokajanie drobnych zachcianek.
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Powody uczestnictwa w grze

Gry . Gry
Zakfady Gry w ; $Zdrapki - Konkursy .
Automaty Karty bukmacherskie | Internecie | VY adajace Czestosci SMS-owe Totalizatora
zrecznosci Sportowego
w procentach
jest to rozrywka, ,sposéb na nude” 51,6 56,4 47,3 72,7 62,0 34,3 26,6 18,2
lubie towarzyszgce grze emocje 28,5 51,0 47,8 32,9 33,4 20,0 14,9 13,1
chce zasili¢ domowy budzet, mie¢
wiecej pieniedzy na zwykte 12,5 2,6 11,7 19,2 6,5 27,5 38,1 35,3
codzienne wydatki
mam przeczucie, ze czeka mnie 21.8 22.9 112 5.1 217 214 296

duza/ gtébwna wygrana

ze wzgledu na zwigzane z tym
kontakty towarzyskie, gra jest 17,9 40,5 3,0 20,4 21,9 5 1,4 0,6
elementem zycia towarzyskiego

potrzebuje pieniedzy na jakis
.ekstra” wydatek, np. samochdd, 6,4 14,9 4,8 3,7 10,5 22,2 22,8
dom, podréze itp.

to jest modne w moim Srodowisku,

L ; ; 9,7 16,8 9,6 16,8 13,7 1,8 4,3 1,4
wsrod moich znajomych

gram z przyzwyczajenia,
przyzwyczaite(a)m sie spedza¢ w 59 10,4 10,5 6,0 9,4 10,9 2,4 9,2
ten sposéb czas

potrzebuje pieniedzy, poniewaz

. 6,5 2,5 3,0 5,2 4,2 10,7 13,1 13,2
mam problemy finansowe
pomaga mi to roztadowac sie/
uspokoic, kiedy jestem 5,4 1,9 1,2 9,2 13,1 2,7 15 1,0
zestresowany(a) lub gdy mam
ktopoty
jakos$ tak nie moge przestac 4,6 3,0 2,9 1,6 3,8 1,8 3,4
troche przegra’re(a)m i chce sie 4.9 25 31 33 1.6 3 17 1.1
odegraé
inny powod 55 9,3 9,8 5,8 9,3 9,9 9,0 8,2
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Na co przeznaczyl(a)by Pan(i) duzg wygrang?

Zaktady Gry w Gry wymagajgce . Konkursy Gry Totalizatora
Automaty Karty bukmacherskie Internecie zrecznosci Zdrapki SMS-owe Sportowego

w procentach

podréze, zwiedzanie 27,8 27,4 33,6 34,1 41,8 31,7 33,2 39,9
zabawa, przyjemnosci 29,7 41,4 32,7 38,3 30,5 18,2 16,7 15,1
zakup samochodu 35,3 14,7 29,9 31,3 18,6 22,1 26,6 26,3
zakup domu/ mieszkania dla

siebie 18,1 14,7 16,4 27,7 25,9 27,7 32,1 35,4

kupowanie roznych rzeczy,
na ktére ma sie ochote, bez

konkretnego planu 24,9 19,4 26,7 21,7 22,5 17,5 22,3 19,0
inwestycje 19,8 27,7 14,0 16,8 27,3 14,0 16,6 21,9
rozpoczecie wkasnego

biznesu 17,9 12,0 15,3 17,5 25,8 8,8 10,7 13,8
odtozenie na staros¢ 154 10,8 10,3 55 15,3 14,9 16,1 24,7
zakup domu/ mieszkania dla

dzieci/ rodzicow/ wnukow 6,9 9,9 11,3 4.1 12,5 18,5 19,6 30,6
pomoc potrzebujacym 6,9 5,6 16,0 8,6 10,8 14,0 15,3 18,1
spfata dtugow 13,4 6,1 14,2 3,3 6,6 15,0 14,8 12,1
zakup sprzetu RTV 11,8 12,8 8,6 8,8 4,0 11,5 8,9 11,4
zakup sprzetu AGD 6,9 45 15,3 3,3 4,3 10,0 7,8 10,7
na cos innego 8,5 2,3 6,7 6,1 0 4,5 8,0 7.1
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Swiadomos$é uzaleznienia

Jak Pan(i) osobiscie sadzi — czy okreslenie ,,natlogowy gracz” pasuje do Pana(i)
w kontekscie tej gry czy tez nie?

B Pasuje - czuje, ze granie [ Pasuje - ale tylko B Nie pasuje - w zadnym [ Trudno
w te gry jest w moim w zartobliwym sensie razie nie czuje sie powiedzie¢
przypadku formg natogu natogowcem
Automaty 6_8,4% 84,2% 1 ,H%
Zakfady bukmacherskie _% 17,6% 77,8%
Gry Totalizatora Sportowego 1 B‘AI4,% % 93,8% 0,212%
Zdrapki 1% |5,4’°o 93,4% o,:{z%
Konkursy SMS-owe 0,9% |41% 94,8% 04%
Karty ‘ 15,1% 84,9% ‘
Gry zrecznosciowe 7,2°J(o 92,8% ‘
Gry w Internecie 6% 94% ‘

Najwiekszy odsetek ankietowanych identyfikujacych sie jako osoby uzaleznione
odnotowalismy ws$rdd grajgcych na automatach (6,2%). Za natlogowca uwaza sie tez co
dwudziesty uczestnik zaktadéw bukmacherskich (4,6%) i jedynie dwoch na stu sposrod
grajgcych w gry Totalizatora Sportowego. W pozostatych przypadkach odsetek ten jest
znikomy.

Cho¢ gracze zdajg sobie sprawe z negatywnych konsekwenciji gry, to czesto majg tendencje
do ich bagatelizowania. W przypadku zaktadéw bukmacherskich 17,6% badanych przyznaje,
ze w zartobliwym sensie moze uchodzi¢ za ,natogowych graczy”. Relatywnie wysoki odsetek
ankietowanych sktaniajgcych sie ku tej odpowiedzi odnotowalismy réwniez wérdd grajgcych
w karty (15,1%).

W$rdd osob uczestniczacych w grach Totalizatora Sportowego poziom osobistej identyfikaciji
jako osoba uzalezniona od gier jest nizszy i podobny, jak w$rdd grajgcych w Zdrapki i

uczestniczgcych w konkursach sms-owych.
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4 HAZARD CZY ROZRYWKA?

4.1 POSTRZEGANIE ROZNEGO TYPU GIER NA PIENIADZE

Ludzie réznie oceniajg gry na pienigdze - to, co dla jednego jest zwykig nieszkodliwg
rozrywkg, moze zosta¢ przez inng osobe ocenione jako hazard, lub odwrotnie.
Respondentéw poproszono, aby ocenili pod tym wzgledem rézne rodzaje gier na pienigdze.
Badani postugiwali sie przy ocenie gier 10 stopniowg skalg, na ktérej 1 oznacza

Lhieszkodliwa rozrywka, hobby”, a 10 — ,hazard”.

Ludzie réznie oceniajg gry na pienigdze - to, co dla jednego jest zwykla nieszkodliwa rozrywka,
moze zostac przez inng osobe ocenione jako hazard, lub odwrotnie. Chcial(a)bym, aby ocenit(a)
Pan(i) pod tym wzgledem rézne rodzaje gier na pienigdze

Srednia ocen gier na skali od 1 - ,nieszkodliwa rozrywka, hobby” do 10 — hazard”

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

A B Y
ruletka, karty i inne ’

Wyscigi konne lub innych zwierzat I 8,01
Zaktady bukmacherskie poza Internetem

(sportowe i inne, poza wyscigami I 7,79
konnymi i innych zwierzat)

Automaty do gier z tzw. niskimi wygranymi N 7,78

Gy i zaktady bz WZgleaU N 10028 NN 7,25
w Internecie '

Karty (prywatnie - poza kasynem i poza  p S 63
Internetem)

Loterie/konkursy smsowe IIIIEEIII—————— 5,80

Gry liczbowe Totalizatora Sportowego

|
(Lotto, Multi Multi, Mini Lotto, Joker) 5,10

Gry wymagajace zrecznosCi pueee—— 4 13
(np. bilard, kregle, dart) '

Zdrapki Totalizatora Sportowego I 4,13

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Wyniki badania pokazujg, iz w spotecznym odbiorze do hazardu zaliczane sg przede
wszystkim gry w kasynie (poza Internetem), np. ruletka, karty i inne. Swiadczy o tym nie tylko
wysoka srednia na skali od 1 do 10 (9,01), ale takze warto$¢ mediany (10) i modalnej (10).
Warto tez zauwazyé, ze odniesieniu do gier w kasynie najwyzszg warto$¢ na omawianej

skali wskazaty nieomal dwie trzecie respondentow (65,6%).
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Za hazard przez polskie spoteczehstwo uznawane jest tez na ogét obstawianie wynikéw
wyscigdw konnych i innych zwierzat, zaktady bukmacherskie poza Internetem (sportowe i
inne, poza wyscigami konnymi i innych zwierzat) oraz gra na automatach z tzw. niskimi

wygranymi.

Do gier, ktére Polakom czesciej kojarzg sie z hazardem niz nieszkodliwg rozrywka, zaliczy¢
nalezy takze wszystkie gry i zaktady na pienigdze w Internecie, gre w karty w prywatnym
gronie (poza kasynem i poza Internetem), jezeli w gre wchodzg pienigdze oraz loterie i

konkursy SMS-owe.

Gry liczbowe Totalizatora Sportowego (Lotto, Multi Multi, Mini Lotto, Joker) - w ocenie
badanych - znajdujg sie nieomal w polowie skali od nieszkodliwej rozrywki do hazardu.
Wskazujg na to wartosci sredniej (5,1), mediany (5) i modalnej (5) na skali, gdzie 1 oznacza
Lhieszkodliwa rozrywka, hobby”, a 10 — ,hazard”, choé nalezy podkresli¢, iz nieco wiecej

0s0b sktonnych jest uznac te gry za nieszkodliwg rozrywke niz hazard.

Na ogét jako nieszkodliwe rozrywki, czy rodzaj hobby, postrzegane sg natomiast przez
Polakow zdrapki Totalizatora Sportowego oraz gry na pienigdze wymagajgce zrecznosci (np.
bilard, kregle, dart).

Ocena gier na skali od 1 - ,,nieszkodliwa rozrywka, hobby” do 10 — ,,hazard”

Rodzaje gier na pienigdze: N Srednia | Mediana | Modalna Odchylenie
standardowe

Gry w kasynie (poza Internetem) — ruletka,

Karty i inne 2860 9,01 10,00 10 1,943

Wyscigi konne lub innych zwierzat 2732 8,01 9,00 10 2,614

Zakfady bukmacherskie poza Internetem
(sportowe i inne, poza wyscigami konnymi i 2658 7,79 9,00 9 2,555
innych zwierzat)

Automaty do gier z tzw. niskimi wygranymi 2779 7,78 9,00 10 2,741
Gry i zaktady bez wzgledu na rodzaj w

Internecie 2451 7,25 8,00 8 2,665
Karty (prywatnie - poza kasynem i poza

Internetem) 2793 6,63 7,00 10 3,214
Loterie / konkursy smsowe 2688 5,80 6,00 10 3,032
Gry liczbowe Totalizatora Sportowego (Lotto,

Multi Multi, Mini Lotto, Joker) 2887 510 5,00 5 2,905
Zdrapki Totalizatora Sportowego 2753 4,13 4,00 1 2,800
Gry wymagajgce zrecznosci (np. bilard, 2796 413 3.00 3 3,052

kregle, dart)

W obliczeniach pominieto osoby, ktére nie odpowiedziaty na pytanie (,trudno powiedzie¢” i ,odmowa odpowiedzi”)

Warto zauwazy¢, iz w przypadku 8 sposréd 10 wymienionych w pytaniu rodzajow gier

badani, ktorzy twierdzg, ze w 2010 roku nie grali w Zadne gry na pienigdze, majg wigkszg
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sklonnos¢ do okreslania poszczegdélnych gier jako hazard niz osoby, ktére deklarujg udziat w
jakichs grach na pienigdze. Jest to szczegdlnie widoczne w przypadku gier liczbowych
Totalizatora Sportowego oraz loterii i konkursow SMS-owych. Odmienna zaleznosé
wystepuje jedynie w przypadku obstawiania wynikow wyscigéw konnych lub innych zwierzat
oraz automatéow do gier z tzw. niskimi wygranymi, jednak oba te rodzaje gier, zarbwno w
opinii niegrajgcych jak i grajgcych w gry na pienigdze, sg blizsze hazardowi niz nieszkodliwe;j

rozrywce.

Ocena gier na skali od 1 - ,,nieszkodliwa rozrywka, hobby” do 10 — ,,hazard”
Rodzaj gier na pieniadze: %;aéﬁ;%;ngggézzu Megrajacy
odzaj gler na pienigaze: N=1504 N=1496
Srednia
Automaty do gier z tzw. niskimi wygranymi 7,83 7,73
Gry liczbowe Totalizatora Sportowego (Lotto, Multi 4.81 540
Multi, Mini Lotto, Joker) ' '
Zdrapki Totalizatora Sportowego 3,94 4,33
Loterie /konkursy smsowe 5,55 6,06
Karty (prywatnie - poza kasynem i poza Internetem) 6,61 6,64
Gry w kasynie (poza Internetem) — ruletka, karty i inne 8,91 9,11
Wyscigi konne lub innych zwierzat 8,15 7,87
Zaktady bukmacherskie poza Internetem (sportowe i
; o : ; 7,77 7,80
inne, poza wyscigami konnymi i innych zwierzat)
Gry i zaktady bez wzgledu na rodzaj w Internecie 7,13 7,38
Gry wymagajgce zrecznosci (np. bilard, kregle, dart) 4,04 4,24

Analizy pokazujg tez, ze osoby, ktére deklarujg uczestnictwo w poszczegéinych grach® na
pienigdze majg mniejszg sktonnos¢ do postrzegania tych konkretnych gier jako hazard niz
osoby w nich nieuczestniczgce. Szczegdlnie jest to widoczne w przypadku zaktadéw

bukmacherskich poza Internetem i automatow do gier z tzw. niskimi wygranymi.

> Analizie poddano 6 gier, w ktérych uczestniczyto co najmniej 51 oséb, tzn. automaty do gier z tzw. niskimi
wygranymi, gry liczbowe Totalizatora Sportowego (Lotto, Multi Multi, Mini Lotto, Joker), zdrapki Totalizatora
Sportowego, loterie /konkursy smsowe, zaktady bukmacherskie poza Internetem oraz gry wymagajace
zrecznosci.
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4.2 OPINIE O UZALEZNIAJACYM POTENCJALE GIER NA PIENIADZE ORAZ
POSTRZEGANIE TEGO ZJAWISKA W ODNIESIENIU DO TYPU GRY

Przewazajgca wiekszos¢ Polakdw jest zdania, ze od gier na pienigdze mozna sie uzaleznié,

przy czym az 72,3% badanych jest o tym zdecydowanie przekonanych, a kolejne 23,2%
sktania sie ku takiej opinii.

Czy, Pana(i) zdaniem, mozna uzalezni¢ sie od gier na pienigdze?

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Raczej nie 2,0%
1,0% 1.6%

Zdecydowanie nie "Nie wiem"

Swiadomo$é mozliwosci uzaleznienia sie od gier na pienigdze dominuje zaréwno wséréd
0s0b, ktdére w poprzednim roku nie graty w takie gry, jak i wéréd badanych, ktérzy deklaruja,
iz w 2010 roku grali w jakies gry na pienigdze. Nalezy jednak podkresli¢, iz respondenci,
ktérzy uczestniczyli w minionym roku w grach na pienigdze wyrazajg takg opinie nieco mnigj
zdecydowanie niz respondenci, ktérzy w tym okresie nie mieli takich doswiadczen.

Czy gra Pan(i) lub grat(a) w 2010 roku w jakie$
gry na pienigdze?

Czy, Pana(i) zdaniem, mozna uzaleznic¢ sie od gier Nie gram i nie
LS ’ grate(a)m w 2010 roku

na pienigdze? Tak .

w zadne gry na

pienigdze
N=1504 N=1496

Zdecydowanie tak 69,6 75,0
Raczej tak 26,5 19,9
Raczej nie 1,9 2,0
Zdecydowanie nie 0,9 1,0
Nie wiem 1,0 2,1
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Respondentow, ktorzy wyrazili opinie, iz od gier na pienigdze mozna sie uzaleznic,
poproszono nastepnie o ocene dziesieciu typéw gier ze wzgledu na to, czy - wedtug
badanych - fatwo, czy trudno sie od nich uzalezni¢. Przy ocenie gier respondenci postugiwali
sie dziesieciopunktowa skalg, gdzie 1 oznaczato ,ta gra w ogdle nie uzaleznia” a 10 — ,ta gra

uzaleznia w bardzo duzym stopniu”.

Wyniki badania pokazuja, iz — w opinii spofecznej — rézne gry niosg ze sobg rézne ryzyko
uzaleznienia sie grajagcych w nie osob. Najwiekszy potencjat uzalezniajgcy majg — zdaniem
Polakéw gry w kasynie (poza Internetem) — ruletka, karty i inne. Wskazuje na to zaréwno
wartos¢ sredniej (8,95) na omawianej skali ocen, jak i mediana (10) i modalna (10). Grom
oferowanym przez kasyna ponad potowa (57,2%) respondentow, ktérzy sg zdania, ze gry na
pienigdze majg potencjat uzalezniajgcy, wystawita na dziesieciopunktowej skali najwyzszg
ocene, czyli uznata, ze tego typu gry uzalezniajg w bardzo duzym stopniu. Grom w kasynach
niewiele ustepujg pod tym wzgledem automaty do gier z tzw. niskimi wygranymi oraz wyscigi

konne lub innych zwierzat.
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Jak Pan(i) sadzi, czy sg jakies$ rodzaje gier czy zakladow, od ktérych mozna sie tatwiej uzalezni¢
czy tez mozna sie uzalezni¢ od wszystkich w jednakowym stopniu? Prosze oceni¢ kazda z
ponizszych gier — czy tatwo, czy trudno sie od niej uzalezni¢?

Srednia ocen gier na skali od 1 - ,ta gra w ogdle nie uzaleznia” do 10 — ,ta gra uzaleznia
w bardzo duzym stopniu”

S A U e o
ruletka, karty i inne ’

Automaty do gier z tzw. niskimi wygranymi I 8,34

Wyscigi konne lub innych zwierzgt I 8,13

Zaktady bukmacherskie poza Internetem
(sportowe i inne, poza wyscigami I 7,94
konnymi i innych zwierzat)

Gry i zaklady bez WZglQdU Na 10028 | —— 7 44

w Internecie '

Kty (PryWalniE - POz KaS Y MO | POz  —  © 51
Internetem) ’

Gry liczbowe Totalizatora Sportowego

(Lotto, Multi Multi, Mini Lotto, Joker) 6.04

Loterie/konkursy smsowe I 5,88

Zdrapki Totalizatora Sportowego I 4,88

Gry wymagajace zrecznosci
(np. bilard, kregle, dart)

Do gier, ktére w odbiorze spotecznym majg dos¢ duzy potencjat uzalezniajgcy, zaliczyé
nalezy takze zaktady bukmacherskie poza Internetem (sportowe i inne, poza wys$cigami
konnymi i innych zwierzat), wszystkie internetowe gry na pienigdze i zaktady w Internecie

oraz prywatng gre w karty na pienigdze (poza kasynem i poza Internetem).

W opinii respondentéw najmniej niebezpieczne z punktu widzenia mozliwosci uzaleznienia
sie grajgcych w nie oséb sg gry na pienigdze wymagajace zrecznoéci (np. bilard, kregle,
dart). Nieomal potowa badanych uwazajgcych, ze od gier na pienigdze mozna sie uzaleznié¢
(49,6%) przypisuje tego typu grom wartos¢ mniejszg niz 5 na dziesieciopunktowe] skali
mierzgcej potencjat uzalezniajgcy. Nieco wigksze zagrozenie niosg ze sobg, zdaniem
respondentéw, zdrapki Totalizatora Sportowego, jednak generalnie mozna je zaliczy¢ do

gier, ktére — w ocenie Polakow - ogdlnie rzecz biorgc nie uzalezniajg.

Gry liczbowe Totalizatora Sportowego (Lotto, Multi Multi, Mini Lotto, Joker) z uwagi na

mozliwo$¢ uzaleznienia sie grajgcych w nie 0sob sytuujg sie na 7 miejscu wsréd 10 typow
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gier wymienionych w pytaniu uszeregowanych wg przypisywanego im potencjatu
uzalezniajgcego. Mozna powiedzie¢, ze - w ocenie Polakéw — sg to gry, od ktérych mozna
sie uzaleznic, ale raczej w stopniu umiarkowanym. Gry liczbowe Totalizatora Sportowego sg
jednoczesnie postrzegane jako bardziej uzalezniajgce niz loterie /konkursy sms-owe, zdrapki

Totalizatora Sportowego oraz gry na pienigdze wymagajgce zrecznosci.

Ocena gier na skali od 1 - ,ta gra w ogdle nie uzaleznia”
do 10 — ,ta gra uzaleznia w bardzo duzym stopniu”

Rodzaje gier na pienigdze: N Srednia | Mediana | Modalna Odchylenie
standardowe
Gry w kasynie (poza Internetem) — ruletka, 2750 8,95 10,00 10 1,782
karty i inne
. N . 2726 8,34 10,00 10 2,223
Automaty do gier z tzw. niskimi wygranymi
2614 8,13 9,00 10 2,342

Wyscigi konne lub innych zwierzat

Zaktady bukmacherskie poza Internetem 2566 7,94 8,00 10 2,265
(sportowe i inne, poza wyscigami konnymi i
innych zwierzat)

Gry i zaktady bez wzgledu na rodzaj w 2393 7,44 8,00 10 2,415
Internecie
Karty (prywatnie - poza kasynem i poza 2707 6,81 7,00 10 2,880
Internetem)
Gry liczbowe Totalizatora Sportowego (Lotto, | 2770 6,04 6,00 5 2,698
Multi Multi, Mini Lotto, Joker)

. 2615 5,88 6,00 5 2,830
Loterie /konkursy smsowe
Zdrapki Totalizatora Sportowego 2644 4,88 5,00 5 2,825
Gry wymagajgce zrecznosci (np. bilard, 2603 4,71 5,00 1 3,015

kregle, dart)

W obliczeniach pominieto osoby, ktére nie odpowiedziaty na pytanie (,trudno powiedzie¢” i ,odmowa odpowiedzi”)

Warto podkresli€é, iz z analizy wynika, ze osoby, ktére deklarujg uczestnictwo w
poszczegdlnych grach® na pienigdze przypisujg im na ogét mniejszy potencjat uzalezniajgcy
niz osoby w nich nieuczestniczgce (najwieksza réznica wystepuje w przypadku zaktadow
bukmacherskich poza Internetem). Nalezy jednak podkresli¢, iz réznice w opiniach grajgcych
i niegrajgcych w poszczegdlne gry nie sg znaczace i nie zmieniajg pozycji poszczegolnych

gier na skali od najbardziej do najmniej uzalezniajgcych.

® Analizie poddano 6 gier, w ktérych uczestniczyto co najmniej 51 oséb, tzn. automaty do gier z tzw. niskimi
wygranymi, gry liczbowe Totalizatora Sportowego (Lotto, Multi Multi, Mini Lotto, Joker), zdrapki Totalizatora
Sportowego, loterie /konkursy smsowe, zaktady bukmacherskie poza Internetem oraz gry wymagajace
zrecznosci.
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5 SPOLECZNIE POSTRZEGANY ZASIEG | SYMPTOMY UZALEZNIENIA OD GIER

Czy w Pana(i) otoczeniu — wsrdd rodziny, przyjaciét, bliskich znajomych — jest jakas osoba,
o ktorej mogt(a)by Pan(i) powiedzie¢, ze gra natogowo w jakies gry na pienigdze?

Tak, jest jedna
taka osoba

Tak, s3 takie osoby,
wigcej niz jedna
Nie, nie ma takiej osoby
Odmowa odpowiedzi

Wprawdzie zdecydowana wiekszos¢é respondentéw stwierdza, ze nie widzi w swoim
otoczeniu — wsrod rodziny, przyjaciot, bliskich znajomych — osoby grajgcej natogowo w jakie$
gry na pienigdze, jednak odsetek dostrzegajgcych takg osobe ma wsrdd bliskich wydaje sie
znaczacy. Wiecej niz co dziesigta osoba wsréd ogdétu badanych deklaruje posiadanie w
bliskim otoczeniu jednego natogowego gracza, kolejne 5,3% badanych stwierdza, ze takich
0s6b jest wokét nich wiece;j.

Czynnikiem réznicujgcym dostrzeganie natogowcow wokét siebie jest przede wszystkim
osobiste uleganie natogowi grania (bgdz zagrozenie nim). Ws$rod badanych wykazujgcych
symptomy uzaleznienia od przynajmniej jednej gry na pienigdze odsetek deklarujgcych
obecno$¢ w najblizszym otoczeniu oséb ulegajgcych natogowi grania przekracza 30%.
Uzaleznienie zdecydowanie najczesciej przypisywane jest osobom grajgcym na automatach
z niskimi wygranymi, na drugim miejscu pod tym wzgledem znalazty sie gry liczbowe
Totalizatora Sportowego; pozostate uwzglednione w pytaniu gry na pienigdze wskazywane
byty zdecydowanie rzadziej.

Uwage zwraca relatywnie wysoki odsetek wskazan, jakie w omawianym kontekscie uzyskaty
gry w kasynie i niskie odsetki wskazah na Zdrapki i konkursy sms-owe. Taka konfiguracja
opinii moze swiadczy¢ o stereotypowym postrzeganiu niektorych gier, jako bardziej lub mniej

uzalezniajgcych.
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W co gra(jg) natogowo ta osoba (te osoby)?

Automaty do gier z tzw. niskimi wygranymi 58,4%

Gry liczbowe Totalizatora Sportowego
(Lotto, Multi Multi, Mini Lotto, Joker)

Zaktady bukmacherskie poza Internetem
(sportowe i inne, poza wyscigami konnymi
i innych zwierzat)

Gry w kasynie (poza Internetem) - ruletka, o
karty i inne 11.5%

28,3%

14,3%

Karty (prywatnie - poza kasynem i poza

Internetem) 11,3%

Gry i zaktady bez wzgledu na rodzaj 6 6%
w Internecie o7

Loterie/konkursy smsowe I 4,3%
Zdrapki Totalizatora Sportowego I

Wyscigi konne lub innych zwierzat

Gry wymagajgce zrecznosci (np. bilard,

kregle, dart) 1,3%

W cos innego | 1,7%

_—_
L\
2
X

W spotecznym odczuciu najistotniejszymi symptomami uzaleznienia od gry sg wysoka
czestos¢ grania oraz che¢ odegrania sie i wysoko$¢ kwot wydatkowanych na gre.

Ogodlnie rzecz biorgc, wsrod zachowan mogacych swiadczyé o nalogowej grze czesciej
wskazywano te, ktére mozliwe sg do zaobserwowania niejako z zewnatrz, nieco rzadziej
natomiast takie, ktérych dostrzezenie mozliwe jest tylko przy bliskich zwigzkach z grajgcym —

np. problemy finansowe rodziny czy ukrywanie gry.
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Postrzegane symptomy natogowej gry

Gra bardzo czesto/coraz czegsciej 75,2%

Jesli przegra - chce sie odegra¢ 66,5%

Wydaje na gre duze kwoty/coraz wyzsze kwoty 60,4%

Nie potrafi wytrzymac¢ dtuzszy czas bez grania 51,9%

Pozycza pienigdze na gre albo wydaje na nig
pienigdze przeznaczone na co$ innego

47,8%

Duzo méwi o grze, o szansach na wygrang 45,6%

Ukrywa przed bliskimi za ile/jak czesto gra 35,6%

Inni krytykuja te osobe za to, ze gra 34,6%

On(a) sam(a) lub jegol/jej rodzina ma

4 26,0%
problemy finansowe z powodu gry

Irytuje sie, jest niespokojny(a), jesli zostanie
pozbawiony(a) mozliwosci zagrania (np. na
wakacjach)

24,9%

Sam(a) moéwi, ze powinien/powinna przesta¢

) S 21,3%
grac/ograniczy¢ gre

Inna cecha/zachowanie $wiadczace, Pana(i)
zdaniem, o natogowej grze tej osoby

2,2%

Warto zwréci¢ uwage na rozbieznos¢ pomiedzy odsetkiem osob zdefiniowanych jako
wykazujgce symptomy uzaleznienia od ktorej§ z obecnych na rynku gier na pienigdze
(tacznie 3,9% ogdétu badanych) i odsetkiem deklarujgcych obecnos¢ w najblizszym otoczeniu
przynajmniej jednej osoby grajgcej w sposéb natogowy (16,8%). Jednym z
prawdopodobnych wyjasnien moze by¢ przyjecie roznych kryteribw ocen. W przypadku
samooceny, bedgcej podstawg przyjetego w raporcie indeksowania osdb uzaleznionych,
kryteria moga by¢ tagodniejsze — innymi stowy, osobnik grajgcy natogowo na pienigdze
moze byc¢ sktonny do bagatelizowania (wypierania) niektérych (lub wszystkich) symptomow
swego uzaleznienia. Osoby obserwujgce gracza z zewnagtrz mogg natomiast wykazywac
sktonno$¢ do wyolbrzymiania znaczenia niektérych jego zachowan i tym samym — do
przypisywania uzaleznienia osobom, ktére wedtug przyjetego przez nas indeksu nie nalezg
do grupy najwyzszego ryzyka. Niemniej jednak, tak duza rozbieznos¢ pomiedzy odsetkiem
natogowych graczy zdefiniowanych na podstawie przyjetego indeksu a okreslonych w
sposob projekcyjny, moze rodzi¢ podejrzenie, ze faktyczna liczba oséb uzaleznionych od

gier jest wyzsza niz indeksowane w badaniu 3,9% ogétu dorostych Polakéw.
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